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RESUMEN

El proyecto “Empoderamiento de las capacidades locales para el El proyecto, CB4AID, tiene como principal objetivo: Promover
voluntariado humanitario en América Latina y el Caribe - el desarrollo de las capacidades de 17 organizaciones
CB4AID" tiene una duracion de 24 meses, y esta liderado por Alianza locales, basandose en sus necesidades, para que logren

por la Solidaridad e implementado por 3 socios europeos y 17 socios involucrarse mejor en la Iniciativa de Voluntarios de Ayuda
de América Latina y el Caribe (ALC). de la UE (EU Aid Volunteers Initiative - EUAV).

Todo esto a través de 4 objetivos especificos:

OBJ.2: Refuerzo a las futuras
OBJ.1: Promover y reforzar el organizaciones de acogida, en la
voluntariado local en paises de gestién de voluntariado y

OBJ-_3f Me_jorar las capacida_o!es de OBJ.4: Fortalecimiento de las
resiliencia, RRD y adaptacion al capacidades de resiliencia de las
cambio climatico de las futuras comunidades vulnerables y de 3
organizaciones de acogida en organizaciones que trabajan en

areas propensas a desastres y/o situaciones de post-conflicto.
afectadas por desastres en ALC .

ALC a traves de actividades de capacidad administrativa, para el
construccion de capacidades cumplimiento de los estandares
relacionadas con la gestion del necesarios para la certificacion en

voluntariado > EUAV >

CB4AID promueve el aprendizaje mutuo y el intercambio de Los impactos esperados del CB4AID:

experiencias entre los socios, proporcionando actividades de: - Nuevas organizaciones locales certificadas en 5 paises de ALC,
desarrollo de capacidades basadas en las necesidades, - Fortalecidas las capacidades de organizaciones ya certificadas,
asistencia personalizada, desarrollo de herramientas y - Refuerzo del voluntariado local en terceros paises,

elaboracién de documentos de apoyo. - Mejoradas las capacidades de 17 organizaciones en 8 paises de ALC.
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Pais Organizaciones

Haiti

Cuba

Guatemala

El Salvador

Nicaragua

Colombia

Peru

Bolivia

Alianza Haiti
AAHaiti
Proteccion Civil*
FAM Deside*

GVC Cuba

Madre Selva

ASPRODE
PROVIDA

APADEIM
ADEES
GVC Nicaragua

Alianza Colombia
R. Adoratrices
ASOM

GVC Peru

GVC Bolivia
CEBEM

Alianza
/Xw por la
Solidaridad

EU Aid Volunteers
We Care, We Act

Pais Organizaciones

Espana ALIANZA
Italia GVvC
UK AAUK
Grecia AAHellas

El Consorcio combina la experiencia de las
organizaciones, europeas y locales, en
voluntariado local y en construccion de

resiliencia en zonas propensas a desastres y
afectadas por desastres en ALC, y en un
entorno fragil después de un conflicto (Colombia
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Obj.1: Promover y reforzar el
voluntariado local en paises
de ALC a través de
actividades de construccion
de capacidades relacionadas
con la gestion del
voluntariado
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OBJ.1: Promover y reforzar el voluntariado local en paises de ALC a través de actividades de construccion
de capacidades relacionadas con la gestion del voluntariado - PROYECTO CB4AID

EXPLICACION

Alianza
Solidaridad

EU Aid Volunteers
We Care, We Act

Este objetivo busca reforzar el voluntariado preexistente y promover nuevas
actividades de voluntariado local en: Colombia, Haiti, Bolivia y Nicaragua

Las actividades apoyan a las organizaciones locales para hacer visible el papel del
voluntariado en la respuesta humanitaria y en procesos participativos de
construccién de la paz.

Se promovera la formulacién y/o mejora
del marco normativo para las actividades
de voluntariado, a nivel nacional y dentro
de las propias organizaciones (politicas,
programas y procedimientos de
voluntariado).

Se han planificado eventos publicos para
intercambiar practicas existentes y
lecciones aprendidas sobre el
voluntariado, desarrollo de herramientas
de gestion y capacitaciones
personalizadas.

Las actividades se basaran en la
evaluacién de necesidades especificas
de las organizaciones, en el analisis del
contexto pais y las leyes que regulan el

voluntariado a nivel nacional

Se conformaran grupos piloto de
voluntarios locales en 4 paises y se
realizara seguimiento y evaluacién a sus
tareas y funcionamiento.




Alianza
OBJ.1: Promover y reforzar el voluntariado local en paises de ALC a través de actividades de construccion mgg[icl‘luaridad
de capacidades relacionadas con la gestion del voluntariado - PROYECTO CB4AID EU Aid Volunteers

We Care, We Act

ACTIVIDADES

Act.1: Reunion de inicio (9-11 abril)

Act.3: 7 dias de visitas de socios ) Act.5: Capacitaciones nacionales
europeos a 4 paises (Colombia, Act4: Consultoria externa para sobre gestion de voluntarios en 4
Nicaragua, Haiti, Bolivia) para desarrollar de forma genérica paises (Colombia, Nicaragua,
finalizar la evaluacién de plar)fas y protocolos para la Haiti, Bolivia). 3 dias de formacién
necesidades especificas de las gestion de voluntarios. Estos - para organizaciones asociadas y al
organizaciones y establecer —p documentos se realizaran a partir —p Menos otras 5 organizaciones por
planes de trabajo, analizar el de la evaluacion de necesidades y pais. 1 dia de formacion se
contexto nacional de voluntariado se ajustaran por cada dedicara a la capacitacion de las
y realizar un mapeo de las organizacion (estaran disponibles personas que actuaran como
organizaciones locales y las en 3 idiomas: ingles, espafiol, lideres en los grupos piloto de
frances). voluntarios.

oportunidades de voluntariado.

AFt.g:'Beunié? final de_ Act.8: Aprovechando las visitas de ATt RELEn oo conrel EEtEn
coordinacion (2 dias). El primer los socios locales _de El Salvador, después del primer afio de
dia, socios BLIO]prEE i HOEie: de (éu?tembgla )élgl.lcza;\a%ga en implementacién del proyecto. Los

terceros paises (via Skype) olombia (Obj.2 Act.7) se socios europeos y los socios de
participaran para evaluar y discutir gl A ) L) S T de 2 d_'f"s terceros paises (via Skype) se
los resultados y Io.s .dlferentes <— sobre buengs practicas de gestion == . nirdn para discutir y evaluar la
aspectos y actividades de voluntariado y las experiencias etapa de implementacién del
implementadas. El segundo dia, en el desarrollo del grupo piloto proyecto, los desafios y los
habra una conferencia publica de voluntariado. Se espera la resultados de las actividades
sobre el valor del voluntariado en participacion de al menos otras 10 hasta el momento. .

Madrid. organizaciones,
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OBJ.1: Promover y reforzar el voluntariado local en paises de ALC através de actividades de construccion SRR

de capacidades relacionadas con la gestion del voluntariado - PROYECTO CB4AID EU Aid Volunteers

B2
RESULTADOS ESPERADOS

Capacidad para gestionar voluntariado local a partir del analisis de las necesidades especificas.

Mejora del conocimiento y de las herramientas sobre gestion de voluntariado, en al menos 20 organizaciones locales que
participan en formaciones nacionales.

Desarrollo de planes de gestion del voluntariado y guias adaptadas para 4 paises.

4 organizaciones locales y 1 organizacion de proteccion civil incorporan o mejoran su gestion del voluntariado

Mayor capacidad de promocion y difusion de las organizaciones locales sobre el papel del voluntariado en la respuesta
humanitaria y los procesos participativos de construccién de paz.

Conformacion de grupos piloto de voluntarios locales en cada pais. Los voluntarios tienen y completan una misién de apoyo
a las actividades de las organizaciones locales en contextos humanitarios.

Mejorada la sensibilizacion sobre el papel del voluntariado local y las oportunidades dentro de la EUAVI en 4 paises
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OBJ.2: Refuerzo a las futuras organizaciones de acogida, en la gestién de voluntariado y capacidad administrativa,
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para el cumplimiento de los estandares necesarios para la certificacion en EUAV — PROYECTO CB4AID EU Aid Volunteers

EXPLICACION

We Care, We Act

Este objetivo responde a las necesidades e intereses de las organizaciones locales
para prepararse para el proceso de certificacion en la Iniciativa EUAV

Las acciones propuestas se centran en proporcionarles a las organizaciones locales
instrumentos practicos y metodoldgicos, herramientas sobre la ayuda humanitaria
de la UE y los estandares de calidad requeridos por la Iniciativa EUAV en areas
relacionadas con la gestion de voluntarios en contextos de ayuda humanitaria.

Para garantizar las acciones mas La evaluacidén de necesidades
adecuadas, la primera fase consistira garantizara que las formaciones
en la evaluacion de las necesidades posteriores, las herramientas disefadas
especificas de cada una de las y las visitas de asistencia técnica se
organizaciones locales. disefien a medida.

El consorcio combina conocimientos y
experiencia de organizaciones
europeas y de 8 paises de LAC que
desean participar en la iniciativa EUAV
y recibir voluntarios en el futuro.

Se tienen planificadas visitas de
intercambio entre organizaciones
locales para fomentar el aprendizaje
inter pares y la creacién de alianzas
futura
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OBJ.2: Refuerzo a las futuras organizaciones de acogida, en la gestion de voluntariado y capacidad administrativa, SGlGaGgad

para el cumplimiento de los estandares necesarios para la certificacion en EUAV — PROYECTO CB4AID \id Volunteers

ACTIVIDADES

Act.1: Coincidiendo con la reunion Act.2: Evaluacién de necesidades Act.3: A través de una consultoria
inicial en Madrid (Obj.1 Act.1), se especificas de 17 organizaciones externa se elaboraran unas guias
organizara una formacion de locales a través de un cuestionario detalladas para la certificacion de
formadores de 2 dias sobre la especifico utilizado en un proyecto organizaciones de acogida en el
Iniciativa EUAV, sus estandares y anterior (basado en el modelo marco de la iniciativa EUAV. Para ello
mecanismo de certificacion. Los =P EFQM), que permitird una mayor =P Se revisaran las guias elaboradas por
socios no certificados recibirdn definicion de planes de trabajo GVCy Alianza en proyectos anteriores,
orientaciones practicas y personalizados para prepararse para asi como la evaluacion de necesidades
recomendaciones para la la certificacion y la implementacion de la actividad anterior. Las guias
certificacion de los socios ya de los proyectos de despliegue (para estaran disponibles en inglés, espafol,
certificados. aquellos que ya estan certificados). . francés.

!

Act.4: Formaciones de 3 dias en

. : : Act.6: Visitas de tutoria (7 Act.5: Consultoria externa para el . o o
Act.7: Visitas de intercambio ] . ( erna p Colombia, Haiti, Peru, Nicaragua, El
. dias) de los socios europeos desarrollo de procedimientos de .
entre organizaciones locales o . . : Salvador sobre el mecanismo de
o e . a las 10 organizaciones gestion en materia de seguridad P , .
certificadas y certificadas. Visita o certificacion. El 1er dia participan
. . locales no certificadas para desarrollados en base a o .
regional de organizaciones de ap0ovarlos en SUS brocesos entrevistas v revision de las organizaciones socias y otras 5
Guatemala, El Salvadory <— 3P0y . X - L y <= organizaciones. El Dia 2-3 sera para las
. . preparatorios para el practicas existentes de las o . .
Nicaragua a Colombia dada la . o . organizaciones socias y se enfocara en
2 . cumplimiento de los organizaciones participantes y . : o
experiencia de Alianza . . : los estandares EUAV identificados en la
o . . estandares y la presentacion ejecutoras para asegurar su . .
Colombia. Visita de Action Aid . DU ; . evaluacion de necesidades.
e " de la solicitud de la adecuacion (disponible en inglés, L
Haiti visitara Alianza Haiti. e ~ , Representante de Guatemala participara
certificacion. espanol y francés).

en la capacitacion en El Salvador.



Alianza
OBJ.2: Refuerzo a las futuras organizaciones de acogida, en la gestion de voluntariado y capacidad administrativa, Eolichriiag

para el cumplimiento de los estandares necesarios para la certificacion en EUAV — PROYECTO CB4AID EU Aid Volunteers

B2
RESULTADOS ESPERADOS

Evaluacidn de necesidades de 17 organizaciones locales de 8 paises (10 no certificadas) en relacion a los requisitos y estandares
para la certificacion en la Iniciativa EUAV

Redes: mejorada una nueva asociacion entre 17 organizaciones locales de 8 paises;

Desarrollo organizacional: 17 organizaciones locales cuentan con los lineamientos de seguridad y protocolos de gestidon
de voluntarios incorporados en sus practicas;.

17 organizaciones locales reciben visitas de formacion y tutoria que garantizan su preparacion adecuada para presentar
la solicitud de certificacién y la actualizacién de los sistemas de gestion de voluntarios;

17 organizaciones locales mejoran el conocimiento sobre la ayuda humanitaria de la UE: funcionamiento y principios

17 organizaciones locales mejoran el conocimiento sobre normas y procedimientos de la Iniciativa EUAV

10 organizaciones locales tienen una mayor capacidad para someterse a un mecanismo de certificacion, incluida la capacidad
administrativa
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OBJ.3: Mejorar las capacidades de resiliencia, RRD y adaptacion al cambio climético de las futuras organizaciones

Alianza
Solidaridad

de acogida en areas propensas a desastres y/o afectadas por desastres en ALC - PROYECTO CB4AID EU Aid Volunteers

EXPLICACION

We Care, We Act

A traves de este objetivo los socios ubicados en areas propensas a desastres y/o
afectadas por desastres reforzaran sus capacidades de respuesta humanitaria.

Los paises de la region de ALC estan muy expuestos y son vulnerables a los desastres, y
tienen capacidades limitadas para enfrentarlos. Por lo tanto, las intervenciones
humanitarias emprendidas por los socios en esta region (excepto Colombia), se centran
en la preparacion, la reduccion del riesgo de desastres, y la resiliencia, de acuerdo con
las prioridades regionales de ayuda humanitaria de la UE.

Al actualizar sus sistemas de trabajo,
compartir experiencias y aprender unas
de otras, las organizaciones estaran mejor
preparadas para participar en la Iniciativa
EUAV.

Se evidencidé principalmente la necesidad
de documentar y mejorar las
herramientas y metodologias de trabajo
de las organizaciones locales.

Durante la evaluacion se identificaron las
necesidades de cada organizacion para
reforzar su trabajo y con ello beneficiar a
las comunidades locales con las que estan
comprometidas.

Reforzar las capacidades de las
organizaciones para desarrollar su trabajo
complementa las acciones realizadas para

reforzar la gestion de voluntarios.




ACTIVIDADES

Act.1: Visitas de socios
europeos a socios locales
para conocer el trabajo
realizado anteriormente
sobre RRD, resiliencia 'y
adaptacion al cambio
climatico en cada contexto,
asi como para definir las
actividades de formaciény
otras iniciativas de desarrollo
de capacidades de las
organizaciones.

Act.10: Seminario web
regional (2 sesiones), sobre
experiencias compartidas,
aprendizajes y logros del
proyecto en términos de
herramientas, metodologias
y enfoques en resiliencia,
RRD, y adaptacion al cambio
climatico. Todos los socios
de Nicaragua, Guatemala, El
Salvador, Perq, Bolivia y Haiti
(13 socios).

<=

Act.2: Estudio piloto
apoyado por expertos
externos y las
organizaciones locales
de El Salvador para
investigar y analizar el
cambio climatico y las
vulnerabilidades,
amenazas y riesgos
asociados en areas
sensibles del pais.

Act.9: Dos formaciones
para creaciéon de
capacidad. Una de ellos
se orientara a
comunidades locales y
organizaciones en
Grande Anse- Haiti. El
segundo estara
orientado a los socios
del proyecto

Act.3: Estudio piloto
apoyado por expertos
externosy la
organizacion local de
Guatemala para
investigar y analizar el
cambio climatico y las
vulnerabilidades,
amenazas y riesgos
asociados en areas
sensibles del pais.

Act.8: Capacitacion a 15
personas en Haiti. Los

temas finales se definiran

en la linea de base pero
tentativamente se
relacionaran con mejora
de la resiliencia,
adaptacion al cambio
climaticoy RRD e
incorporacion de la

perspectiva de género en

la comunidades locales

Act.4: (Visitasidensidias entre
organizaciones locales para
intercambiar buenas
practicas y lecciones
aprendidas en DDR 'y
creacion de resiliencia. GVC
Bolivia y GVC Peru a GVC
Nicaragua. Se aprovechan
los viajes de APADEIM,
ASEES, PROVIDA, ASPRODE
a Alianza Colombia, y de
AAAHaiti a Alianza Haiti .

Act.7: Capacitacion a 15
personas en Peru. Los
temas finales se definiran
en la linea de base pero
tentativamente se
relacionaran con mejora de s
la resiliencia, adaptacion al
cambio climatico y RRD e
incorporacion de la
perspectiva de género en
la comunidades locales

Alianza
Solidaridad

We Care, We Act

Act.5: Capacitacion a 30-45
personas en Nicaragua.
Los temas finales se
definiran en la linea de
base pero tentativamente
se relacionaran con mejora
de la resiliencia,
adaptacion al cambio
climaticoy RRD e
incorporacion de la
perspectiva de género en
la comunidades locales

Act.6: Capacitacion a 15
personas en Bolivia. Los
temas finales se definiran
en la linea de base pero
tentativamente se
relacionaran con mejora de
la resiliencia, adaptacion al
cambio climatico y RRD e
incorporacion de la
perspectiva de género en
la comunidades locales


Jose Blanes
Resaltado
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RESULTADOS ESPERADOS

\

We Care, We Act

13 socios locales (5 certificados y 8 posibles organizaciones de acogida), mejoraran su desarrollo organizacional

\

5 organizaciones certificadas y 8 posibles de acogida mejoraran sus capacidades operativas en Accion Humanitaria
mediante capacitacion y tutoria, para estar mejor preparados para participar en la Iniciativa EUAV

\

13 organizaciones locales mejoraran sus conocimientos y practicas en el enfoque comunitario al definir opciones viables
para ayudar efectivamente a aumentar la resiliencia y satisfacer las necesidades basicas de los mas vulnerables

|

Recopilada evidencia sobre amenazas, riesgos y vulnerabilidades en areas propensas a desastres en ALC para informar
mejor la preparacion humanitaria y las respuestas de emergencia.

l

13 organizaciones locales en 6 paises de ALC mejoraran sus enfoques de integracion del enfoque de género a través de
las actividades de desarrollo de capacidades

/

La investigacion sobre mejores practicas en RRD se llevara a cabo y se difundira a través de seminarios y/o seminarios web

/

Nuevas herramientas y metodologias para RRD seran desarrolladas por organizaciones locales en 6 paises propensos a desastres
y/o afectados por desastres.
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OBJ.4: Fortalecimiento de
las capacidades de
resiliencia de las
comunidades vulnerables y
de 3 organizaciones que
trabajan en situaciones de
post-conflicto
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Alianza
OBJ.4: Fortalecimiento de las capacidades de resiliencia de las comunidades vulnerables y de 3 Relides

organizaciones que trabajan en situaciones de post-conflicto - PROYECTO CB4AID EU Aid Volunteers

EXPLICACION

Este objetivo promueve la creacion de herramientas de trabajo y la construccion
de capacidad en organizaciones colombianas para que puedan responder a los
retos de la situacion de post-conflicto.

Colombia sigue siendo una crisis
El conflicto colombiano esta evolucionando rapidamente hacia un escenario olvidada, lo que se refleja en la
de consolidacion de la paz y, al mismo tiempo, la situacion humanitaria sigue limitada atencion internacional y la
siendo un tema a considerar en los préximos afios. escasa financiacion para acciones
humanitarias.

Alianza y Alianza Colombia Ademas, a medida que las nuevas
participan desde 2013 en EUAV y organizaciones se certifiquen y se
deben adaptar sus metodologias de preparen para recibir voluntarios
trabajo a los nuevos escenarios locales, deben desarrollar sus
derivados del acuerdo de paz. capacidades humanitarias.

ASOM vy R. Adoratrices deben
fortalecer su trabajo humanitario
para convertirse en el futuro en
organizaciones certificadas.
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OBJ.4: Fortalecimiento de las capacidades de resiliencia de las comunidades vulnerables y de 3
organizaciones que trabajan en situaciones de post-conflicto - PROYECTO CB4AID EU Aid Volunteers

ACTIVIDADES

Act.3: Formacion de formadores

Act.2: A través de un consultor sobre las metodologias
>¢ qogumentaran i i desarrolladas. El entrenamiento
practicas y de desa,rrollaran sera desarrollado por un
herramientas gspeaﬁcas para > experto durante 1 semana y se
@ construccion de. I? pazy uniran asistentes de las oficinas
metodqloglqs participativas locales de Alianza Colombia de
con un enfasis esp,eC|aI it varias regiones, Religiosas
DGR 2 AR, Adoratrices y ASOM

Act.5: 1 dia de seminario al
final del proceso con el
objetivo de compartir la

experiencia y las actividades

realizadas en el marco del
proyecto. Se esperan al menos
50 participantes de la
sociedad civil, ONG,
instituciones
gubernamentales ...




Alianza
OBJ.4: Fortalecimiento de las capacidades de resiliencia de las comunidades vulnerables y de 3 Eolichriiag

organizaciones que trabajan en situaciones de post-conflicto - PROYECTO CB4AID EU Aid Volunteers

B2
RESULTADOS ESPERADOS

3 organizaciones locales mejoraran su desarrollo organizacional con su participacion en el proyecto

2 futuras organizaciones de acogida mejoraran sus capacidades operativas en ayuda humanitaria mediante capacitacién y
tutoria

Las organizaciones locales mejoraran sus conocimientos y practicas en el enfoque basado en la comunidad en términos
de definir opciones viables para ayudar efectivamente a aumentar la resiliencia

Los enfoques de integracién de género de las organizaciones locales se mejoraran a través de las actividades de
desarrollo de capacidades del proyecto

Se producira y difundira una investigacion sobre las mejores practicas para trabajar con las comunidades en escenarios
de construccion de la paz en Colombia

3 organizaciones locales desarrollaran nuevas herramientas y metodologias de trabajo en ayuda humanitaria en un
escenario de consolidacion de la paz.

La incidencia hacia donantes, autoridades locales y publico en general sobre las necesidades en terreno y las mejores practicas de
trabajo con las comunidades se llevara a cabo a través de un seminario nacional al final del proyecto
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We Care, We Act

Las acciones de Comunicacion deben seguir las instrucciones del Manual de Visibilidad y Comunicacion
para las Acciones de Ayuda Humanitaria financiadas por la Union Europea y del Plan de Comunicacion de
Voluntarios de Ayuda de la UE (EUAV).

Las acciones de comunicacion son una responsabilidad de todos los socios del proyecto (20 en total, 3
organizaciones europeas y 17 de terceros paises) que se convertiran en puntos de difusion de las
actividades:

- la iniciativa EUAV y sus oportunidades,
- el mecanismo de certificacion,

- promover y crear conciencia sobre las contribuciones del voluntariado local para lograr una mejor
respuesta humanitaria,

- la construccion participativa de la paz,

- las mejores practicas en el area de RRD y la creacion de resiliencia.
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humanitario en América Latinay el Caribe - CB4AID
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3 videos cortos: Producciéon de

2. Eventos publicos: el 5 de diciembre documentales cortos de
La estrategia de I—T:it? Ezll?sisa)(izlr?erglliozlzlré:\lllc:reavgei?c,o sensibilizacion sobre practicas de RRD
. - s . . desarrollo de resiliencia
Comunicacion se publico en el Dia Internacional del y s s
; , Voluntario para destacar la iniciativa desggﬁ)'ﬁ%?; 'e|'2n|::l|ar;§1trlml ll:lrl]cggakﬂ:a, y
desarrollara a traves de los Voluntarios de Ayuda de la UE y su e Tl bkl
AL . contribucién para proporcionar ayuda : oy P
siguientes componentes: EREES e v asade on (2 intercambio deI practicas yd .
necesidades concienciacion para las comunidades
’ locales.
1. Medios sociales: estrategia para
4. Los materiales de capacitacion

comunicar los mensajes y acciones
desarrolladas a lo largo de todo el
proyecto. Los medios sociales seran
utilizados por todos los socios del
proyecto para garantizar un gran
alcance, utilizando sitios propios webs,

y comunicacién digitales e
impresos producidos durante el
- - proyecto se publicaran en diferentes
Visibilidad a la Iniciativa idiomas para facilitar la comprension,

EUAV, el papel de los difusién de la accion.

blogs, twitter, cuentas de FB... ciudadanos activos en la
respuesta humanitaria y

en los procesos de
construccion de la paz,
RRD y fortalecimiento de
la resiliencia




Alianza EU Aid Volunteers
/Xw por la We Care, We Act
Solidaridad {:3
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