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Proyecto “CacaoConecta: Impulsando la integraciéon productiva y turistica
territorial para la sostenibilidad y la empleabilidad juvenil”

Términos de Referencia (TdR) consultoria: Desarrollo de un modelo educativo y
disefo curricular para los municipios de La Paz, San Buenaventura y Rurrenabaque del
sector turistico: agroturistico, turismo sostenible, hosteleria y sectores vinculados

Duracion del proyecto: 01 de febrero 2026 hasta 31 de enero 2029
Donante: UNION EUROPEA

1. ANTECEDENTES
1.1 Caritas Suiza en Bolivia

Caritas Suiza es una ONG internacional lider en el campo de la reduccion de la pobreza en
Suiza y en el extranjero. Los programas de Cooperacion Internacional se enfocan en ayuda
humanitaria, generacién de ingresos, cambio climatico y migracion. En Bolivia, el trabajo
programatico se organiza en torno a tres areas principales: generacién de ingresos, cambio
climatico y reduccién de riesgo de desastres/ayuda humanitaria.

En estas areas, Caritas Suiza promueve enfoques innovadores, inclusivos y territorialmente
pertinentes, combinando intervenciones de fortalecimiento de capacidades,
acompafamiento técnico y acciones de gobernanza local. La oficina implementa proyectos
en territorios rurales con alta riqueza hidrica y forestal, incluyendo la Amazonia en Pando y
Beni, asi como regiones subtropicales del norte de La Paz. Estos territorios forman un
corredor productivo y turistico con alto potencial de integracion entre agricultura sostenible
y turismo de naturaleza. En areas urbanas, Caritas Suiza actua principalmente en La Paz,
El Alto y Cochabamba, impulsando acciones vinculadas a empleo juvenil, proteccion
integral frente a violencia basada en género y generacién de ingresos. En el area de
generacién de ingresos, Caritas Suiza en Bolivia impulsa el fortalecimiento y diversificacién
de medios de vida mediante el desarrollo de capacidades, la empleabilidad, el autoempleo
y los emprendimientos, integrando enfoques de sistemas de mercado y promocién de
economias locales.

La organizacion trabaja con productos territoriales estratégicos como cacao, café, asai y
turismo comunitario, articulando alianzas con el sector privado. En el area de clima, se
promueve una cultura de adaptacion al cambio climatico a través de gobernanza territorial,
manejo sostenible de recursos naturales, economia circular, proteccion de cuencas y
sistemas agroforestales resilientes. Ademas de la experiencia en cadenas de valor como
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cacao, café y asai, se han realizado procesos de investigacién aplicada y sistemas locales
de proteccion ambiental.

1.2 Contexto del proyecto

Caritas Suiza, junto a socios técnicos estratégicos, Pastoral Social Caritas Coroico y la Red
de Soluciones para el Desarrollo Sostenible (SDSN), iniciaron la implementacion del
proyecto: “CacaoConecta: Impulsando la integracion productiva y turistica territorial para
la sostenibilidad y la empleabilidad juvenil’ financiado por la Unién Europea, cuyo
propésito es articular el potencial productivo, turistico y cultural del cacao amazénico y
subtropical con oportunidades de empleo, autoempleo y emprendimiento para jovenes en
situacion de vulnerabilidad.

El proyecto integra metodologias de gobernanza territorial, sistemas agroforestales,
formacion dual, practicas laborales, innovacion tecnolégica, economia circular, marketing
digital y creacion de experiencias agroturisticas.

a) Objetivos y resultados del Proyecto

Objetivo General: Mejora del acceso a oportunidades de empleo, autoempleo y
emprendimiento para jovenes vulnerables de los municipios de La Paz, San
Buenaventura, Palos Blancos, Alto Beni y Rurrenabaque a través del fortalecimiento
de la produccién sostenible de cacao y la activacidon del potencial econdémico turistico
y hotelero con enfoque de sostenibilidad.

Objetivo Especifico: Fortalecimiento de los mecanismos de didlogo sistémico entre el
sector privado, la sociedad civil y las instituciones publicas para la creacion de un
Corredor Agroturistico Cacaotero Sostenible que promueva la activacion econémica de
los jovenes de La Paz, San Buenaventura, Palos Blancos, Alto Beni y Rurrenabaque,
a través del refuerzo de las capacidades en producciéon sostenible de cacao,
valorizacién cultural y ecoldgica, innovacién tecnolégica, empleabilidad vy
emprendimiento en el sector turistico y hotelero.

b) Resultados del proyecto:

A continuacién, se describe el resultado e indicador al que aportara el presente

diagnéstico:
Resultado 3 Indicador 1
Jovenes con acceso a Numero de personas que se han beneficiado de
programas de formacién | intervenciones institucionales o basadas en el lugar de
in situ en el sector del trabajo en materia de EFP'/desarrollo de competencias
turismo, la hosteleria y el | apoyadas por la UE (dis. por sexo, edad, municipio).

! EFP — Educacion y Formacion Profesional
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agroturismo, incluidos Indicador 2
los relacionados con la
transicion hacia la
sostenibilidad y la
digitalizacion.

Numero de planes/programas de EFP revisados o
redactados conjuntamente por los organismos reguladores
de la educacion, las instituciones de EFP y los socios
sociales (organizaciones de empresarios y trabajadores).

c) Poblacién Beneficiaria Resultado 3 del Proyecto

Descripcion Personas

Jévenes en situacién de vulnerabilidad de los municipios de 200
La Paz, San Buenaventura y Rurrenabaque.

2. TITULO DE LA CONSULTORIA

Desarrollo de un modelo de formacion técnica de corta duracion para entornos urbanos
periurbanos y rurales que responda a la demanda laboral del sector turistico: agroturistico,
turismo sostenible, hosteleria y sectores vinculados; en los municipios de La Paz, San
Buenaventura y Rurrenabaque

3. OBJETIVOS
Objetivo general.:.

Disefiar y validar un modelo de formacioén técnica de corta duracién, en funcion al diagnéstico
de la demanda laboral del sector turistico, para entornos urbanos periurbanos y rurales en
la ruta La Paz—Rurrenabaque (municipios de La Paz, San Buenaventura y Rurrenabaque)
con el fin de propiciar procesos de formacion pertinentes que faciliten la insercién laboral y
el desarrollo de emprendimientos de jovenes mujeres y hombres de 17 a 28 afos

Objetivos Especificos

o Determinar la pertinencia de la demanda laboral identificada en el diagndstico del
proyecto, a través de la construccion de perfiles ocupacionales con la participacion del
sector empresarial.

¢ Analizar la pertinencia metodoldgica de enfoques de formacién técnica de corta duracién
en funcion a los perfiles ocupacionales identificados.

e Definir un mecanismo de articulacién con el sector empresarial y productivo para,
espacios de inmersion, tutoria, practica laboral, insercién laboral o generacion de
emprendimientos

e Implementar un proceso de validacion del modelo educativo propuesto de uno de los
perfiles de formacién planteadas, con la participacién de al menos 20 jévenes, ademas
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del involucramiento del sector empresarial y coordinacion interna con las co-partes del
proyecto.

o Elaborar una propuesta final de implementacion, escalamiento y sostenibilidad del
modelo, con indicadores, roles de actores, gobernanza y recomendaciones para su
aplicacion en los territorios priorizados.

4. ALCANCE DEL DISENO DEL MODELO EDUCATIVO

¢ Analizar la demanda laboral identificada en el diagnéstico realizando en el proyecto

e Priorizacion de los perfiles y trayectos formativos (cursos) a través de metodologias
complementarias del analisis ocupacional con la participacion empresarial (al menos
tres talleres).

o Disefar la estructura pedagogica del modelo educativo, incluyendo: enfoques, fases, al
menos 3 trayectos formativas, el contenido de médulos, carga horaria, resultados de
aprendizaje, evidencias, criterios de evaluacidon para las salidas ocupacionales
pertinentes a las caracteristicas y demanda del mercado laboral de los municipios.

e Identificar estructuras de formacién del modelo (bootcamp, formacion modular,
inmersion productiva, microcredenciales, formacion dual) que sea pertimente al
contexto periurbano rural en los municipios de intervencion y a las caracterisiticas del
sector empresarial.

o Validar técnica y territorialmente el modelo con actores clave, incluyendo centros de
formacion, empresas, asociaciones productivas, gobiernos municipales, jévenes y co-
partes del proyecto

e Incluir en la propuesta formativa el desarrollo de mddulos relacionados a las
competencias blandas y basicas, como parte de las rutas formacion.

e Las competencias verdes, digitales y de emprendimiento debe incluirse donde
corresponda en funcion a la ruta de aprendizaje.

e Desarrollar guias, manuales y recursos didacticos pertinentes a contenido desarrollado

e Definir al menos 3 perfiles y trayectos formativas vinculadas a turismo, hosteleria,
agroturismo y sectores vinculados en funcién al diagnéstico de demanda laboral
desarrollado en el proyecto.

o Definicion de resultados de aprendizaje, contenidos minimos, duracion, estrategias
didacticas, evidencias y criterios de evaluacioén.

e Diseflo de mecanismos de participacion empresarial en la validacion curricular,
inmersion o practica, evaluacion y posible insercién laboral. Esto incluya herramientas
para establecer la articulacion y el seguimiento respectivo.

o Establecer los canales de certificacion que se aplicarian, en el marco de la normativa
educativa vigente.
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Realizacién de talleres o0 mesas de validacién con actores del sector empresarial,
centros de formacion, gobiernos locales, jévenes y socios del proyecto.

Desarrollar un proceso de validacion el modelo educativo a través de un proceso de
capacitacion de un grupo de jovenes en uno de las rutas formativas que plantean.

Modelo formativo validado incluyendo ajustes y recomendaciones, definicién de fases
de implementacion, roles, cronograma, recursos minimos y mecanismos de
seguimiento.

PRODUCTOS

La consultoria debera presentar los siguientes productos:

Producto 1. Plan de trabajo, cronograma y metodologia.
Propuesta de plan de trabajo y cronograma general de trabajo

Producto 2. Informe preliminar con los 3 perfiles y trayectorias laborales validos
con el sector empresarial.Informe donde se describa el proceso realizado para la
construccion de los perfiles y trayectorias formativas identificados, que incluye los
modulos de las competencias técnicas, socioemocionales, basicas. Ademas de los
enfoques y principios establecidos en los terminos de referencia.

Producto 3. Informe preliminar propuesta de estructura del modelo educativa.

Se presentara un informe de avance que contemple la revision de informacién
secundaria revisada, la estructura preliminar del modelo educativo y las posibles rutas
formativas propuestas.

Producto 4. Informe preliminar describiendo el mecanismo de articulaciéon con el
sector empresatrial

Informe de avance con la estructura del modelo ajustado, médulos, horas, resultados
de aprendizaje, criterios de evaluacién de cada ruta formativa definida y la propuesta
de articulacién con el sector empresarial.

Se génerara un espacio de socializacion del modelo educativo a los socios ejecutores
de Caritas Suiza, para propiciar la identificacion de participantes del proceso de
validacion.

Producto 5. Informe de avance del proceso de validaciéon del modelo

Informe de avance en la fase final de formacion de las y los jovenes, recursos
didacticos, guias y materiales desarrollados para el proceso, detalle de las empresas
relacionadas al proceso, ademas de la descripcion del proceso de seguimiento
aplicado.

Producto 6. Informe final
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Se hara presentaciéon del informe final, con el modelo educativo validado, disefio
curricular de las rutas formativas que incluye los criterios de evaluacion, perfiles de
salida de las mismas y recursos didacticos desarrollados.

Una vez aprobado el informe, se hara una presentacion del mismo a las co-partes del
proyecto, a las gerencias y coordinacion nacional del Carita Suiza.

ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA

El detalle de las actividades que se describe es referencial, no limitativo:

7.

Revision de informacién secundaria, entre ellos documentacion institucional, diagnéstico
de demanda laboral del proyecto entre otros.

Construccion de los perfiles y trayectorias formativas con la participacion del sector
empresarial, con al menos 3 talleres, DACUM o analisis funcional u otros mecanismos
que propicien la pertinencia.de los mismos

Revision de literatura y experiencias validadas sobre formacion técnica corta, formacion
dual, formacién modular, bootcamp, aprendizaje basado en el trabajo,
microcredenciales y aprendizaje permanente, entre otras.

Disefio de la arquitectura del modelo educativo y validacion interna con el equipo del
proyecto.

Desarrollo de perfiles y trayectorias formativas y modulos por competencias (técnicas,
sociemocionales y basicas), incluyendo duracién, resultados de aprendizaje,
contenidos, evidencias y criterios de evaluacion.

Desarrollo de guias, recursos didacticos y materiales de los médulos formativos.

Elaboracion de instrumentos operativos y materiales base para la implementacién
seguimiento del proceso formativo.

Organizacién y facilitacion de espacios de validacion técnica y territorial con actores
clave.

Incorporacion de observaciones, ajuste final del modelo y elaboracién del documento
técnico final.

ENFOQUE Y PRINCIPIOS APLICAR:

La productos a desarrollarse deben tomar en cuenta los siguientes enfoques:

Enfoque de El modelo debe organizarse en funcidbn de desempefos
competencias observables y evaluables, no uUnicamente de contenidos,
ademas de la pertinencia de las mismos. Cada médulo debe
responder al desarrollo de competencia técnicas,
socioemocionales, digitales, verdes y emprendimiento.
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Enfoque de equidad

El modelo debe incorporar enfoque de género, prevencion de
discriminacioén y violencia, promover la participacién de mujeres
y hombres en igualdad de oportunidades

Aprendizaje

El modelo debe permitir trayectorias flexibles, progresivas y

permanente acumulables
Sostenibilidad Las rutas deben incorporar competencias verdes, economia
ambiental circular, turismo sostenible y uso eficiente de recursos.

Acortamiento de
brechas tecnologicas

El modelo debe contemplar propiciar el uso de herramientas
digitales aplicadas al empleo y emprendimiento

8. TIPO DE CONTRATO: El presente contrato es de prestacion de servicios.

9. LUGAR DE LA CONSULTORIA: Municipios de Nuestra Sefiora de La Paz, San
Buenaventura y Rurrenabaque.

10. TIEMPO DE EJECUCION: La consultoria se realizard en un tiempo de 120 dias
calendario a partir de la firma de las partes.

A continuacién, se presenta un cuadro con el calendario referencial:

ACTIVIDAD/PRODUCTO DIAS
Producto 1. Plan de trabajo, cronograma y metodologia. 5
Producto 2. Informe preliminar propuesta de estructura 15

del modelo educativa.

Productos 3 y 4. Informe preliminar de la propuesta de 15
estructura del modelo educativa del mecanismo de
articulacién con el sector empresarial

Producto 5. Informe de avance del proceso de validacion 75
del modelo
Producto 6. Informe final 10

11. PRESENTACION DE OFERTAS

Las empresas o equipo consultor ofertantes que cumplan con los requisitos minimos y estén
disponibles dentro del periodo de tiempo indicado, deberan presentar los siguientes
documentos antes de Hrs. 23:30 del 20 de julio de 2026, al correo electrénico:
procurement_bolivia@caritas.ch con el Asunto de: “Consultoria Modelo Educativo”
incluyendo los siguiente documentos:
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¢ CVindividual de las personas del equipo, resaltando la experiencia para la consultoria
(maximo 3 paginas por persona).

e Propuesta técnica que incluye la metodologia y el plan de trabajo (maximo 15
paginas).

e Propuesta financiera detallada.
a) Equipo consultor o empresa
Comod minimo el equipo consultor o empresa debera contar con:
Consultor principal

e Formacion en areas sociales o humanas
e Experiencia en formacion técnica bajo de competencias laborales
e Experiencia en articulacion con sectores empresariales y productivos

e Experiencia general previa de elaboracién de perfiles formativos, bajo la modalidad
de consultorias independientes o en la implementacién de proyecto

e Experiencia especifica previa de por lo menos 5 afos en formacion e insercion
laboral de j6venes

e El conocimiento del sector turistico

e Conocimiento para realizar disefio curricular bajo el enfoque de competencias
laborales

e Conocimiento y experiencia en desarrollo de recursos y materiales didacticos
e Buena capacidad de redaccién y sintesis.
Facilitador o facilitadora area especifica

e Formacion en el sector turistico o area relacionadas
e Experiencia en formacion técnica bajo de competencias laborales
e Conocimiento del sector empresarial

e Experiencia especifica previa de por lo menos 2 afios en formacion e insercion
laboral de jovenes

e Conocimiento de estrategias didacticas participativas

e Conocimiento y experiencia el desarrolla de recursos y materiales didacticos
b) Oferta Técnica

La oferta debe incluir al menos los siguientes elementos:

e Breve revisidn/analisis de los términos de referencia
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Enfoque y alcance del modelo educativo

e Metodologia para alcanzar los resultados

e Actividades previstas

¢ Roles de las o los consultores del equipo

e Cronograma

¢ Unresumen de 3 paginas de cada CVs asignado al servicio

e En Anexo presentar el Resumen Ejecutivo de 3 trabajos similares (es permitido
limitar el uso de informacion sensible del cliente del servicio)

c) Calificacién de las ofertas

l. Propuesta Técnica 80 pts
a. | Formacion académica 10 pts
b. | Experiencia general y especifica 25 pts
C. Coherencia de la propuesta metodoldgica 30 pts
d. Coherencia de las actividades y el plan de trabajo 15 pts
Il. Propuesta financiera 20 pts
TOTAL 100 pts

d) Oferta Financiera

La oferta financiera debe presentar informacion detallada que muestre los costos
unitarios e incluya de manera integrada todas las obligaciones de Ley. Se espera que
el/la consultor/a asuma todos los costos relacionados con esta consultoria, incluidos
los costos de comunicacion, alquiler de ambientes, si corresponde, materiales y
recursos didacticos.

Los pagos bajo esta consultoria se dividiran en un primer pago de 10% con la entrega
del 1er producto, un segundo pago del 40% después de entrega del 3er producto
revisado y aprobado por Caritas Suiza, y el restante 50% después de que el Informe
Final haya sido aprobado.

12. OTRAS CONSIDERACIONES

Al llevar a cabo este diagndstico, se espera que los consultores respeten y garanticen la
confidencialidad de los datos recopilados. También se exige que los consultores sigan en
todo momento el Plan de Seguridad y el Codigo de Conducta de Caritas Suiza.
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Todos los productos desarrollados en la presente consultoria seguiran siendo propiedad de
Caritas Suiza. El Informe Final del Desarrollo de un modelo educativo y disefio
curricular para los municipios de La Paz, San Buenaventura y Rurrenabaque del
sector turistico: agroturistico, turismo sostenible, hosteleria y sectores vinculados,
no se compartira externamente sin la aprobacién previa por escrito de Caritas Suiza.

Para garantizar la igualdad de trato de los solicitantes, Caritas Suiza no puede emitir una
opinion previa sobre la elegibilidad y seleccion de los postulantes. Caritas Suiza no tiene la
obligacion de proporcionar aclaraciones sobre la postulacion.

Caritas Suiza se reserva el derecho de aceptar o rechazar cualquier propuesta sin dar
razones, incluyendo las que se encuentren por encima de nuestro techo presupuestario.
Agradecemos a todos los solicitantes por presentar su solicitud; sin embargo, solo se
contactara a los candidatos calificados seleccionados para una entrevista.
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