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PARTE I
INFORMACIÓN GENERAL A LOS PROPONENTES

1. ANTECEDENTES

World Visión Bolivia (VMB) es una organización no gubernamental (ONG) sin fines de lucro, que apoya a niñas, niños y adolescentes, sus familias y sus comunidades en áreas rurales y peri urbanas, para que ellos alcancen cambios sostenibles en la calidad de sus vidas, construyendo así una sociedad más justa y solidaria

Trabajamos con comunidades, iglesias, gobiernos, empresas privadas, otras agencias de ayuda y organizaciones multilaterales para mejorar los servicios de educación, salud y nutrición de manera eficaz y eficiente.

ONG Visión Mundial Bolivia es parte de la Confraternidad de World Visión, la cual, con enfoque de desarrollo transformador, ayuda humanitaria e incidencia pública, está dedicada a trabajar con niños, niñas, sus familias y comunidades para erradicar la pobreza e injusticia en más de 100 países en el mundo.

En adelante y a efectos de este documento se referirá a ONG Vision Mundial Bolivia o World Visión Bolivia como VMB.

2. [bookmark: _Toc268597459][bookmark: _Toc130955306][bookmark: _Toc130955247]TÉRMINOS GENERALES

2.1. [bookmark: _Toc268597460][bookmark: _Toc130955307][bookmark: _Toc130955248]SUJECIÓN AL CONTENIDO DEL PRESENTE DOCUMENTO

El presente documento establece los estándares mínimos definidos por VMB que la propuesta del proponente debe cumplir.  Los proponentes deberán examinar todas las instrucciones, formatos, condiciones, términos y especificaciones que figuran o se citan.

Si los proponentes omiten la presentación de toda o parte de la información requerida o presentan ofertas que no se ajusten en todos sus aspectos al presente documento, serán eliminados del presente concurso

La evaluación y adjudicación final se realizará de acuerdo a lo establecido en el presente documento. 

VMB se reserva el derecho de adquirir la totalidad o parte de los servicios objeto de la presente Invitación, de acuerdo a la mejor solución técnico-económica evaluada por VMB.

2.2. CONDICIONES DE LA INVITACIÓN

VMB reconoce a las órdenes de compra y los contratos como los únicos documentos legalmente vinculantes que pueden utilizarse para adquirir bienes, obras y servicios, por lo tanto, la relación comercial y jurídica entre VMB y el proveedor tendrá inicio a partir de la fecha de la firma de contrato o entrega de Orden de Compra. 

Consecuentemente, el proveedor declara conocer que, en tanto el contrato no haya sido suscrito o se haya emitido la Orden de Compra, no existe relación comercial ni jurídica, y por ende el proveedor no podrá reclamar pago, derecho presente o derecho expectaticio alguno a VMB emergente de cualquier etapa del proceso.

El envío de la propuesta a la presente invitación implicará la aceptación de las condiciones señaladas precedentemente.





2.3. REVISIÓN Y MODIFICACIÓN DEL DOCUMENTO

VMB. se reserva el derecho de revisar y modificar los términos del presente documento durante la etapa de invitación. De producirse esta situación, las modificaciones serán publicadas en el portal de licitaciones de VMB en el siguiente link: 

www.worldvision.bo/licitaciones

Por tanto, es responsabilidad de los proveedores/proponentes revisar constantemente el portal durante la vigencia de la invitación.

2.4. [bookmark: _Toc268597464][bookmark: _Toc130955311][bookmark: _Toc130955252]CONFIDENCIALIDAD

Cualquier información entregada al proponente u oferente en el marco del presente proceso constituye información confidencial de VMB y se proporciona únicamente para propósitos de referencia en la presentación de ofertas, si se utiliza de manera contraria a lo establecido en su contenido, VMB se reserva el derecho de seguir las acciones legales civiles o penales que correspondan, sin perjuicio de que se obligue al proponente u oferente al pago por daños y perjuicios ocasionados por la empresa o empresas que infringieron la confidencialidad.

2.5. [bookmark: _Toc268597466][bookmark: _Toc130955313][bookmark: _Toc130955254]POLITICA DE SALVAGUARDA DE NIÑAS, NIÑOS Y ADULTOS BENEFICIARIOS
VMB tiene cero tolerancias hacia la explotación y el abuso, por ello, nuestros procesos de selección y contratación se basan en normas y políticas que promueven que todos nuestros proveedores, garanticen la protección infantil y de nuestros beneficiarios. Por ello nuestros proveedores se comprometen a no utilizar, ni apoyar ningún tipo de trabajo o explotación infantil. 

Por ende, a la hora de presentar su propuesta, el Proveedor declara conocer que debe suscribir, cumplir y hacer cumplir la Política de Salvaguarda de Niños, Niñas y Adolescentes de VMB.
2.6. MEDIDA ANTICORRUPCIÓN

VMB tiene cero tolerancias a la corrupción, por lo que no se podrá hacer ninguna oferta, pago, consideración o beneficio de cualquier clase, que constituya una práctica ilegal o de corrupción, ya sea directa o indirectamente como un aliciente o recompensa por el otorgamiento de ésta provisión. 

Ese tipo de prácticas será fundamento para no considerar al oferente en la adjudicación del contrato y podrán aplicarse otras acciones civiles y/o penales.

"ONG VISIÓN MUNDIAL BOLIVIA TIENE CERO TOLERANCIA A LA CORRUPCIÓN, CUALQUIER INCUMPLIMIENTO O COMPORTAMIENTO NO ÉTICO IDENTIFICADO DENUNCIARLO AL CORREO etica_bolivia@wvi.org"


2.7. [bookmark: _Toc268597468][bookmark: _Toc130955315][bookmark: _Toc130955256]VALIDEZ DE LA PROPUESTA

Todas las ofertas deberán expresar claramente el período de validez de la propuesta, el mismo que no podrá ser menor a treinta (30) días calendario, a partir de la fecha de presentación de las mismas.

2.8. CONSULTAS DE LOS PROPONENTES

Los proponentes que deseen efectuar consultas administrativas, legales y/o técnicas, deben hacerlas llegar al email: adquisiciones_bolivia@wvi.org;  hasta dos días hábiles antes de la presentación de propuestas, las cuales serán respondidas y publicadas en el portal de licitaciones de VMB:  (www.worldvision.bo/licitaciones). 

[bookmark: _Toc130955264][bookmark: _Toc130955323][bookmark: _Toc268597474]

2.9. SOLICITUD DE AMPLIACIÓN DEL PLAZO DE ENTREGA DE PROPUESTAS

Los oferentes que obtengan el presente documento podrán solicitar mediante correo electrónico, la ampliación del plazo de presentación de propuestas, hasta dos (2) días hábiles antes del plazo de entrega establecido para la presentación de las mismas, al correo electrónico adquisiciones_bolivia@wvi.org, con el siguiente formato:

Asunto de Correo: Número y nombre de Licitación 
Cuerpo del correo: Deberá contener el nombre de la empresa, el nombre del contacto, el mail y el tiempo solicitado para la ampliación.

El tiempo de ampliación del plazo de entrega de ofertas, en caso de ser aceptada, dependerá del análisis que VMB haga, los mismos serán publicados en el portal de compras de VMB.

2.10. [bookmark: _Toc268597475]RECHAZO DE OFERTAS

Sin limitar la generalidad de este derecho, se deja constancia expresa de que las propuestas serán rechazadas por cualquiera de los siguientes aspectos:

1. Ofertas que sean presentadas fuera de la fecha establecida en el presente documento.
1. Ofertas que no cumplan con cualquiera de las especificaciones descritas en el presente documento. incluyendo las realizadas por proveedores que no pertenezcan al rubro específico de la contratación.
1. Cualquier intento de uso de influencias que constituye una práctica ilegal o de corrupción, o que contravenga el espíritu del presente documento.

2.11. DECLARATORIA DESIERTA DE LA LICITACIÓN E IMPOSIBILIDAD SOBREVENIDA

VMB se reserva el derecho de declarar desierto el presente proceso en cualquier etapa en la que se encuentre en resguardo de sus intereses, sin que este hecho genere responsabilidad alguna a la organización.

Los plazos previstos en el presente documento, así como la continuidad del presente proceso, podrán ser suspendidos temporal o definitivamente, en supuestos de imposibilidad sobrevenida (caso fortuito o fuerza mayor), que impidan razonablemente a VMB dar el curso normal a sus tareas. Por ende, este hecho no podrá generar reclamos por derechos o intereses futuros o expectaticios, ni ningún otro, de acuerdo a lo establecido en el numeral 2.2 del presente documento.


2.12. 	PRESENTACIÓN Y RECEPCIÓN DE PROPUESTAS

Las propuestas deben ser presentadas por correo electrónico, a la dirección adquisiciones_bolivia@wvi.org o en oficinas de VMB en sobre cerrado a las siguientes direcciones:
•	ORURO: Urb. Las Pampitas calle Miguel Porrez N°6, entre Evaristo Valle y Humberto Jaimes, parañeña Av. Circumbalación.


Hasta el día:
	lunes, 21 de julio de 2025 , HASTA HRS. 14:30  



No se considerarán las ofertas entregadas pasados el día y hora o por medios y/o lugares distintos a lo señalado, por lo que será de absoluta responsabilidad del proponente la presentación de las propuestas en el lugar y por el medio indicado y en la fecha señalada en el presente documento. 

Para el control de la fecha y hora de presentación de propuestas se utilizan como oficiales los datos horarios del servidor de VMB. Por lo que, el proponente reconoce que no se aceptarán reclamos por diferencias horarias distintas a esta.

Todas las ofertas de los proponentes deberán obligatoriamente incluir el FORMULARIO N° 1 (adjunto) llenado y firmado por el representante legal.  
Las ofertas estarán separadas de acuerdo a lo siguiente: 

	1.- PROPUESTA TECNICA MAS DOCUMENTO DE CERTIFICACIÓN o CERTIFICADO DE REGISTRO DE PROVEEDOR

	2.- PROPUESTA ECONÓMICA 



Cada parte será presentada de forma separada.  En caso de que el proveedor presente las propuestas físicamente, estas deberán estar nombradas con la siguiente inscripción:

	ONG VISION MUNDIAL BOLIVIA
LICITACIÓN N°  190/AF25
		CONSULTORIA DE
“EVALUACIÓN DE FIN DE PROGRAMA”
(PA Chayanta)
RAZÓN SOCIAL DEL OFERENTE – TELEFONO FAX – Email




3. DOCUMENTOS DE CERTIFICACIÓN DEL PROVEEDOR

 VMB, en cumplimientos a sus políticas internas trabaja con proveedores que hayan sido certificados.   
 
Por tanto, los proponentes que se presenten a esta convocatoria y que tengan la Nota de Proveedor Certificado emitido por la Coordinacion de Compras de VMB, solamente necesitaran presentar una fotocopia simple de esta certificación.  Este documento deberá estar adjunto en la PARTE TECNICA.
 
Los proponentes nuevos que deseen participar de esta convocatoria y no se encuentren certificados deberán enviar un correo electrónico a certificacion_proveedores_bolivia@wvi.org solicitando la certificación como proveedor potencial de VMB. 
  
Se aclara que el proceso de certificación no se encuentra regido por los tiempos de la presente convocatoria por lo que cada proponente deberá enviar estos documentos respondiendo a la invitación realizada por el administrador del sistema antes de la fecha límite de presentación de propuestas técnicas y económicas. En caso de registros nuevos , el envio de la documentación le habilita a la partificacion de presente proceso.



4. CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS Y SUS ANEXOS

4.1. PROPUESTA TÉCNICA

En la propuesta técnica se calificará el cumplimiento mínimo de todos los requisitos descritos por VMB en los formularios de las Especificaciones Técnicas.

La propuesta técnica no deberá contener precios totales, parciales o referenciales de ningún tipo.

4.2. PROPUESTA ECONÓMICA

La PROPUESTA ECONÓMICA deberá indicar los montos unitarios y totales en numeral y literal por cada item/hito/parte mencionados en la Parte Técnica. 

La moneda de la propuesta presentada deberá ser en bolivianos y deberá incluir los impuestos de ley. 

En caso de incongruencia entre un precio numeral y literal, se tomará  el precio descrito en literal como el ofertado formalmente.

En caso de incongruencia entre los precios parciales (precio unitario multiplicado por cantidad), con el precio total propuesto, prevalece como correcto el monto resultante de la suma de los precios parciales.

5. EVALUACIÓN Y CALIFICACION DE LAS PROPUESTAS:

El presente proceso será calificado bajo la siguiente distribución:
Calificación Técnica		  	   80	Puntos
Calificación económica  		   20	Puntos
Total 		               	 	  100	Puntos

5.1. CALIFICACION PROPUESTA TECNICA
En la propuesta técnica se calificará el cumplimiento mínimo de todos los requisitos descritos por VMB en el Anexo - Especificaciones Técnicas.

En caso de que el proponente desee presentar diferentes alternativas de propuesta, estas deberán estar descritas técnicamente de forma separada y nombradas claramente.  (ejemplo:  Alternativa A, Alternativa B, etc.). En este caso, VMB entenderá que puede elegir y adjudicar cualquiera de ellas, según convenga a sus intereses.

Únicamente se habilitaran a la EVALUACIÓN ECONÓMICA, las propuestas técnicas que obtengan una puntuación mayor o igual al 80 %  de la calificación técnica con 64 puntos.

5.2. CALIFICACION PROPUESTA ECONOMICA

La calificación de la Propuesta Económica considerará los precios unitarios y/o totales de la Propuesta Técnica que cumpla los requerimientos mínimos establecidos en el anexo Especificaciones Técnicas de VMB.

Si el proponente presentó alternativas técnicas (PARTE TECNICA), la Propuesta Económica deberá contener los precios de cada alternativa de forma separada y nombrada claramente. 

Para obtener la calificación de precios, la puntuación de cada oferta (i) será obtenida mediante la siguiente fórmula:
[image: ]
 

Dónde:
Pmejor  =  Precio más bajo de todas las ofertas que hubiesen aprobado la Parte Técnica 
Pi 	= Es el precio de la oferta i.

VMB, de acuerdo a su normativa interna y presupuesto, se reserva el derecho de solicitar una mayor desagregación de los precios y/o negociar una mejora de oferta.


6. ADJUDICACION Y SUSCRIPCION DEL CONTRATO

6.1. [bookmark: _Toc268597478]ADJUDICACIÓN

Una vez concluida la evaluación técnica y económica se procederá a la elaboración del informe final, el cual determinará la propuesta o propuestas ganadoras en base al puntaje establecido.  La o las ofertas ganadoras quedarán habilitadas para recibir una Orden de Compra o Contrato, según corresponda.

Asimismo, el responsable del proceso de compras comunicará la No Adjudicación a los demás proponentes que hubieran presentado sus propuestas.

6.2. [bookmark: _Toc268597481]SUSCRIPCIÓN DE CONTRATO O EMISION DE ORDEN DE COMPRA 

Una vez concluido el proceso y definido el proponente o proponentes adjudicados, VMB, en función a las políticas que rigen los procesos de compras, emitirá un Contrato, que en su contenido contenga los Términos y Condiciones particulares del proceso a fin de concretar el proceso de adquisición. Este contrato se denominará “Orden de Compra”, y será el instrumento generador de derechos y obligaciones entre las partes.
Sólo en casos donde exista una necesidad razonable de establecer Términos y Condiciones Específicos para la adquisición de bienes/servicios, VMB emitirá un “Contrato Específico”, ya sea por la naturaleza propia del bien/servicio, las cantidades del mismo, los precios, previsiones específicas de pago, entrega, individualización, etc., donde se reflejen todos estos y siempre que no puedan ser previstos por la Orden de Compra.
Las Órdenes de Compra y los Contratos Específicos serán el resultado del proceso de compra y adjudicación previsto en el presente instrumento, por lo que, el Proveedor, una vez notificado con la adjudicación, no podrá exigir condiciones de precio, plazo, entrega, distintos a los previstos en su propuesta ya adjudicada.
VMB, en cumplimiento de la normativa comercial, laboral, pensional y fiscal vigente, sólo contratará a Proveedores que cumplan con los requisitos previstos por esta normativa. Por lo que, el Proponente a la hora de presentar sus propuestas, reconoce esta obligación, respecto de su legal constitución, habilitación, licencia y demás aplicables para el negocio específico.
6.3. DOCUMENTOS LEGALMENTE VINCULANTES
6.3.1. ORDEN DE COMPRA
La Orden de compra es un contrato escrito, de naturaleza privada, que se rige en virtud a lo previsto por los Artículos 450, 454 y 519 del Código Civil Boliviano, y por tanto surte efecto obligatorio entre las partes intervinientes. Siendo este el instrumento generador de derechos y obligaciones para las partes, por tanto, no serán válidas para crear expectativas o intereses, ningún tipo de promesas, acuerdos verbales, y demás análogos.
La Orden de compra deberá ser firmada por el Proveedor, en conformidad con los Términos y Condiciones particulares previstos en su contenido.
Para fines de Bancarización señalados en la Resolución Normativa de Directorio No. 10-0017-15 de 26 de junio de 2015, emitida por el Servicio de Impuestos Nacionales, se establece que la Orden de Compra constituye un contrato que representa la voluntad de las partes, por lo que, el mismo no podrá ser considerado insuficiente para tal efecto.
6.3.2. CONTRATO ESPECÍFICO
El Contrato Específico se emitirá sólo en caso que exista una necesidad razonable para su celebración, en razón de lo previsto anteriormente.

Por su naturaleza, para la elaboración de un Contrato Específico, VMB requiere indispensablemente que el proponente adjudicado presente los documentos listados a continuación:

1. Testimonio de Constitución de sociedad en cualquiera de sus modalidades, debidamente inscrito en el Registro de Comercio de Bolivia (SEPREC). (Este requisito no aplica para empresas unipersonales)
2. Poder del Representante Legal debidamente inscrito en el Registro de Comercio de Bolivia (SEPREC), que contenga facultades suficientes otorgadas al apoderado para: 1) participar en procesos de licitación, presentar propuestas y 2) suscribir contratos para la provisión/prestación del bien/servicio por la cuantía del proceso. 1
3. Matrícula de Comercio vigente y actualizada para la fecha de suscripción del contrato, otorgada ante el Servicio Plurinacional de Registro de Comercio (SEPREC).
4. Certificación electrónica del Número de Identificación Tributaria (NIT) vigente a la fecha de presentación.
5. Fotocopia simple de la Cédula de Identidad del Representante Legal vigente a la fecha de presentación. 

En el caso de los documentos 1, 2 y 3, se podrá dispensar de la presentación física, siempre y cuando estos documentos cuenten con el código de validación QR, emitido por el Registro de Comercio. 

VMB en cualquier momento podrá requerir al proponente adjudicado, la presentación física de los documentos listados en el presente, en original o fotocopia legalizada. Por lo que, en caso que exista demora generada por el retraso en la presentación de la totalidad de los documentos exigidos, esta será atribuible al Proponente, 

En casos donde el Proponente requiera un contrato de bancarización, además de los requisitos previstos para la elaboración de un Contrato Específico, deberá realizar su solicitud mediante un medio escrito, con el respaldo correspondiente, en el cual fundamente su petición.

6.4. CONDICIONES CONTRACTUALES
6.4.1. MULTAS
El oferente adjudicado se responsabilizará por los daños económicos ocasionados a VMB, por el incumplimiento en sus obligaciones y/o en los plazos de entrega comprometidos en su propuesta y debidamente constatados entre partes. 

En este sentido, el proveedor adjudicado cancelará a VMB una multa por cada día calendario de retraso, salvo casos de fuerza mayor o fortuitos debidamente comprobados y notificados por escrito y aceptados por VMB.  Se aclara que la falta de esta notificación, anulará el derecho del proveedor y se procederá con la aplicación de la multa en el siguiente y/o último pago a ser realizado, de acuerdo al contrato.

El porcentaje de multa se establecerá en el contrato u orden de compra, de acuerdo a la naturaleza del bien/servicio adjudicado, se establecen como porcentajes de referencia para contratación la consultora, según detalle: 
	
	
	Actividad
	Porcentaje de multa por dia de retraso o por ítem de servicio incumplido

	1.
	Entrega del producto final de la evaluacion
	0,5%

	El porcentaje establecido por la presente tabla, es de carácter referencial.




6.5. DOCUMENTACIÓN  Y REQUISITOS ADICIONAL EN CASO ADJUDCACION

En cumplimiento con la Política de Salvaguarda de Niñas, Niños y Adultos Beneficiarios, el/la propietario/a o representante legal del proveedor adjudicado deberá presentar la siguiente documentación:
 
1. CERTIFICADOS DE ANTECEDENTES POLICIALES (originales y vigentes), emitidos por la FELCC, a ser presentados tras la notificación de adjudicación del servicio. El costo de estos certificados deberá ser asumido por el proveedor adjudicado.
2. EVALUACION PSICOLOGICA (Gestionado a través de VMB)
3. CURSO DE SALVAGUARDA  (Gestionado a través de VMB)

PARTE II
INFORMACION TECNICA DE LA ADQUISICION 
ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. ANTECEDENTES 
Estos Términos de Referencia han sido elaborados por el Comité de Evaluación de Visión Mundial Bolivia, con el fin de llevar a cabo la Evaluación de Fin de Programa en el PA Chayanta. 

Agradecemos a los niños, niñas y familias, a los líderes comunitarios, a los Comités de Bienestar Infantil, al Gobierno Autónomo Municipal, a la Dirección de Educación, al personal de salud y a la Defensoría de la Niñez y Adolescencia por contribuir a la elaboración de estos términos de referencia. 

Agradecemos a la Oficina de Apoyo que hace posible la implementación de programas y proyectos que contribuyen a mejorar el bienestar de los niños, niñas, familias y comunidades más vulnerables que viven en diferentes contextos en Bolivia. 

También agradecemos al equipo del Programa por su incansable trabajo a favor de las niñas, niños, adolescentes, jóvenes, familias y comunidades, y por su participación y apoyo en el trabajo de campo para esta evaluación. 

Nuestro agradecimiento a Dios por todo el tiempo que el Programa ha contribuido al Bienestar Integral de los Niños y Niñas y por darnos vida, conocimiento y sabiduría para cumplir sus planes en favor de la niñez más vulnerable de Bolivia.
 
2. OBJETIVO

2.1.	Objetivo General

Valorar el rendimiento y los resultados del Programa y extraer enseñanzas para el diseño de futuros Programas/Proyectos.
La Evaluación del Programa debe aportar pruebas que ayuden a tomar decisiones sobre:
· Ampliar o cerrar el Programa de Área (PA).
· Planificar las siguientes fases, centrándose en el fortalecimiento de la capacidad de los socios locales y las comunidades, mientras Visión Mundial se prepara para poner fin al apoyo al programa.

2.2.	Objetivos Específicos	

La Evaluación analizará la Relevancia, Desempeño, Eficiencia, Eficacia, Impacto, Sostenibilidad, Riesgos y Supuestos, y proporcionará lecciones aprendidas, recomendaciones y conclusiones, como resultado de la intervención del Programa con el fin de: 

A.	Contribuir a mejorar la eficacia de los Programas:
 ¿Qué ha funcionado y para quién? ¿Qué no ha funcionado? ¿Por qué? 
•	La Evaluación servirá de base para rediseñar los programas y revisar las estrategias.
•	La Evaluación ofrecerá oportunidades para mejorar la sostenibilidad de los programas.

B.	Mejorar la rendición de cuentas:
•	Compartiendo adecuadamente los resultados con todas las partes interesadas clave, incluidos niños, adolescentes y jóvenes, comunidades, socios, gobiernos locales y patrocinadores. 
C.	Advocacy para el cambio:
•	Utilizando los resultados de la Evaluación como prueba para presionar en favor de cambios políticos y presupuestarios.



3. ALCANCE DE LA CONSULTORÍA

La presente consultoría tiene como alcance la planificación, ejecución y análisis de la Evaluación de Fin de programa del Programa de Área Chayanta, implementado por Visión Mundial Bolivia en el municipio de Pocoata, departamento de Potosí. La evaluación abarcará el periodo comprendido entre octubre del año 2019 y marzo de 2025, y se enfocará en valorar la pertinencia, eficiencia, eficacia, impacto, sostenibilidad, equidad y gestión de riesgos de las intervenciones realizadas.

El equipo consultor será responsable de:

· Diseñar la metodología de evaluación, incluyendo herramientas cuantitativas y cualitativas.
· Coordinar y ejecutar la recolección de datos primarios en campo, mediante encuestas, entrevistas, grupos focales y talleres participativos.
· Sistematizar y analizar la información recolectada, comparándola con la línea de base y otros datos secundarios relevantes.
· Elaborar informes preliminares y finales que incluyan hallazgos, conclusiones, recomendaciones y lecciones aprendidas.
· Presentar los resultados a Visión Mundial Bolivia.
· La evaluación deberá considerar la participación activa de los diferentes grupos de interés, incluyendo niñas, niños, adolescentes, jóvenes, mujeres, hombres y personas con discapacidad, garantizando un enfoque inclusivo y sensible al contexto local. Asimismo, se espera que los resultados de la evaluación sirvan como insumo para la toma de decisiones estratégicas sobre la continuidad, cierre o rediseño del PA, así como para fortalecer la rendición de cuentas y la sostenibilidad de los logros alcanzados.

4. PRODUCTOS DE LA CONSULTORÍA

Conforme cada producto:
 
Se realizarán reuniones de validación de los productos con el personal Tecnico del PA Chayanta, Coordinador de PA  y Especialista de Diseño, Monitoreo y Evaluacion de VMB, para definir calendario de trabajo y entrega de documentación existente, para el producto a entregar:  

	Nº
	Producto / Entregable
	Descripción breve
	Plazo estimado de entrega

	1
	Plan de trabajo y cronograma detallado
	Documento que describe las fases, actividades, responsables y tiempos de ejecución de la evaluación.
	Dia 2

	2
	Revision de las herramientas de recolección validadas para su implementación 
	Cuestionarios, guías de entrevistas y grupos focales, validadas y adaptadas al contexto.
	Dia 4

	3
	Colecta de datos en campo y presentación del informe preliminar de la evaluación del PA Chayanta
	Los resultados y conclusiones del Programa de Area (PA) debe incluirse un informe de evaluación para su publicación, de forma que sean fácilmente accesibles y comprensibles para los interesados en la evaluación. 
El informe de evaluación debe incluir las razones o los factores por los que los resultados y productos han sido insuficientes (para mejorar) o excesivos, proporcionando una explicación detallada de los resultados positivos y negativos, y cómo podrían evitarse (si son negativos) o ampliarse (si son positivos).
	Dia 20

	4
	Presentación de los resultados (conclusiones y recomendaciones) a las partes interesadas
	Los resultados, conclusiones y recomendaciones de la Evaluacion deben ser mostrados a los socios del Programa de Area (PA), con énfasis en niños, adolescentes y jóvenes, en reuniones de análisis y validación.
	Dia 23

	5
	Revision y retralimentacion al informe preliminar
	Validacion de datos del inform preliminar por el equipo técnico, coordinador de PA y DME.
	Dia 25

	6
	Informe final de la evaluacion de programas técnicos del PA Chayanta 
	Documentos consolidados con análisis, conclusiones, recomendaciones y lecciones aprendidas (de avuerdo a formato de WVB)
	Día 28

	7
	Presentación ejecutiva de resultados
	Presentación en formato visual (PowerPoint o similar) para socializar los principales hallazgos y recomendaciones.
	Dia 28

	8
	Historias de transformación
	Al menos tres historias significativas que evidencien el impacto del programa en la vida de los beneficiarios.
	Dia 28 


Los productos, informes y documentos entregados por el consultor serán de propiedad ilimitada del contratante, reservándose el derecho de publicarlos y difundirlos de la forma que creyere conveniente.
El consultor/a guardará en todo momento, aún después de cesado el contrato con el proveedor, estricta confidencialidad sobre los resultados generados durante la consultoría y la información que sea de su conocimiento durante su trabajo.

5. LUGAR Y DURACIÓN DE LA CONSULTORÍA 

El/la consultor desarrollará sus actividades en instalaciones del Programa Chayanta; WVB suscribirá un contrato bajo la modalidad de consultoría por producto con el/la consultor/a por un período de 28 dias calendario , computables a partir de la firma del contrato, tiempo en el cual, se deben presentar los productos establecidos, de acuerdo con lo determinado en el punto 4.

6. COORDINACIÓN Y SUPERVISIÓN
La supervisión y aprobación del trabajo y de los productos entregados por el/la consultor/a será responsabilidad del personal Tecnico de Medios de VMB, Coordinador de PA  y Especialista de Diseño, Monitoreo y Evaluacion

7. CONTENIDO BÁSICO DE LA PROPUESTA TÉCNICA

Con base en los presentes términos de referencia, el/la proponente deberá presentar los siguientes puntos desarrollados en su propuesta técnica:
· Introducción.
· Objetivo y alcance.
· Metodología, técnicas e instrumentos a ser utilizados.
· Plan de trabajo y cronograma (actividad, técnicas y tiempos correspondientes).
· Equipo de Trabajo
· Experiencia institucional
· Productos entregables  (Tabla con los productos esperados, descripción breve y plazos).
· Consideraciones Logisticas

 Documentos de experiencia 
El proponente deberá acreditar su experiencia profesional mediante la presentación de los siguientes documentos en copia simple:
· Currículum vitae con respaldos.
· Certificados de cursos realizados .
· Deseable, contratos que demuestren la experiencia especifica.

8. PERFIL REQUERIDO PARA LOS SERVICIOS DE CONSULTORÍA

El/la proponente al menos deberá cumplir con los siguientes requisitos:
8. Formación profesional 
· Profesional del área de Ciencias Económicas y Financieras, y/o Ciencias Sociales
· Se valora que cuente con cursos de Postgrado y/o maestria en temas de Gestión de Proyectos, Lineas de Base, Sistematización de Experiencias, Evaluación de Proyectos y Programas u otros relacionados a la consultoria (Exclyente).

8.1.1. Experiencia General de la empresa consultora y/o consultor. 
· El/la consultor/a debe acreditar experiencia general de al menos 5 productos (línea base, sistematización, diseño, evaluaciones y otros similares) 
· Experiencia en trabajos de investigación y diseño de herramientas técnicas cualitativas y cuantitativas.
8.1.2. Experiencia Específica.
· Acreditar al menos 3 experiencias específicas en recolección, levantamiento y sistematización de información generada en la implementación de proyectos de desarrollo económico y social (Excluyente)
· Conocimientos y habilidades en mediciones cuantitativas y cualitativas, incluidas habilidades de análisis de datos y uso de software de análisis pertinente. 
· Equipo multidisciplinario (con formacion academica y/o expreriencias en areas de: economía, educación, protección de la niñez, salud, género, advocacy, medios de vida, wash, fe y desarrollo, etc.).


9. MODALIDAD DE SELECCIÓN

La selección del/la consultor/a, se realizará con base en los términos de la presente convocatoria pública, procediendo a la selección y contratación de la mejor propuesta, sobre el análisis de currículo vitae, propuesta técnica y propuesta económica de acuerdo con los términos de referencia.

10. COSTO TOTAL DEL SERVICIO Y MODALIDAD DE PAGO

El presupuesto indicado por el CONSULTOR/A cubre todos  los honorarios del servicio, equipos, logistico y cualquier otro recurso de trabajo necesario para el cumplimiento de los objetivos y alcances de la misma, además del pago de los impuestos de Ley.

El/la consultor/a deberá presentar la factura al momento de recibir el pago correspondiente, caso contrario se procederá a la respectiva retención establecida en la normativa vigente. La modalidad de pago es la siguiente:


	Presentación de productos 
	Plazo de Entrega
	Porcentaje de Cancelación

	Plan y cronograma de trabajo
	3 días después de firmar el contrato 
	20%

	Presentación del primer borrador (informe preliminar)
	Al día 25 después de firmar el contrato
	60%

	Presentación final
	Al finalizar el plazo del contrato
	20%

	TOTAL
	
	100%



Cabe mencionar que el pago correspondiente se realizará, contra la presentación de informes por producto aprobados por el contratante, conforme a lo establecido en el punto 6.

11. PERSONAL DEL EQUIPO CONSULTOR: CAMBIOS Y PROHIBICIONES

El proponente adjudicado, así como su personal deberán cumplir con las políticas internas de salvaguarda de VMB. 

En caso de existir la necesidad de cambio de algún personal asignado por causas atribuibles al contratista o a solicitud expresa de VMB, el contratista presentará la documentación que deberá cumplir con lo establecido en las especificaciones técnicas del nuevo personal. La entidad contratante de la consultoria previo análisis exhaustivo de cumplimiento con lo solicitado, emitirá la autorización del cambio de personal solicitado.

El equipo consultor está prohibido de: 
 
· Prestar el servicio sin equipamiento respectivo o que estos no estén en buenas condiciones. 
· Prestar el servicio en estado de ebriedad, en caso de evidenciarse se deberá realizar la suspensión definitiva del personal asignado.
· Las demás previstas por la normativa vigente.

12. COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN 

Toda comunicación e información referente a la consultoría deberá necesariamente ser canalizada a través del técnico de medios de vida, en forma escrita y por los canales oficiales según se establesca en contrato.

13. SUBCONTRATOS

El proponente deberá considerar que los subcontratos parciales o totales no serán autorizados por ningún motivo por VMB.

14. PROPIEDAD DE DOCUMENTOS GENERADOS DURANTE LA CONSULTORÍA

Los originales de los documentos (encuestas, informes y otros) que elabore la consultora, serán entregados a propiedad al Contratante, quedando absolutamente prohibido difundir dicha documentación total o parcialmente, sin su autorización escrita previa.

15. IMPUESTOS DE LEY

El contratado es responsable por el pago de los impuestos, así como por los aportes al Sistema Integral de Pensiones según establece la Ley No. 065 y su reglamento. El contratante exigirá el Comprobante de pago de Contribuciones al Sistema Integral de Pensiones antes de efectuar los pagos establecidos en el contrato, en cumplimiento al Parágrafo IV del Artículo 8 del Reglamento de Desarrollo Parcial a la Ley N° 065 de Pensiones

16. CALIFICACIÓN TÉCNICA DE PROPUESTAS

La calificación técnica de propuestas sigue los parámetros utilizados para la evaluación de la propuesta técnica presentada por los oferentes.









	PONDERACIÓN DE EVALUACIÓN TÉCNICA 
EL puntaje mínimo para habilitarse a la evaluación económica es de 64 puntos (80% del total)

	Parámetro
	Descripción
	Puntaje asignado

	Formación académica profesional

· Licenciatura = 8 Pts.
· Posgrado = 8 Pts.
· Cursos específicos = 4 puntos

	· Formación académica a nivel licenciatura en economía, ingeniería, ciencias sociales, etc.
· Estudios de postgrado o cursos específicos sobre: Planificación y evaluación de proyectos, área socio-productiva, investigación social, demografía, desarrollo, estadística, gestión de bases de datos, software estadístico, gestión y análisis de indicadores y resultados, protección.
	20

	Experiencia general de la empresa
· 5 productos = 15 Pts.
· Investigaciones en general = 5 Pts.

	Trabajos similares de al menos 5 productos.
Trabajos de investigación y diseño de herramientas técnicas (cualitativas y cuantitativas). 
	20

	Experiencia Específica del equipo 
· 3 experiencias = 8 Pts.

· Habilidades y uso de software = 8 Pts.

· Esquipo multidisciplinario = 4 Pts. 
	· Acreditar al menos 3 experiencias específicas en recolección, levantamiento y sistematización de información generada en la implementación de proyectos de desarrollo económico y social (Excluyente)
· Conocimientos y habilidades en mediciones cuantitativas y cualitativas, incluidas habilidades de análisis de datos y uso de software de análisis pertinente. 
· Equipo multidisciplinario (con formacion academica y/o expreriencias en areas de: economía, educación, protección de la niñez, salud, género, advocacy, medios de vida, wash, fe y desarrollo, etc.). 

	20

	Propuesta Tecnica (Conforme a lo establecido en el inciso 7 de la especificación Tecnica)
· Completa= 20 Pts
· Incompleta=0 Pts

	· Elaboración de la propuesta técnica con metodología de trabajo
	20

	TOTAL PUNTAJE
	80








PARTE III
ANEXOS
FORMULARIO A1
FORMULARIO Nº 1
CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA


(Fecha)_____________________________ 

Señores
ONG VISION MUNDIAL BOLIVIA
Presente. -
Ref. : xxxxxxxxxxxxxx


Estimados señores:

Al ser invitado para la presentación de esta propuesta, declaro y garantizo haber examinado cuidadosamente los términos de referencia, así como los formularios para la presentación de la propuesta y que en virtud de ello, acepto sin reservas todas las estipulaciones de dichos documentos.

Nosotros ____________________________________________________________(Indicar el nombre de la empresa o institución/persona natural) 

1. Declaramos que la propuesta presentada tiene una validez de 60 (sesenta) días calendario.
2. Declaro la veracidad de toda la información proporcionada y autorizamos mediante la presente, en caso de ser adjudicado, brindar toda la información que consideren necesaria para verificar la documentación que se presenta.  En caso de comprobarse falsedad en la misma, me doy por notificado que su entidad tiene el derecho a descalificar mi propuesta sin reclamo posterior.
3. Si nuestra propuesta es aceptada, nos comprometemos a presentar, en el plazo establecido, los documentos requeridos para la suscripción del contrato.
4. En caso de ser adjudicado, esta propuesta constituirá un compromiso obligatorio hasta que se prepare y firme el contrato.
5. Declaro expresamente conocer los términos y condiciones previstos en la Invitación a Presentación de Propuestas, las especificaciones técnicas, planos y modificaciones que hubieran, a los cuales a la hora de presentar mi propuesta declaro adherirme en su totalidad. 
6. Por último, declaro conocer y cumplir las políticas de: 1) Salvaguarda de Niños, Niñas y Adolescentes, 2) Conflicto de Intereses, 3) Anticorrupción, 4) Demás Aplicables, de Visión Mundial Bolivia.

Por lo que, a la hora de presentar el presente documento, declaro mi expresa y absoluta conformidad con todos los términos descritos precedentemente, señal de lo cual firmo a continuación.


______________________
(Firma del Representante Legal)


__________________________
(Nombre del Representante Legal)
[image: ]

[image: ]
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FORMULARIO A2

IDENTIFICACIÓN DEL PROPONENTE


	1.
	Tipo de Proponente (Marque el que corresponda):

	
	
	
	
	
	

	
	Persona Jurídica
	(   )
	
	Persona Natural
	(    )

	
	
	

	2.
	Nombre proponente o Razón Social:

	_______________________________________________________________

	3.
	Nombre del Representante Legal en Bolivia u apoderado: (si corresponde) 
	________________________________________________

	
	
	

	4.
	Dirección Principal:
	_______________________________________________________________

	5.
	Ciudad:
	_______________________________________________________________

	6.
	País:
	_______________________________________________________________

	7.
	Teléfonos:
	_______________________________________________________________

	8.
	Fax:
	______________________
	Correo Electrónico:
	____________________

	
	
	
	
	




	


______________________
Firma y sello
[image: ../Assets/New%20WV%20Logos/wv-logo-new-rgb.png]
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[bookmark: _Toc240950169][bookmark: _Toc240953108][bookmark: _Toc240953248][bookmark: _Toc240954569][bookmark: _Toc263176680]FORMULARIO A3
EXPERIENCIA GENERAL DEL OFERENTE

	[NOMBRE DE LA EMPRESA]

	N°
	Nombre del Convocante / Persona y Dirección de Contacto
	Objeto del Contrato

	Ubicación
	Monto final del contrato en Bs. (*)
	Período de ejecución
(Fecha de inicio y finalización)
	Monto en $u$ (Llenado de uso alternativo)
	
	
	
	Documento que acredita
# Página

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	N
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	NOTA.- Toda la información contenida en este formulario es una declaración jurada. En caso de adjudicación el Oferente se compromete a presentar los certificados de trabajo y/o contratos de trabajos de consultoria.









(Firma del Representante Legal del Oferente)
 (Nombre completo del Representante Legal)






















FORMULARIO A4
EXPERIENCIA ESPECÍFICA DEL OFERENTE

	[NOMBRE DE LA EMPRESA]

	N°
	Nombre del Convocante / Persona y Dirección de Contacto
	Objeto del Contrato

	Ubicación
	Monto final del contrato en Bs. (*)
	Período de ejecución
(Fecha de inicio y finalización)
	Monto en $u$ (Llenado de uso alternativo)
	
	
	
	Documento que acredita
# Página

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	N
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	NOTA.- Toda la información contenida en este formulario es una declaración jurada. En caso de adjudicación el Oferente se compromete a presentar los certificados de trabajo y/o contratos de trabajos de consultoria.









(Firma del Representante Legal del Oferente)
 (Nombre completo del Representante Legal)

[bookmark: _Toc240953106][bookmark: _Toc240953246][bookmark: _Toc240954567][bookmark: _Toc263176678]



FORMULARIO A5
CURRICULUM VITAE Y EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECIFICA DEL RESPONSABLE DE LA CONSULTORA (LIDER)
(Llenar un formulario por el responsable o lider)

	DATOS GENERALES

	
	
	
	

	
	
	
	Paterno
	
	Materno
	
	Nombre(s)
	

	Nombre Completo
	:
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	Número
	
	Lugar de Expedición
	
	

	Cédula de Identidad
	:
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	Edad 
	:
	
	
	

	
	
	
	

	Nacionalidad
	:
	
	
	

	
	
	
	

	Profesión
	:
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	FORMACIÓN ACADÉMICA

	UNIVERSIDAD / INSTITUCIÓN
	GRADO ACADÉMICO
	Documento que acredita
# Página

	
	
	

	
	
	

	
	
	



	N°
	EMPRESA / ENTIDAD
	OBJETO 
	CARGO
	FECHA (Mes / Año)
	Documento que acredita
# Página

	
	
	
	
	DESDE
	HASTA
	

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	

	N
	
	
	
	
	
	







	DECLARACIÓN JURADA

	Yo, [Nombre completo de la Persona] con C.I. N° [Número de documento de identificación], de nacionalidad [Nacionalidad] me comprometo a prestar mis servicios profesionales para desempeñar la función de [Cargo en la consultoria], únicamente con la empresa [Nombre de la empresa], en caso que dicha empresa suscriba el contrato para la construcción de [Objeto de la Contratación] con el Convocante [Nombre del Convocante]. Asimismo, confirmo que tengo pleno dominio hablado y escrito del idioma español.	

Lugar y fecha: [Indicar el lugar y la fecha]


	NOTA.- Toda la información contenida en este formulario es una declaración jurada. En caso de adjudicación el Oferente se compromete a presentar los certificados de trabajo y/o contratos. 

	





(Firma del Profesional Propuesto)
(Nombre completo del Profesional Propuesto)
	





(Firma del Representante Legal)
 (Nombre completo del Representante Legal) 






















FORMULARIO A6
CURRICULUM VITAE Y EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECIFICA DEL PERSONAL CLAVE
(Llenar un formulario por persona propuesto)

	DATOS GENERALES

	
	
	
	

	
	
	
	Paterno
	
	Materno
	
	Nombre(s)
	

	Nombre Completo
	:
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	Número
	
	Lugar de Expedición
	
	

	Cédula de Identidad
	:
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	Edad 
	:
	
	
	

	
	
	
	

	Nacionalidad
	:
	
	
	

	
	
	
	

	Profesión
	:
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	FORMACIÓN ACADÉMICA

	UNIVERSIDAD / INSTITUCIÓN
	GRADO ACADÉMICO
	Documento que acredita
# Página

	
	
	

	
	
	

	
	
	



	N°
	EMPRESA / ENTIDAD
	OBJETO 
	CARGO
	FECHA (Mes / Año)
	Documento que acredita
# Página

	
	
	
	
	DESDE
	HASTA
	

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	

	N
	
	
	
	
	
	







	DECLARACIÓN JURADA

	Yo, [Nombre completo de la Persona] con C.I. N° [Número de documento de identificación], de nacionalidad [Nacionalidad] me comprometo a prestar mis servicios profesionales para desempeñar la función de [Cargo en la consultoria], únicamente con la empresa [Nombre de la empresa], en caso que dicha empresa suscriba el contrato para la construcción de [Objeto de la Contratación] con el Convocante [Nombre del Convocante]. Asimismo, confirmo que tengo pleno dominio hablado y escrito del idioma español.	

Lugar y fecha: [Indicar el lugar y la fecha]


	NOTA.- Toda la información contenida en este formulario es una declaración jurada. En caso de adjudicación el Oferente se compromete a presentar los certificados de trabajo y/o contratos. 

	





(Firma del Profesional Propuesto)
(Nombre completo del Profesional Propuesto)
	





(Firma del Representante Legal)
 (Nombre completo del Representante Legal) 

















FORMULARIO A7
Propuesta de trabajo.
Formato propio





















































FORMULARIO B1
PROPUESTA ECONÓMICA

	N°
	Descripción
	Unidad
	Cant
	Precio Unitario (Bs)
	Importe litetal (Bs)

	01
	LICITACIÓN N°  190/AF25
[bookmark: _GoBack]	
CONSULTORIA DE
“EVALUACIÓN DE FIN DE PROGRAMA”
(PA Chayanta)
	Servicio
	1
	
	



	Términos de Pago:
	


	Validez de la Oferta:
	___ días calendario

	Moneda: 
	Bolivianos

	Impuestos: 
	Incluido en el precio






































ANEXO ESPECIFICACIONES TECNICAS
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I. [bookmark: _Toc202384484]Agradecimientos



Estos Términos de Referencia han sido elaborados por el Comité de Evaluación de Visión Mundial Bolivia, con el fin de llevar a cabo la Evaluación de Fin de Programa 



Agradecemos a los niños, niñas y familias, a los líderes comunitarios, a los Comités de Bienestar Infantil, al Gobierno Autónomo Municipal, a la Dirección de Educación, al personal de salud y a la Defensoría de la Niñez y Adolescencia por contribuir a la elaboración de estos términos de referencia. 



Agradecemos a la Oficina de Apoyo que hace posible la implementación de programas y proyectos que contribuyen a mejorar el bienestar de los niños, niñas, familias y comunidades más vulnerables que viven en diferentes contextos en Bolivia. 



También agradecemos al equipo del Programa por su incansable trabajo a favor de las niñas, niños, adolescentes, jóvenes, familias y comunidades, y por su participación y apoyo en el trabajo de campo para esta evaluación. 



Nuestro agradecimiento a Dios por todo el tiempo que el Programa ha contribuido al Bienestar Integral de los Niños y Niñas y por darnos vida, conocimiento y sabiduría para cumplir sus planes en favor de la niñez más vulnerable de Bolivia. 



II. [bookmark: _Toc202384485]Afirmación



Con excepción de todas las referencias que reconocen a otros autores y publicaciones incluidas en este documento, la evaluación aquí descrita consiste en nuestro propio trabajo, que se realizará para evaluar los resultados de la implementación del Programa y extraer lecciones para el diseño de futuros Programas y para la Estrategia de la Oficina Nacional, como parte de los requerimientos de Visión Mundial. 



Los datos primarios cuantitativos y cualitativos recogidos a lo largo del proceso de evaluación seguirán siendo propiedad de las comunidades y familias, por lo que los datos y la información sólo podrán utilizarse con su consentimiento. 



Este documento presenta los Términos de Referencia para la Evaluación de Fin de Programa, con el objetivo de evaluar y analizar el alcance y los logros de los resultados de los Proyectos y formular recomendaciones sobre las lecciones aprendidas que sirvan para seguir informando sobre los avances. 

























III. [bookmark: _Toc202384486]Glosario/Siglas y abreviaturas



		PA

		Programa de Área



		GAM

		Gobierno Autónomo Municipal



		POA

		Plan operativo anual



		NNA

		Niñas, niños, adolescentes y jóvenes



		CESP

		Plan de Involucramiento Comunitario y Patrocinio



		CWB

		Bienestar infantil



		CWBO

		Objetivos de bienestar infantil



		DAP

		Perfil de los activos de desarrollo



		E&L

		Evidencia & Aprendizaje



		EFP

		Evaluación de Fin de Programa



		ET

		Evaluación de Programas Técnicos



		

FELSA

		Evaluación de las competencias fundamentales y esenciales para la vida. 



		AF

		Año Fiscal



		GEDSI

		Igualdad de género, discapacidad e inclusión social



		SLIM

		Servicio Legal Integral Municipal



		MVC

		Niños y niñas más vulnerables



		ONG

		Organización No Gubernamental



		DCP

		Dirección de Calidad de Programas



		RC

		Niños Registrados



		ToR

		Términos de Referencia



		PT

		Programa Técnico



		WVB

		Visión Mundial Bolivia



		WVK

		World Vision Korea





































1. [bookmark: _Toc202384487]Introducción

Con el objetivo de orientar el proceso de Evaluación, este documento de Términos de Referencia ha sido elaborado a través de un trabajo colaborativo realizado con la participación de representantes de varias unidades de WVB, el PA y los socios. Los TdR detallan los objetivos generales y específicos de la Evaluación, las especificaciones técnicas, la estructura, el ámbito espacial de ejecución, el tiempo disponible, las funciones y responsabilidades de los implicados, los riesgos y restricciones, los resultados esperados, el calendario de trabajo, la forma en que se ejecutará la Evaluación y el contenido del Informe. 

La Evaluación correrá a cargo de un equipo de consultores, con apoyo del personal de WVB. Se ha creado un Comité de Planificación para dirigir todo el proceso. 



El PA se encuentra en el municipio Pocoata, ubicado en la Provincia Chayanta, del departamento de Potosi.



El PA ha llegado al final de su ciclo de implementación, por lo que es importante conocer los resultados, objetivos e impactos alcanzados.Este documento presenta información sobre el Programa y los proyectos implementados.



Desde su inicio, el Programa ha establecido una estrategia para trabajar en alianza con los socios a través de convenios, con el fin de implementar acciones conjuntas para lograr el bienestar de los niños, niñas, adolescentes, jóvenes, familias y comunidades. 

2. [bookmark: _Toc202384488]Resumen ejecutivo



		Programa:

		PDA Chayanta - 182369



		Periodo de Evaluación:

		Del 1 de octubre de 2019 al 31 de Marzo de 2025. 



		Tipo de evaluación:

		Evaluación de Fin del programa



		Propósito de la evaluación: 

		El propósito general de la evaluación es valorar el rendimiento y los resultados del Programa y extraer enseñanzas para el diseño de futuros programas y proyectos. 

La Evaluación debe aportar pruebas que ayuden a tomar decisiones sobre: 









		









		a) Ampliar o cerrar el PDA.

b) Cómo planificar la fase de cierre, centrándose en el fortalecimiento de la capacidad de los socios locales y las comunidades, mientras VM se prepara para poner fin al apoyo al programa. 



		Objetivos de la Evaluación:

		Explorar y aportar pruebas sobre:

A) Progresos realizados hacia los objetivos del Programa, incluida la sostenibilidad. 

B) Analizar la información de la Evaluación, haciendo un balance de las intervenciones, productos y alcance de los proyectos que conforman el programa bajo los criterios de: eficiencia, eficacia, pertinencia, impacto y sostenibilidad. 

C) Conocer el estado de los indicadores de bienestar infantil en el momento de la Evaluación del Programa. 

D) Evaluar la capacidad de las organizaciones (incluidos los organismos gubernamentales, las organizaciones comunitarias, los grupos/organizaciones infantiles, las iglesias y otras instituciones, y las redes) para mantener y seguir mejorando los logros en materia de bienestar infantil.

E) Generar lecciones aprendidas, recomendaciones y conclusiones, como resultado de la intervención de los proyectos del PDA. 



		





















Metodologías primarias y secundarias: 

		Para la evaluación se establecen las siguientes fases generales:

· Fase de planificación.

· Fase de recogida y tabulación de datos.

· Fase de análisis e interpretación de los datos.

· Fase de socialización y publicación.



Colecta de información primaria y secundaria:

· Primaria: Aplicación de métodos cuantitativos y cualitativos (principalmente encuestas), a muestras representativas de la población destinataria. 

· Secundaria: Revisión de documentos institucionales (planes, informes, líneas de base, evaluaciones, etc.). 



Métodos cuantitativos: aplicación de 
- Encuestas familiares. 

· Encuestas a adolescentes y jóvenes.

· Encuestas de autopercepción DAP.

· Evaluación FLAT en función del contexto.

· Evaluación FELSA en función del contexto.

· Encuestas sobre disponibilidad y consumo de alimentos.

· Evaluación a nivel de primaria (matemáticas, según el contexto).

· Evaluación a nivel primario (lectura, según contexto.

· Encuestas sobre disponibilidad y consumo de alimentos.



Métodos cualitativos:

· Grupos de discusión.

· Entrevistas con informadores clave.

· Entrevistas en profundidad.



		Fechas de inicio y fin de la evaluación: 

		 



		Fecha de publicación del informe de Evaluación: 

		







3. [bookmark: _Toc202384489]Descripción del Programa a Evaluar



La Evaluación involucrará a todos aquellos actores que han participado en el proceso de implementación del Programa: niños, niñas, Padres y madres, Comités de Bienestar Infantil, socios operativos y otros. En toda la región del PDA, estos grupos de interés se encuentran actualmente en un contexto poco favorable.Por otro lado, la situación socioeconómica que afecta a las familias es aún más crítica que en años anteriores, lo que profundiza la vulnerabilidad de los niños, niñas y adolescentes. La forma en que estos aspectos han afectado a las familias y a la comunidad donde trabaja el PDA se verá durante la Evaluación, considerando las condiciones socioeconómicas, educativas y de salud, entre otras que afectan a las familias y a los niños. 



Sin duda, la emergencia sanitaria Covid19 ha tenido un impacto negativo en todo el mundo, pero especialmente en contextos vulnerables como son los barrios en los que trabaja el PDA. Es de esperar que en esta evaluación se encuentren consecuencias negativas de la pandemia en cuanto a la salud, economía, relaciones familiares, protección, participación infantil, etc. en los barrios donde interviene el Programa. 



En los cuadros siguientes hemos incorporado información resumida útil para la Evaluación:



		Oficina de Soporte

		Word Vision Korea



		Ubicación

		El PDA se encuentra en el municipio Pocoata, ubicado en la Provincia Chayanta, del departamento de Potosi.



		Población destinataria del programa 

		Participantes directos:   4311

Participantes indirectos: 2698








		Socio clave

		Funciones y responsabilidades



		Gobierno Municipal Autónomo. 

		· Entidad pública encargada de buscar el desarrollo del municipio (desarrollo de las capacidades de las personas, desarrollo de los servicios sanitarios, servicios educativos, protección de la infancia y la juventud). 

· Implantar infraestructuras para prestar servicios específicos de educación, sanidad, defensa de la infancia y producción. 

· Mandato legal para la protección de la infancia

· Implementa el Plan anual de asignación de recursos económicos (POA)

· Relación con organizaciones e instituciones locales



		Distrito educativo y profesores 

		· Instancia pública en la búsqueda del desarrollo de la educación de niños y adolescentes. 

· Gestión de la información relacionada con la educación en todo el municipio. 

· Tiene contacto directo con niños, jóvenes y padres.



		Centros de Salud

		· Entidad pública encargada de buscar el desarrollo en salud 
 y nutrición infantil.  

· Administra programas subvencionados de ayuda a niños y 
 jóvenes. 
 Su personal es responsable de la promoción y prevención de 
 enfermedades.

· Responsable de la aplicación de la estructura del SAFCI.  







		Defensoría de la Niñez y la Adolescencia. 

		· Entidad pública con competencias especializadas en la 
 protección de la infancia y la adolescencia.  

· Unidad encargada de tratar los casos de protección. 
 Unidad encargada de la formación y promoción de los 
 derechos del niño entre la población. 



		Comité de Bienestar Infantil 

		· Órgano representativo de la comunidad que trabaja para generar acciones que contribuyan al bienestar de los niños. 



		Juntas vecinales

		· Representantes de la comunidad (barrios) que trabajan para mejorar las condiciones de vida de las familias 



		iglesias

		· Organización que contribuye al desarrollo y fortalecimiento de los valores cristianos y al mismo tiempo desarrolla acciones para contribuir al bienestar de los niños. 





4. [bookmark: _Toc202384490]Destinatarios de la Evaluación



Todos los socios implicados y los grupos beneficiarios tienen especial interés en conocer los resultados de la Evaluación, ya que estos resultados pueden constituir información importante sobre: 

· El impacto logrado en relación con el objetivo y los indicadores propuestos.

· Lecciones aprendidas y recomendaciones basadas en la evidencia generada en relación a la importancia de trabajar en procesos de desarrollo para el bienestar infantil. 

· Reflexiones sobre los enfoques, modelos, herramientas y metodologías puestos a prueba con el Programa en los años de aplicación.

· Conocer la participación real y activa de los NNAJ en sus espacios de participación en el Programa.

· El Impacto, la eficiencia, la eficacia, la pertinencia, la sostenibilidad, los riesgos y los supuestos en la ejecución del Programa, los donantes, la oficina de apoyo, el gobierno local y las comunidades, como lección aprendida para la formulación y ejecución de futuros programas, proyectos y acciones centrados en la infancia. 



La Evaluación también es importante para los socios operativos, que tienen la expectativa de saber cuánto ha mejorado la calidad de vida en el municipio en términos de indicadores de salud, educación, protección, medios de vida, etc. A continuación, incorporamos a los socios o informantes clave, que deben tenerse en cuenta en la Evaluación: 



		Socios 

		Actividades y rol en el proyecto 

		Fortalezas

		Oportunidad

		Interés en la evaluación 



		Directores de Unidades educativas 

		Autoridad educativa que, en representación de madres y padres, vincula la unidad educativa con las acciones promovidas por Visión Mundial. 

		Representación de los padres en su unidad educativa. 

		Llama a los padres para gestionar las demandas educativas, organización de los padres en aspectos relacionados con el trabajo en las escuelas.  

		Mejorar la calidad de la enseñanza 









		Agentes comunitarios de salud 

		Persona elegida por la comunidad para coordinar las actividades destinadas a mejorar la salud de la comunidad en interacción con los servicios 
sanitarios. 

		Gestión de la salud preventiva, especialmente de la salud maternoinfantil 

		Personal reconocido y acreditado por los centros sanitarios y su comunidad. 

		Mejorar la salud de los niños y las madres, especialment e en la primera infancia 



		Autoridades sanitarias locales 

		Participación y apoyo en actividades de supervisión y formación. 

		Autoridad elegida por la comunidad. 

		Tienen la oportunidad de llegar directamente a las autoridades y las familias 

		Mejorar las condiciones sanitarias de su comunidad 



		Juntas vecinales 

		Coordina acciones conjuntas con el PA para poner en marcha 
iniciativas que respondan a los problemas de su comunidad, especialmente de los niños. 

		Organización que representa a los vecinos del barrio, es la autoridad elegida para coordinar con las distintas instancias, públicas y privadas, el desarrollo de su comunidad 

		Los representantes tienen su propia dinámica de trabajo y no siempre dan prioridad al desarrollo humano en sus actuaciones. 

		Conocer y mejorar la situación general de su comunidad/barrio. 



		Iglesias

		Organización confesional que coordina acciones de sensibilización y refuerzo de valores como el desarrollo de su comunidad. 

		Un alto porcentaje de la comunidad es cristiana

		Su organización interna les brinda la oportunidad de generar cambios estructurales en las relaciones familiares y sociales. 

		Conocer el impacto en el bienestar espiritual de los niños. 



		Comité para el Bienestar del Niño. 

		Organismo que integra a diversas instituciones comunitarias para llevar a cabo actividades conjuntas en pro del bienestar de los niños. 

		Miembros comprometidos con los objetivos de desarrollo de los niños y la comunidad 

		Tiene oportunidades de coordinar con diferentes instituciones comunitarias 

		Conocer el impacto de las acciones aplicadas 

















El siguiente cuadro muestra los socios que participan en la evaluación.



		Socios de la  Evauación 

		Función

		Interés en la evaluación







		Oficina de Apoyo 

		- Revisar los términos de referencia de la Evaluación y aportar comentarios al respecto. 

- Revisar el informe final de evaluación y aportar comentarios al respecto. 

· Proporciona recursos financieros para el proceso de evaluación (asignados directamente en el presupuesto anual del proyecto). 

		Garantizar una evaluación de calidad. 

Resultados generales del proyecto: pertinencia, sostenibilidad, eficacia, eficiencia e impacto. 



		Oficina nacional 

		· Aprueba los TdR, el plan metodológico y las herramientas de evaluación. 

· Participa en el proceso de evaluación (nivel consultivo).

· Retroalimentación y aprobación del informe final de evaluación y su difusión. 

		Garantizar una evaluación de calidad. 

Resultados generales del proyecto: pertinencia, sostenibilidad, eficacia, eficiencia e impacto. 



		PDA

		· Facilita las reuniones y la recogida de datos en la comunidad. 

· Participar y facilitar grupos focales y talleres participativos, de acuerdo con su tiempo y las actividades programadas. 

· Prestar apoyo a la recogida de datos cualitativos y durante el proceso de evaluación. 

		Garantizar una evaluación de calidad. 

Resultados generales del proyecto: pertinencia, sostenibilidad, eficacia, eficiencia e impacto. 



		Familias y comunidades 

		· Proporcionan información primaria.

· Acompaña a la recogida de información.

· Acompaña el trabajo conjunto de rendición de cuentas con los socios. 

		Comprender el impacto del proyecto en sus vidas. 







5. [bookmark: _Toc202384491]Tipo de evaluación



La Evaluación de Fin de Programa utilizará métodos mixtos (cuantitativos y cualitativos) para medir los logros del Programa como resultado de su intervención en un área definida junto con su población. Se tomará en cuenta información primaria y secundaria, así como los resultados de las evaluaciones de ciclos anteriores (si hubieran). La evaluación se basará en la obtención y recopilación de todas las fortalezas y brechas encontradas en los procesos, especialmente en aquellos donde la comunidad está directamente involucrada. 



En la Evaluación se utilizarán métodos cuantitativos y cualitativos de forma complementaria: el método cuantitativo se utilizará para investigar el comportamiento de aquellos indicadores que puedan ser medidos o cuantificados con precisión. La recolección de datos cuantitativos se realizará mediante la aplicación rigurosa de procedimientos y herramientas estandarizadas y reconocidas por Visión Mundial (principalmente encuestas). Los datos recolectados consistirán en medidas o magnitudes exactas que serán expresadas a través de números, los cuales serán analizados por métodos estadísticos. El objetivo de la aplicación de este método es ser lo más objetivo posible; esto implica que al investigar y procesar los datos se pondrá énfasis en evitar que aspectos como creencias, temores, preferencias, deseos o tendencias influyan en los procesos de observación, medición, recolección de datos y análisis. 



El método cualitativo, por su parte, será utilizado para la recogida y el análisis de datos no numéricos (lo contrario de los datos cuantitativos), por lo que se basará en palabras y también podrá incluir imágenes o vídeos. Esta metodología permitirá registrar las actitudes, comportamientos, experiencias, opiniones y motivaciones de los participantes y permitirá describir y explicar los acontecimientos; la evaluación cualitativa se utilizará para juzgar o valorar la calidad de los procesos más que el nivel de logro alcanzado por los indicadores. 



Características propuestas para el proceso de Evaluación:



· Escuchar a todas las partes para mejorar la objetividad.

· Garantizar la transparencia del proceso.

· Informar a todas las partes interesadas al planificar la evaluación y comunicar los objetivos y resultados. 

· Garantizar que las conclusiones y recomendaciones de la evaluación tengan un impacto visible en las lecciones aprendidas que la organización extraerá del proceso de formulación e implementación de futuros programas, proyectos y acciones de similares características. 

· Los evaluadores deben ser profesionales objetivos con experiencia en la aplicación de técnicas participativas. 



Principios que guían el proceso de Evaluación



· Principio de participación (que implica la participación de los implicados en todas las fases del proceso de evaluación, desde la decisión de evaluar hasta el uso final de los resultados). 

· Principio de aprendizaje (basado en la construcción de capacidades locales en evaluación y fortalecimiento institucional, con vistas a empoderar a los actores). 

· Principio de Negociación que establece un proceso social y político de negociación entre los participantes en una Evaluación, porque articula la diversidad de percepciones, necesidades y demandas, desarrollando un sentido de empatía entre los actores; y político, por el trasfondo de transformación de las relaciones de poder subyacentes al proceso. 

· Principio de flexibilidad: existen tantos enfoques de evaluación participativa como contextos en los que se aplican, además de las limitaciones políticas. Se trata, por tanto, de un proceso dinámico y flexible, que se adapta continuamente a las necesidades y circunstancias locales. 

· Una vez que se disponga de los resultados de la Evaluación éstos se compartirán con los beneficiarios, el Comité de Bienestar Infantil, los socios operativos, los socios estratégicos del Área de Acción, las autoridades gubernamentales municipales, niños, etc. 

· La herramienta de revisión posterior a la acción (AAR) se utilizará para ayudar a recopilar las mejores prácticas y las lecciones aprendidas de los éxitos y fracasos del pasado con el fin de formular recomendaciones para mejorar en el futuro. La AAR consiste en reflexionar con los participantes en la evaluación y el equipo de Evaluación sobre lo que se planeó y lo que sucedió, por qué sucedió y qué se aprendió. 

·  Se elaborará un plan de acción basado en las conclusiones de esta evaluación, para que los socios puedan decidir las medidas necesarias para mejorar los resultados en el futuro. Con este fin, se celebrará un taller participativo para analizar y reflexionar sobre los objetivos, con la participación del equipo del programa, los participantes en el proyecto y el equipo de Evaluación, en el que se generarán propuestas para avanzar hacia la sostenibilidad.



6. [bookmark: _Toc202384492]Propósitos y objetivos de la Evaluación



Propósito general:

El propósito general de la Evaluación es valorar el rendimiento y los resultados del Programa y extraer enseñanzas para el diseño de futuros Programas/Proyectos. La Evaluación del Programa debe aportar pruebas que ayuden a tomar decisiones sobre: 

a) Ampliar o cerrar el PA.

b) Cómo planificar las siguientes fases, centrándose en el fortalecimiento de la capacidad de los socios locales y las comunidades, mientras VM se prepara para poner fin al apoyo al programa. 



Objetivos:

La Evaluación analizará la Relevancia, Desempeño, Eficiencia, Eficacia, Impacto, Sostenibilidad, Riesgos y Supuestos, y proporcionará lecciones aprendidas, recomendaciones y conclusiones, como resultado de la intervención del Programa con el fin de: 



A. Contribuir a mejorar la eficacia de los Programas:



¿Qué ha funcionado y para quién? ¿Qué no ha funcionado? ¿Por qué? • A través de la pregunta, ¿qué ha cambiado?



· La Evaluación servirá de base para rediseñar los programas y revisar las estrategias.

· La Evaluación ofrecerá oportunidades para mejorar la sostenibilidad de los programas.



B. Mejorar la rendición de cuentas:

· Compartiendo adecuadamente los resultados con todas las partes interesadas clave, incluidos niños, adolescentes y jóvenes, comunidades, socios, gobiernos locales y patrocinadores. 

C. Advocacy para el cambio:

· Utilizando los resultados de la Evaluación como prueba para presionar en favor de cambios políticos y presupuestarios. 

A continuación se resumen los objetivos:



		OBJETIVOS DE LA EVALUACIÓN 

		TEMAS MÍNIMOS DE CONSULTA 

		MÉTODOS

		FUENTES



		1. Evaluar los procesos de diseño, implementación, monitoreo y evaluación del programa 
(pertinencia). 

		1.1. Participación de los socios en el diseño del programa. 
1.2. El sistema de monitoreo y evaluación. 

1.3 Pertinencia del diseño (¿aborda el proyecto las necesidades de los grupos destinatarios?). 

1.4 Pertinencia de las actividades con los objetivos, propósitos y resultados esperados. 

		1)  Revisión de documentos. 

2)  Visitas y observaciones sobre el terreno. 

3)  Debates de grupos focales. 

4)  Otros.

		1)  Diseño, informes, planes estratégicos, informes narrativos semestrales/anuales, planes operativos anuales (POA), informes financieros (y otros informes de proyectos). 

2) Listas de control de visitas y observaciones. 

3) Cuestionario semiestructurado para grupos focales. 



		2. Evaluar los avances hacia la consecución de los Objetivos y Resultados del Programa (Eficacia). 

		2.1. Logros en relación con los Objetivos, Resultados y Productos basados en los indicadores del Marco Lógico. 
2.2. Realización de las actividades previstas. 

2.3 Calidad de los servicios.

		1) Revisión de la documentación. 

2) Visitas y observaciones sobre el terreno. 

3) Encuestas.

4) Debates de grupos focales. 

5) Entrevistas con informadores clave. 

6) Entrevistas a domicilio.

7)  Otros.

		1)  Planes estratégicos, informes narrativos semestrales/anuales de los planes operativos anuales, informes financieros. 

2)  Listas de control de visitas y observaciones. 

3) Grupos focales - Cuestionario semiestructurado. 

4)  Cuestionario semiestructurado para grupos focales.

5)  Encuestas.







		3. Investigar si los recursos 
(económicos, humanos y materiales) se han utilizado de forma eficiente y eficaz para el bienestar de las comunidades / barrios objetivo (Eficiencia). 

		3.1 Calidad de las estructuras y los servicios. 

3.2 Rentabilidad de los servicios. 

		1) Revisión de documentos. 
2) Visitas y observaciones sobre el terreno. 

		1)  Plan, informes narrativos semestrales/anuales, planes operativos anuales, informes financieros. 

2) Listas de control de visitas y observaciones. 



		4. Evaluar el impacto potencial (Impacto).

		4.1 Cambios en los comportamientos, actitudes y prácticas a las que ha contribuido la implementación del Programa. 

4.2 Cambios positivos en la calidad de vida y el bienestar del niño. 



4.3 Percepción de los beneficiarios (niños, adolescentes, mujeres y hombres, personas con discapacidad) sobre los cambios en su calidad de vida. 

		1) Revisión de documentos. 

2) Visitas y observaciones sobre el terreno. 

3) Debates de grupos focales. 

4) Entrevistas con hogares seleccionados al azar y niños beneficiarios individuales 
(historias de transformación).

5)  Entrevistas a Informantes Clave.

		1) Propuesta, informe sobre planes estratégicos, informes narrativos semestrales/anuales, planes operativos anuales, informes financieros. 

2) Listas de control de visitas y observaciones. 

3) Cuestionario semiestructurado para grupos de discusión. 

4) Cuestionario semiestructurado para los hogares. 



		5. Evaluar el grado de participación de niños, adolescentes, jóvenes, mujeres, hombres y personas con discapacidad en la planificación, ejecución, monitoreo y evaluación, y en el aumento del acceso al control de los recursos y los beneficios 
(igualdad). 

		5.1 Grupos focales sobre igualdad de género y niños más vulnerables. 



5.2 Acceso al control de los recursos y beneficios. 



5.3 Cumplimiento de la igualdad de género a través del diseño, implementación, monitoreo y evaluación del Programa. 

		1) Revisión de documentos. 

2) Visitas y observaciones sobre el terreno. 

3) Debates de grupos focales. 

4) Entrevistas en hogares seleccionados aleatoriamente. 

		1) Propuesta, Plan Estratégico y otros 
informes de encuestas, informes narrativos semestrales/anuales, planes operativos anuales, 
informes financieros. 

2) Listas de control de visitas y observaciones. 

3) Cuestionario semiestructurado para grupos de discusión. 
4)Cuestionario semiestructurado para los hogares. 







		6. Evaluar estrategias para la sostenibilidad de las acciones de desarrollo del Programa 
(sostenibilidad). 























		6.1. Análisis de estrategias o acciones para la sostenibilidad. 



6.2. Nivel o grado de empoderamiento, compromiso, organización de la comunidad, teniendo en cuenta por grupo intergeneracional y género. 



6.3. Establecimiento de redes o alianzas comunitarias para el desarrollo. 

6.4. Integración - Participación en redes interinstitucionales para el desarrollo local. 

		1) Reseña documental, Incluya los informes de evaluación anteriores (si los hubiera). 

2) Debates de grupos focales. 

















		1) Diseño del programa/proyecto, informes narrativos semestrales/anuales 

2) Estrategias de sostenibilidad 

3) Actas de las reuniones, alcance de los acuerdos firmados. 

4) Informes financieros (recaudación de fondos). 

5) Pautas para los grupos focales. 











		

7. Análisis de los problemas más importantes que han afectado al programa (estado de los riesgos y supuestos) y análisis de las lecciones aprendidas.

		7.1 Calidad de las estructuras y servicios. 

7.2 Existencia y propiedad de un plan de gestión de riesgos. 
7.3 Calidad y eficacia de la gestión de problemas/prevención de riesgos. 

7.4 lecciones sobre los procesos: qué ha ido bien/no ha ido bien y por qué. 

		1) Revisión de documentos. 
2) Visitas y observaciones sobre el terreno. 
3) Debates de grupos focales. 
4) Entrevistas con hogares seleccionados aleatoriamente. 

		1) Propuesta, plan estratégico e informe de la encuesta, informes narrativos semestrales / anuales, planes operativos anuales, informes financieros. 

2) Listas de control de visitas y observaciones. 

Cuestionario semi estructurado para hogares. 





[image: ][image: ][image: ][image: ][image: ]8.Emitir conclusiones, recomendaciones y lecciones aprendidas, basadas en los resultados de la Evaluación. 

8.1. Conclusiones basadas en los resultados de la evaluación. 

8.2. Recomendaciones generales. 

8.3. Recomendaciones específicas basadas en áreas, grupos de beneficiarios, sectores o proyectos a considerar en la siguiente fase. 

1) Análisis e investigación. 
2) Debates de grupos focales. 

los

resultados de la evaluación. 

2) Revisión de los planes de desarrollo local. 

3) Pautas para los grupos focales 



up

usi































		[bookmark: _GoBack]Preguntas para la evaluación



		Objetivos de evaluación establecidos

		Preguntas de evaluación



		Resultados y objetivos del bienestar infantil:

Comprender los cambios en el bienestar infantil (CWB), incluidos los objetivos de bienestar infantil (CWBO). 

		¿En qué medida se han alcanzado los objetivos y resultados del Programa? ¿En qué medida ha cambiado el bienestar infantil? 

¿Cómo ha contribuido el Programa a estos logros y cambios? 







		Niños más vulnerables

Comprender el impacto sobre los niños más vulnerables, separando los datos relativos a los distintos tipos de vulnerabilidad. 

		¿En qué medida ha influido el Programa en la vida de los niños más vulnerables? ¿Cómo ha influido? 



		Género:

Entender cómo el Programa ha mejorado (o disminuido) la igualdad de género; separando y analizando los datos relacionados con el género. 

		¿En qué medida ha abordado el Programa la equidad y la igualdad de género? ¿En qué sentido? 



		Sostenibilidad

Medir el progreso hacia la sostenibilidad de los resultados del programa utilizando impulsores e indicadores de sostenibilidad. 

		¿En qué medida ha contribuido el Programa a la sostenibilidad de sus resultados? ¿Cómo? 



		Colaboración con socios y comunidades:

Identificar y reconocer la contribución de los socios a los resultados. La evaluación debe incluir una valoración de la salud y el rendimiento de las asociaciones o redes, y de la capacidad de sus socios para mantener los logros del Bienestar de la Niñez en el futuro. 

		¿En qué medida han contribuido los socios a los logros del Programa? ¿Qué puede decirse del rendimiento y la salud de los socios? 

¿Hasta qué punto son capaces los miembros de mantener los logros y beneficios del Programa? 



		Advocacy:

Considere la eficacia de cualquier iniciativa de Incidencia para cambiar el entorno político local o nacional. 

		¿En qué medida han sido eficaces las iniciativas de Advocacy a escala local, regional y nacional? ¿En qué sentido? 



		Patrocinio:

Comprender la contribución del Plan de Involucramieno Comunitario y Patrocinio (CESP) al Bienestar de la Niñez. Considerar la inclusión de consideraciones sobre el Patrocinio en el Pograma, y el efecto en los niños inscritos (RC) y sus familias. 

		¿En qué medida han contribuido el CESP y el Programa a mejorar el bienestar de los RC y sus familias? ¿En qué medida el Programa ha incluido consideraciones relativas al Patrocinio en el diseño y la implementación? 





7. [bookmark: _Toc202384493]Metodología de evaluación



Introducción

Se dispone de información sobre las mediciones realizadas para la línea de base del Programa, para la que se han utilizado herramientas específicas según los grupos destinatarios y los grupos de edad. Las mismas herramientas se utilizarán en la Evaluación, y serán proporcionadas por el Equipo de Evidencia & Aprendizaje. 



Colecta de datos sobre el terreno.

En la evaluación se utilizarán métodos cuantitativos y cualitativos de forma complementaria:



El método cuantitativo se utilizará para investigar, a partir de muestras, el comportamiento de aquellos indicadores que puedan medirse o cuantificarse. La recolección de datos cuantitativos se realizará mediante la aplicación rigurosa de procedimientos y herramientas estandarizadas y reconocidas por Visión Mundial (principalmente encuestas). Los datos recolectados consistirán en mediciones o magnitudes que se expresarán a través de números, los cuales serán analizados mediante el uso de métodos estadísticos. El objetivo de la aplicación de este método es ser lo más objetivo posible. Esto implica que al investigar y procesar los datos se pondrá énfasis en evitar que aspectos como creencias, temores, preferencias, deseos o tendencias influyan en los procesos de observación, medición, recolección y análisis de datos. 



El método cualitativo, por su parte, se utilizará para recoger y analizar datos no numéricos (lo contrario de los datos cuantitativos), por lo que se basará en palabras y también podrá incluir imágenes o videos. Esta metodología se utilizará para registrar las actitudes, comportamientos, experiencias, opiniones y motivaciones de los participantes, de modo que se puedan describir y explicar los acontecimientos. La evaluación cualitativa se utilizará para valorar la calidad de los procesos más que el nivel de consecución de los indicadores. 

Colecta de datos cuantitativos

Se considerará una muestra representativa. El cálculo de su tamaño se basará en el número de comunidades y/o población en general. La recolección de datos se realizará a través de encuestas aplicadas a Padres, cuidadores, niños, adolescentes y jóvenes de las comunidades del área de actuación de los Programas. 



Colecta de datos e información cualitativos

La información cualitativa será recolectada a través de la aplicación de técnicas cuyo propósito es profundizar los hallazgos con la participación de la población objetivo, es decir, adolescentes, jóvenes, líderes locales, maestros, directores de unidades educativas, responsables de centros de salud, Defensor del Niño y Adolescente, así como trabajadores de los Servicios Legales Municipales Integrales (DNA-SLIM), Red de Salud, Concejos Municipales y líderes eclesiásticos, etc. 



Para calcular el Impacto, se utilizarán en la Evaluación la misma metodología de Muestreo y las mismas herramientas utilizadas para la medición de la Línea de Base; sólo así se garantizará la comparabilidad de los datos. 



Fase de preparación de la Evaluación

a) En esta fase se debe hacer una visita de reconocimiento de cada zona y celebrar reuniones preliminares con los socios locales. 



Asimismo, se deben identificar las vías de acceso y la disponibilidad de carreteras para el transporte y prever la logística necesaria para el normal desarrollo de los trabajos. Los productos esperados en esta fase son los siguientes: 

· Comunidades de intervención claramente identificadas.

· Calendario de actividades elaborado con los agentes sociales implicados.

· Conocimiento de la disponibilidad de logística, alimentación, alojamiento y otros.



b) Aportación de documentos por parte de la PDA para la revisión de la información secundaria pertinente. 



El PA debe entregar toda la información, que lógicamente servirá de base para el inicio del trabajo del Equipo de Evaluación, cuyos productos esperados son los siguientes: 



· Actores sociales claramente identificados por proyecto.

· Conocimiento del plazo de ejecución de cada uno de los proyectos.

· Indicadores claramente identificados en todo su contexto por proyecto.

· Identificación y revisión de las herramientas que se utilizarán en la evaluación.

· Revisión de los resultados de evaluaciones anteriores.

· Revisión de los indicadores de referencia de los proyectos ejecutados.



c) Socialización de las herramientas de recolección de datos de campo que son las siguientes:



· Entrevistas dirigidas: Cuestionarios estructurados para aplicar a las familias beneficiarias, cuestionarios estructurados a los agentes locales, cuestionarios estructurados a los líderes comunitarios. 

· Grupos Focales. Se utilizará una guía de discusión con preguntas contextualizadas según los

indicadores de Meta y Resultados a evaluar.

· Talleres participativos: En concreto, para evaluar determinados indicadores críticos.



Los productos obtenidos en esta fase son los siguientes:



· Cuestionarios estructurados completos para cada uno de los grupos de partes interesadas en la evaluación. 

· Cuestionarios semiestructurados para grupos de discusión.

· Guía de preguntas para talleres participativos.

· Tamaño de muestra aprobado. Debe haber un tamaño de muestra para cada herramienta que se aplique. 



Fase de implementación o colecta de datos e información primaria:



· Formación del Equipo de Evaluación: Se formará al Equipo de Evaluación, dándoles a conocer y capacitándoles en la aplicación de las herramientas. 

· Convocatoria a los actores sociales para su correspondiente participación y para reuniones en sus comunidades. 

· Colecta de datos de fuentes primarias: aplicación de las herramientas en muestras determinadas, aplicación de entrevistas estructuradas y semiestructuradas. 



Los productos previstos en esta fase son:



· Herramientas, informes de campo debidamente cumplimentados, con información pertinente sobre los grupos destinatarios. 



Fase de sistematización y análisis de la información:



El equipo de Evaluación realizará el análisis de la información correspondiente, teniendo en cuenta los indicadores propuestos en los Marcos Lógicos de los proyectos implementados, obteniendo conclusiones sobre los efectos de las acciones del proyecto. 

Deberán utilizarse herramientas adecuadas para la gestión de datos y la presentación y el análisis de los resultados de la evaluación (por ejemplo, POWERBI para la visualización de datos y resultados y STATA para la comparación de datos de referencia y de evaluación y para las pruebas de significación estadística). 



Los productos de esta fase serán:

· Base de datos estadísticos elaborada.

· Informe basado en la recopilación de datos primarios y secundarios.

· Presentación del Impacto calculado para cada Indicador priorizado, mediante la comparación de los datos de la Línea de Base y los datos de la Evaluación, y la realización de análisis de significación. 



Fase de presentación de informes preliminares, feedback e informe final



El equipo de consultores preparará el borrador del informe de evaluación, en el formato entregado por World Vision. Tras la presentación del informe de conclusiones pertinentes, se entrará en la fase de retroalimentación del informe. Posteriormente, se validará el documento con los socios clave y se preparará el informe final. 



Selección de la Muestra

El diseño muestral de la Evaluación se formulará en base a un muestreo aleatorio simple, que nos permitirá definir un objetivo en el área de acción del Programa 
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= es el tamaño de la muestra que debe obtenerse. 
= es el tamaño de la población. [image: ]

= representa la desviación típica de la población. En caso de que no se conozca este dato, es habitual utilizar un valor constante equivalente a 0,5. 

[image: ]= es el valor obtenido utilizando niveles de confianza. Su valor es una constante, normalmente existen dos valores en función del grado de confianza deseado, siendo el 99% el valor más alto 
(este valor equivale a 2,58) y el 95% (1,96) el valor mínimo aceptado para considerar la investigación como fiable. 

[image: ]= representa el límite aceptable del error de muestreo, que suele oscilar entre el 1% (0,01) y el 
9% (0,09), siendo el 5% (0,05) el valor estándar utilizado en investigación. 



En los archivos que figuran a continuación hemos calculado, los tamaños de muestra de niños de 0 a 5 años y de 12 a 18 años necesarios para llevar a cabo esta Evaluación: 







[bookmark: _MON_1813476417][bookmark: _MON_1813476722]                      



También adjuntamos las plantillas que se podrían utilizar para distribuir la muestra proporcionalmente al tamaño de la comunidad/barrio en términos de número de familias, niños, etc. 





[bookmark: _MON_1800801452]                	

Colecta de datos

Colecta de datos cuantitativos



· Encuesta familiar

Se aplicarán encuestas familiares a los padres y/o tutores de las comunidades del PA para medir la situación de la participación de las familias en el desarrollo y crecimiento de sus hijos. El consultor calculará eñ número de encuestas a hogares requeridas para alcanzar el tamaño de muestra especificado.  







· STAR 3-5 años

La Herramienta STAR se aplicará a NN de 3 a5 años de edad, en los niveles preescolares del nivel inicial (Primera y segunda sección) en cada PDA, para la evaluación de habilidades de lectura y comprensión y habilidades numéricas. La cantidad de muestra será de acuerdo a la Herramienta utilizada. La tabla de valoración es la siguiente: 

		Evaluación

		Puntuación



		Por encima de la media 

		100



		Media

		66



		Por debajo de la media 

		33







· Herramienta de evaluación de la alfabetización funcional (FLAT)

La herramienta FLAT será aplicada a niños de cuarto, quinto y sexto grado de primaria de las unidades educativas de la zona de acción del Programa, a fin de conocer los niveles obtenidos en comprensión lectora. A continuación se presenta una tabla de valoración: 



		Criterios

		Evaluación



		0= nada

		Menos de 4 o 5



		1= letras

		4 de 5 letras



		2=palabras

		4 de 5 palabras



		3=párrafo

		No más de 3



		4=cuento

		no más de 3



		

5=cuento + 2 comprensión

		No más de 3 errores. Deben responder correctamente a 2 de las 3 preguntas 



		6=material local + comprensión

		debe responder 2 de las 3 preguntas







· Herramienta FELSA 6-11 años

Se aplicará el instrumento Felsa de 6 a 11 años de edad a niños en edad escolar de primero a sexto grado de nivel primaria, con la finalidad de conocer las Habilidades Esenciales para la Vida en los niños, para la evaluación se aplicará para medir el área de habilidades de lectura y matemáticas. A continuación figuran la puntuación y la evaluación: 



		Evaluación

		Puntuación



		Superior

		100



		Alta

		75



		Esencial

		50



		Bajo

		25







 Herramienta Perfil de Activos de Desarrollo (DAP)

Esta herramienta de perfil de activos, encuesta de autopercepción y autoadministración se aplicará a adolescentes y Jóvenes (AJ) de 12 a 18 años de la zona de actuación del Programa en una cantidad de 278 encuestas. Se identifican contextos y categorías fuertes o débiles de acuerdo al promedio en el que se encuentran con la siguiente valoración: 



		Partituras

		Clasificaciones



		26-30

		Excelente



		21-25

		Bueno







		15-20

		Medio



		0-14

		Bajo





Cálculo del tamaño de la muestra para DAP 









· Encuesta sobre conductas saludables en adolescentes y jóvenes



La herramienta se aplicará a los adolescentes y jóvenes de la zona de actuación del PA.El objetivo de su aplicación es tener una aproximación respecto a los hábitos, conocimientos y actitudes en esas áreas. 



Para cada nivel de evaluación de la alfabetización se promoverá la participación de un 50% de niñas y un 50% de niños, incluidas las niñas y los niños categorizados como "más vulnerables", lo que debería incluir a las niñas y los niños con discapacidades. 



Colecta de datos cualitativos



Para la colecta de información cualitativa en la evaluación, se tendrán en cuenta las técnicas participativas que se mencionan a continuación: 



· Entrevistas con actores clave

Se realizarán alrededor de 25 Entrevistas a informantes clave, con el propósito de conocer la percepción y opinión sobre las actividades realizadas por el Programa, durante el período de evaluación. El instrumento considera una guía estructurada y semiestructurada de preguntas que serán aplicadas a los socios: Autoridades Municipales, Líderes Comunitarios, Autoridades de las unidades educativas y docentes, personal de la Red de Salud, Comité de Bienestar Infantil, padres de familia, niños, niñas y adolescentes. 



· Grupos focales. Se realizarán grupos focales de discusión con adolescentes y jóvenes varones, mujeres (gobiernos estudiantiles), Padres orientadores, docentes del nivel inicial, primario y secundario para conocer su percepción y opinión de las actividades realizadas por el PA. Para ello, utilizaremos guías estructuradas y semi-estructuradas, considerando un número de participantes de entre 8 a 12 personas por cada grupo focal. 













Las herramientas y muestras que se aplicarán en la Evaluación son las siguientes[footnoteRef:1] : [1: Algunas cifras presentadas en el cuadro corresponden a los importes recomendados para el uso de herramientas institucionales (DAP, FLAT, FELSA, Focus Groups, etc.). 
] 




		Tipo de Herramienta

		Muestreo

		Total 



		Encuesta sobre comportamientos saludables (adolescentes)

		Muestra: Adolescentes y Jóvenes (12-18)

		409



		Encuestas familiares

		Padres y/o cuidadores

		355



		DAP

		Muestra: NNAJ de 12–18 años

		300



		FLAT

		Muestra: NNAJ de  4th to 6th grado de primaria.

		

100



		

FELSA 6-11 (lectura y matemáticas)

		Muestra: 1ro a 6to grado de primaria (unidades educativas).

		

100



		

STAR

		Muestra: 3er grado primaria (Unidades Educativas)

		

60



		

EGMA Resolución de problemas

		Muestra: 3er. grado de primaria (Unidades educativas)

		

60



		FELSA 3-5: pre-lectura y pre-aritmética:

		Muestra: Nivel Inicial (1ra. y 2da. Sección.

		

60



		

Grupos Focales

		Guía para padres -socios – líderes de inglesias – Autoridades

		

10



		

Discusión de Grupos Focales

		Gobiernos estudiantitles: 5 Centros Educativos.

		

10



		

Entrevista a Informantes Clave.

		Autoridades Municipales, líderes comunitarios, autoridades  y profesores de Unidades educativas, personal de la red de salud, Defensoría  de la Niñez y Adolescencia, Comités de Bienestar de la Niñez.

		



25







Las muestras probabilísticas para los datos cuantitativos deben recogerse del PA. El tamaño de la muestra puede variar en función del indicador. La muestra se extraerá en el PA y el tamaño mínimo requerido de la muestra se calculará para cumplir los siguientes criterios: 

a)  Detectar diferencias estadísticamente significativas a partir de 2 puntos temporales (línea de base y evaluación), con una potencia mínima del 80%; 

b)  Realizar estimaciones con un intervalo de confianza del 95%;

c)  Tener en cuenta los índices de falta de respuesta adecuados;

d)  Permitir que los datos se desglosen por sexo y por otras características demográficas.



Estos criterios permitirán al equipo de evaluación realizar pruebas estadísticas a nivel de programa para detectar cambios y generalizar las conclusiones. 



Dado que la Oficina de Soporte y la Oficina Nacional están interesados en realizar pruebas de significación para detectar cambios a nivel PA, la Evaluación debería poder analizar e informar sobre todos los indicadores del PA. 

Por último, los criterios de evaluación (Pertinencia, Eficiencia, Eficacia, Impacto y Sostenibilidad) tienen sus ideas más importantes y preguntas orientativas (se pueden añadir otras preguntas en función del tipo de proyecto y/o contexto) para su aplicación. 



		Declaraciones de propósitos y 
 objetivos específicos 

		Preguntas de la Guía de referencia



		1. Evaluar el impacto potencial en relación con las normas pertinentes 
(Impacto) 

		· ¿Cuáles han sido los efectos de las acciones del Programa/proyecto en las familias y barrios de su área de acción? 

· ¿Cuáles han sido los cambios concretos y positivos en los barrios a los que han contribuido el Programa y sus proyectos? 

· ¿Cómo perciben los beneficiarios los cambios vitales atribuibles al Programa? 

· ¿Ha contribuido la intervención a avanzar hacia la equidad de género y de la mujer, la capacitación de los niños, ¿incluidos los más vulnerables? ¿En qué ámbitos? 



		2. Evaluar los procesos de Diseño, Implementación y Seguimiento y Evaluación del Programa. 
(Pertinencia) 

		• ¿Eran pertinentes los objetivos y el diseño del proyecto, teniendo en cuenta el contexto político, económico y financiero?

• ¿Es pertinente la intervención para los mecanismos e instituciones existentes a nivel municipal y nacional?

• ¿Cómo contribuyeron las actividades al cambio de comportamiento? Por ejemplo, ¿el aumento de los conocimientos gracias a las formaciones condujo a un cambio de comportamiento?



		3. Evaluar los avances hacia la consecución de los Objetivos y Resultados del Programa 
(Eficacia). 

		· ¿Han conducido los productos previstos a la consecución de los resultados previstos? ¿Cómo difieren los resultados entre niños, mujeres y hombres, y personas con o sin discapacidad? 

· ¿Están los resultados dentro de lo esperado?

· ¿Hay resultados inesperados y cuáles fueron sus causas?

· ¿Han afectado los supuestos a los logros del proyecto?

· ¿Fueron adecuados los recursos asignados a las distintas acciones, tanto humanos como materiales, en relación con los resultados y objetivos alcanzados?



		4. Investigar si los recursos 
(económicos, humanos y materiales) se han utilizado de forma eficiente y eficaz para el bienestar de los barrios destinatarios 
(Eficiencia). 

		· ¿Se han utilizado correctamente los fondos disponibles para lograr los resultados? 

· ¿Podrían haberse conseguido los resultados obtenidos con menos recursos? ¿Ha llegado el proyecto al número previsto de beneficiarios o población implicada? 

· ¿Están satisfechos los interesados con la calidad y la prestación de los servicios? 

· ¿A qué tipo de obstáculos (administrativos, financieros y de gestión) se enfrentó el programa conjunto y en qué medida afectaron a su eficacia? 



		5. Evaluar el grado de participación de niños, niñas, adolescentes, jóvenes, mujeres y hombres en la planificación, ejecución, seguimiento y evaluación, y en el aumento del acceso al control de los recursos y beneficios. 
(equidad) 

		· ¿Cómo incorporó el Programa la participación de niños, niñas, adolescentes, mujeres y jóvenes? ¿Especialmente a los grupos más vulnerables? Por ejemplo, ¿las personas con discapacidad durante la ejecución de sus planes? 

· ¿Cómo ha contribuido el Programa a desarrollar una actitud y unas prácticas positivas hacia los niños y las mujeres para su bienestar y participación? 

· ¿Existe igualdad de oportunidades para acceder a las actividades de desarrollo de capacidades proporcionadas por el proyecto? 

· ¿Existe una política de salvaguardia (prueba de conocimiento / código de conducta)? 

· ¿Qué medidas se adoptaron para garantizar la protección de los grupos vulnerables (NN u adultos en situación de riesgo)?  











		6. Evaluar estrategias para la sostenibilidad de las acciones de desarrollo del Programa 
(sostenibilidad). 

		· ¿Se ha generado capacidad en los barrios para mantener los cambios logrados por la intervención del Programa/proyecto? 

· ¿Se han reforzado las organizaciones vecinales y los grupos comunitarios para mantener los resultados y repercutir en la vida de los habitantes, especialmente los más vulnerables? 

· ¿Forma parte el Programa de alianzas o redes estratégicas locales para sostener los cambios logrados? 

· ¿Cómo se han llevado a cabo los procesos de toma de decisiones de los distintos grupos beneficiarios? 



		7. Análisis de los problemas más importantes que han afectado al Programa 
(situación de riesgo e hipótesis) y análisis de las lecciones aprendidas. 

		· ¿Han surgido problemas durante la ejecución del Programa y los proyectos? En caso afirmativo, ¿cuáles? 

· ¿Los problemas u obstáculos encontrados son atribuibles a factores o prácticas culturales de la comunidad? 

· ¿La ejecución del Programa y de los proyectos y el logro de sus principales objetivos han enfrentado problemas u obstáculos atribuibles a factores como la dispersión de su área de acción, la ubicación o base de operaciones del Programa, las condiciones actuales de equipamiento e infraestructura para operar? 

· ¿Ha reforzado el Programa las capacidades de gestión y gestión de riesgos? 

· Durante la ejecución del Programa, ¿se han desarrollado acciones preventivas y correctivas para reducir la vulnerabilidad de las familias y los barrios ante fenómenos adversos? 



		8. Emitir conclusiones, recomendaciones y lecciones aprendidas, basadas en los resultados de la evaluación. 

		· ¿Se identifican claramente las conclusiones y recomendaciones resultantes del proceso de evaluación los sectores clave que deberían priorizarse en la siguiente fase? 

· ¿Cuáles son las principales enseñanzas extraídas de la aplicación del programa? 

· ¿Cuáles son las recomendaciones que deben abordarse durante la transición y el cierre? 







Aspectos de GEDSI y discapacidad



De acuerdo con GEDSI, el estudio de evaluación desglosará los impactos y en los indicadores en su caso, en términos de género (sexo), generacional (edades), discapacidad, participación de los niños, grupos vulnerables y otros según el contexto. 



8. [bookmark: _Toc202384494]Hallazgos

Los hallazgos deben organizarse en función de la finalidad, los objetivos y las preguntas establecidas para la Evaluación. 

Las conclusiones se derivarán de mediciones cuantitativas y cualitativas, y deberán ser el resultado de una evaluación equilibrada de la situación actual que tenga en cuenta las opiniones de los socios, el gobierno y los representantes de la comunidad, así como las opiniones de niñas, mujeres, niños y hombres. 





Las conclusiones se enumerarán de acuerdo con los criterios de evaluación: Relevancia, Coherencia, Eficacia, Efectividad, Sostenibilidad e Impacto, y también deberán reflejar los impactos de niñas, mujeres, niños, hombres y personas con discapacidad. 

9. [bookmark: _Toc202384495]Discusiones



En esta sección, el equipo de evaluación debe presentar una interpretación de los resultados. La sección de discusión debe comparar los resultados de la evaluación con los resultados de la medición de Línea Base o los resultados de la evaluación del programa (utilizando la validación y la triangulación con las principales partes interesadas). 



		Para los resultados, el equipo de evaluación debe informar de cada resultado por separado utilizando el siguiente formato.

- Meta: Enumerar el/los indicador(es) objetivo y su(s) resultado(s) hallado(s) en la medición.

     - Enumere el/los valor(es) de la Línea de Base Vs. el/los valor(es) encontrado(s) del/de los indicador(es) e interprete los resultados encontrados.

- Resultado 1: Enumere el resultado y el indicador utilizado para la medición.

- Valor en la Línea de Base (si se midió, y año de medición):

- Valor en la evaluación:

- Breve descripción de cómo se esperaba que la intervención del programa, incluidos los resultados específicos, contribuyeran al cambio (3-5 frases):

- Producto 1: Objetivo de Vida del Programa Vs. objetivos alcanzados.

- Producto 2: Objetivo de Vida del Programa Vs. objetivos alcanzados.

- Producto 3: Objetivo de Vida del Programa Vs. objetivos alcanzados.

- Etc.

- Discusión de cómo la intervención del programa, incluyendo los productos específicos, contribuyó realmente al cambio, basándose en los datos cuantitativos y cualitativos de evaluación presentados..







Esto se completará para todos los resultados, pero puede ser necesario un debate adicional para cubrir todos los objetivos de la evaluación. 

Se debatirán los resultados relacionados con cualquiera de los criterios de evaluación explorados a través de Relevancia, Eficiencia, Eficacia, Equidad, Sostenibilidad e Impacto. 

10. [bookmark: _Toc202384496]Conclusiones y recomendaciones

Esta sección del informe de Evaluación incluirá los resultados de la evaluación y enumerará las principales conclusiones y recomendaciones respaldadas por las pruebas de los hallazgos. Cada conclusión clave deberá ir acompañada de su correspondiente recomendación, que deberá ser clara, realista y alcanzable para el personal y los socios, de modo que les sirva de apoyo para mejorar el programa o aprovechar los conocimientos generados por la evaluación. 

11. [bookmark: _Toc202384497]Lecciones aprendidas del proceso de evaluación



Deben resumirse las lecciones aprendidas, en particular las que podrían ayudar a mejorar futuros ejercicios de evaluación. Deben identificarse en el proceso de recopilación de datos sobre el terreno. También deben analizarse las lecciones aprendidas de los riesgos e hipótesis. 



Para identificar las lecciones aprendidas, se utilizará la herramienta de Revisión Posterior a la Acción (RPA) para ayudar a captar las lecciones aprendidas de los éxitos y fracasos pasados con el fin de mejorar en el futuro. La RPA consiste en reflexionar con los participantes en la evaluación y el equipo de la EdP sobre lo que se planificó y lo que ocurrió, por qué ocurrió y qué se aprendió. 





En resumen, se plantearán las siguientes preguntas:

· ¿Qué ha ocurrido?

· ¿Qué se supone que iba a pasar?

· ¿Por qué sucedió así?

· ¿Qué enseñanzas se extraen de lo ocurrido durante el proceso de ejecución y evaluación del proyecto? 

12. [bookmark: _Toc202384498] Roles y responsabilidades

Los participantes en la evaluación tienen funciones y responsabilidades específicas que se describen a continuación: 



		Fases de evaluación 

		Socios o miembros del 
 equipo 

		Funciones y responsabilidades



		Preparación 

		Coordina dor y equipo del PA 

		· Participar en el establecimiento de prioridades de evaluación en coordinación con la unidad de Evidencia &y Aprendizaje y el equipo de Evaluación. 

· Apoyar la elaboración de los TdR de la evaluación en coordinación con Evidencia & Aprendizaje. 

· Informar a los niños, adolescentes y jóvenes y a los socios sobre la finalidad y los objetivos de la Evaluación. 

· Obtener las autorizaciones comunitarias y gubernamentales necesarias para los trabajos de evaluación. 

· Apoyo en la convocatoria de participantes de las comunidades y socios para el proceso de Evaluación. 

· Proporcionar documentos para revisión bibliográfica.

· Recoger datos sobre el terreno para la Evaluación, utilizando las diferentes herramientas diseñadas para cada indicador. 

· Apoyo en la introducción de los datos recogidos en las bases de datos diseñadas. 

















































		







































































































		Evidencia & Aprendizaje 

		· Revisar las definiciones de Objetivos, Resultados, Indicadores e información socioeconómica de los Programas Técnicos. 

· Contribuir al proceso de planificación general y detallada.

· Determinar los métodos adecuados para recopilar datos cuantitativos y cualitativos. 

· Contribuir a determinar el tamaño de las muestras cuantitativas y cualitativas. 

· Identificar la población objetivo para aplicar las herramientas (cuestionarios, tests, guías para grupos focales, etc.) en las comunidades donde se llevará a cabo la Evaluación. 

· Revisar, y diseñar si es necesario, las Herramientas (incluyendo formularios, guías y otros) que se utilizarán para la recogida, tratamiento, análisis e interpretación de los datos de la Evaluación. 

· Realización de pruebas de campo/pruebas piloto para la Evaluación.

· Introducir cambios en las herramientas como resultado de las pruebas sobre el terreno o las pruebas piloto. 

· Formar al equipo de campo para que lleve a cabo la Evaluación y utilice las Herramientas (encuestas, grupos focales, entrevistas a informantes clave, etc.) 

· Supervisar y asesorar permanentemente el proceso de recogida de datos para la Evaluación.

· Participar en la redacción de los Informes preliminar y final de la evaluación



		

		Unidad de Compras y Administra ción 

		· Garantizar que el personal de apoyo y los equipos necesarios para la Evaluación cumplen la política de salvaguardia. 

· Firmar contratos con el personal de apoyo y los equipos necesarios para la Evaluación. 

· Apoyo con la logística necesaria para llevar a cabo el proceso de Evaluación. 



		

		Gerente y Equipo de Especialida des Técnicas 

		· Participar en el diseño y validación de las herramientas para la Evaluación. 

· Apoyar la revisión y aprobación de las herramientas que se van a utilizar. 

· Contribuir a identificar la población objetivo para aplicar las herramientas (cuestionarios, tests, guías para grupos focales, etc.) en las comunidades donde se llevará a cabo la Evaluación. 

· Contribuir a la formación del equipo sobre el terreno (encuestadores, facilitadores de grupos focales, etc.). 

· Contribuir a la preparación del documento de diseño de la Evaluación.

· Participar en la redacción de los Informes preliminar y final de la evaluación



		

		Oficinas de apoyo 

		· Revisar los TdR y aportar comentarios al respecto.

· Prestar asesoramiento para definir el proceso de evaluación.
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Aplicació n o recogida de datos e informaci ón primaria 

		Coordinador del PDA 

		· Garantizar que el equipo de evaluación cumple la política de salvaguardia. 

· Acompañar todo el proceso de evaluación.

· Facilitar las reuniones comunitarias y la realización de encuestas de datos. 

· Participar y facilitar grupos de discusión y talleres participativos.

· Realizar un seguimiento in situ durante el proceso de evaluación.



		

		Evidencia & Aprendizaje 

		· Supervisar a los equipos de recogida de datos sobre el terreno.

· Asesorar continuamente en el proceso de evaluación.

· Supervisar el proceso de recogida de datos para la evaluación.

· Prestar asistencia técnica y supervisar los procesos.

· Realizar un seguimiento in situ durante el proceso de evaluación en coordinación con los equipos del Programa. 

· Garantizar la calidad de los datos.



		

		Equipo de consultores 

		· Identificar la población destinataria para aplicar las herramientas (cuestionarios, pruebas, guías para grupos focales, etc.) en las comunidades donde se realizará el diagnóstico. 

· Imprimir cuestionarios y proporcionar otro material de papelería.

· Organiza el transporte.

· Supervisión de los encuestadores.

· Garantizar la calidad de los datos.

· Selección de empleados para la introducción de datos.

· Formación en introducción de datos.

· Realización de pruebas sobre el terreno.



		Sistematiz ación y análisis de la informació n 

		Evidencia & Aprendizaj e 

		· Validar la limpieza de Datos.

· Elaborar planes provisionales y definitivos para el análisis de datos.

· Seleccionar a los responsables de la introducción de datos.

· Formar a los responsables de la introducción de datos.

· Supervisar a los responsables de la introducción de datos.

· Validar y sistematizar los datos y la información sobre el terreno.

· Analizar, revisar, consolidar y procesar los datos recogidos sobre el terreno (encuestas, grupos de discusión, talleres, entrevistas, etc.). 

· Preparar y presentar informes de evaluación preliminares y finales.



		

		Equipo de Consultores

		· Análisis, revisión y consolidación de encuestas, grupos de discusión, talleres y entrevistas. 

· Supervisar a los responsables de la introducción de datos.

· Análisis de datos.

· Validación de datos
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Aprobar el Informe Final de Evaluación y publicarlo.



		













		Equipo de Gestión y Especialid ades Técnicas 

		· Contribuir a supervisar a los encargados de la introducción de datos. 

· Apoyo en la validación y sistematización de datos e información de campo. 

· Contribuir a analizar, revisar, consolidar y procesar los datos



		Presenta ción del informe prelimina r, feedback e informe final 

		Evidencia & Aprendiza je 

		· Revisar el informe de evaluación preliminar y formular observaciones al respecto. 

· Garantizar la calidad del informe de evaluación. 
 



		

		Equipo de consultores 

		· Sistematizar la información sobre el terreno.

· Preparar y presentar el informe de evaluación preliminar.

· Preparar y presentar el informe final de evaluación.



		

		Coordina dor del PDA 

		· Aportar comentarios a los informes de evaluación preliminar y final.

· Informar a las comunidades y a los socios sobre los resultados de la evaluación. 



		

		Director de 
Calidad Programá tica 

		· Revisar los informes de evaluación preliminar y final y aportar comentarios al respecto. 

· Aprobar el Informe Final de Evaluación.

· Enviar el Informe de Evaluación Final a las Oficins de Soporte.



		

		SST / Oficinas de Soporte 

		· Revisar los informes de evaluación preliminar y final y aportar comentarios al respecto. 

· Aprobar el Informe Final de Evaluación.





13. [bookmark: _Toc202384499]Logística



		Responsable

		Responsabilidades logísticas



		Equipo de Consultores 

		El equipo de consultores debe disponer de las herramientas necesarias para el proceso de evaluación, como: 

· Vehículo motorizado para movilizar a su equipo a las comunidades en el proceso de validación de herramientas y recogida de información. 

· Equipos informáticos, impresoras y programas necesarios para la tabulación, el tratamiento y el análisis de la información. 

· Cámaras, grabadoras, paleógrafos, pizarras de campo, para captar información in situ. 



		Programa

		El Programa es responsable de:

· Sensibilizar a las comunidades sobre el proceso de Evaluación como parte preparatoria de su participación. 

· Convocar a los grupos implicados en el proceso de recogida de información. 

· Proporcionar la información y documentación necesarias al equipo de consultores. 

· Proporcionar información sobre los productos intermedios, como los resultados finales de la evaluación del consultor. 

· Difundir los resultados.

· Proporcionar espacio para el trabajo del equipo de consultores.











14. [bookmark: _Toc202384500]Limitaciones



No se prevén restricciones o limitaciones significativas para el desarrollo del proceso de Evaluación. La aplicación de herramientas y metodologías, incluyendo aquellas que hacen parte del Desarrollo Transformacional y del Enfoque de Programas de Desarrollo propuesto por Visión Mundial, está garantizada con el apoyo de la Unidad de Evidencia y Aprendizaje y de Especialidades Técnicas de WVB. Sin embargo, pueden presentarse factores climáticos como lluvias, que podrían generar algunas limitaciones, ya que algunas comunidades de algunos Programas son de difícil acceso. Además, la migración temporal de las familias podría ser una limitación en el proceso de evaluación. 



Teniendo en cuenta estos posibles escenarios, se ha esbozado un calendario de evaluación que se espera permita llegar adecuadamente a las poblaciones y grupos objetivo para la aplicación de las herramientas y la recopilación de datos cuantitativos y cualitativos sobre el terreno. 



15. [bookmark: _Toc202384501]Productos/Entregables

Una vez concluida la evaluación, deberá elaborarse un informe final en el que se aborden los objetivos y las conclusiones de la evaluación a nivel de cada programa técnico, incluido CESP. Los productos entregables se detallan en el siguiente cuadro: 



		Productos

		Aspectos a tener en cuenta



		Informes de evaluación preliminar y final con calidad 

		Los informes de Evaluación deberán elaborarse de acuerdo con los formatos y herramientas diseñadas, y deberán incluir los comentarios resultantes del proceso de validación. 



		Bases de datos, guías de grupos focales, formularios de encuestas, formularios de entrevistas 

		Los datos y la información básicos, organizados y clasificados en función de los objetivos de la Evaluación, deben entregarse en formato digital y ser fieles a los datos recogidos de fuentes primarias. 



		Registro de resultados y conclusiones 

		Los resultados y conclusiones deben incluirse en el informe de evaluación para su publicación, de forma que sean fácilmente accesibles y comprensibles para los interesados en la evaluación. 

El informe de evaluación debe incluir las razones o los factores por los que los resultados y productos han sido insuficientes (para mejorar) o excesivos, proporcionando una explicación detallada de los resultados positivos y negativos, y cómo podrían evitarse (si son negativos) o ampliarse (si son positivos).







		Presentación de los resultados (conclusiones y recomendaciones) a las partes interesadas 

		Los resultados, conclusiones y recomendaciones de la Evaluación deben ser mostrados a los socios del Programa, con énfasis en niños, adolescentes y jóvenes, en reuniones de análisis y validación. 



		Historias de transformación

		Deben presentarse al menos 3 historias de transformación significativas como producto entregable. 















Una vez finalizada la evaluación, deberá elaborarse un informe final que aborde los objetivos de la Evaluación a nivel de Programa. 



La evaluación debe describir claramente las contribuciones de cada PT y cualquier variación en la forma en que se implementaron los PT en el PA. 

La información sobre los resultados y productos de las PDA debe utilizarse para respaldar las afirmaciones sobre la contribución del PA al cambio. 



Como parte del informe de evaluación, deben facilitarse apéndices que incluyan el análisis de todos los indicadores a nivel de PA. 

16. [bookmark: _Toc202384502]Documentos para revisión

Los documentos más importantes que hay que revisar para la fase de evaluación son los siguientes:

· Diseño y rediseño de PA

· Documentos iniciales del programa (línea de base)

· Evaluaciones intermedias o intermedias

· ADAPT

· Planes operativos anuales

· Informes semestrales y anuales

· Informes de monitoreo y control

· Informes financieros

· Políticas y estrategias nacionales de desarrollo

· Políticas y directrices de World Vision



Estos documentos se entregarán al equipo consultor en la fase preparatoria.

17. [bookmark: _Toc202384503]Duración y cronograma

Inicio del proceso de contratación de consultores:  

Fin de la evaluación y entrega de documentos: 



		

Fase

		

No.

		

Actividades



		

		

		

		Jun.

		Jul. 

		Ag.



		

Trabajos preparatorios 

		

1

		Revisión de la documentación relacionada con el proyecto. 

		



		



		





		

		2

		Reuniones de coordinación y análisis

		

		

		







		

		3

		Identificación de los principales actores y fuentes de información. 

		



		



		





		

		

4

		Diseño de matriz integrada de variables y preguntas. 

		



		



		





		

		

5

		Diseño de herramientas cualitativas y cuantitativas 

		



		



		





		

		6

		Selección de muestras

		

		

		



		

		

7

		Preparación y coordinación del orden del día y del trabajo de campo. 

		



		



		





		

		8

		Diseño metodológico y calendario.

		

		

		



		

















Trabajo operativo y sobre el terreno 

		











9

		Realización de encuestas, entrevistas con las principales partes interesadas, etc. 

		





		





		







		

		

		En la Unidad Educativa (Directores, Niños, Profesores, Educadores, Juntas). 

		





		





		







		

		

		En las comunidades de intervención (Padres, agentes comunitarios, líderes, personas con una historia, etc.). 

		





		





		







		

		

		En Centro de Salud y Gobierno Municipal. (personal y autoridades) 

		



		



		





		

		

10

		Sistematización de la información primaria. 

		



		



		





		

		

11

		Análisis preliminar de la información sistematizada 

		



		



		





		

		

12

		Reunión aclaratoria con el personal de la oficina o la unidad ejecutora. 

		



		



		





		

		13

		Fin del trabajo de campo

		

		

		



		





Análisis, redacción y entrega de productos 

		

14

		Análisis de información primaria y secundaria. 

		



		



		





		

		

15

		Redacción y presentación del documento preliminar. Primer informe de desembolso (borrador) a World Vision. 

		







		







		









		

		

16

		Revisión del borrador (5 días). 

		



		



		





		

		

17

		Redacción y presentación del informe final. 

		



		



		







18. [bookmark: _Toc202384504]Competencias, aptitudes y experiencia requeridas



El equipo de evaluación debe disponer de las siguientes cualidades consideradas valiosas:



· Conocimientos y habilidades en mediciones cuantitativas y cualitativas, incluidas habilidades de análisis de datos y uso de software de análisis pertinente. 

· Conocimientos multidisciplinarios (por ejemplo, economía, educación, salud, género, advocacy, fe y desarrollo, etc.). 

· Conocimientos y experiencia en temas como la protección (incluida la protección de la infancia), la discapacidad, el género, el medio ambiente y la sostenibilidad. 

· Conocimientos y experiencia en desarrollo y gestión de programas.

· Conocimientos de idiomas de acuerdo a los grupos objetivo, considerando igualdad de género.

· Familiaridad con la organización y sus socios.

· Independientemente de las cualidades del evaluador principal, también hay características generales importantes que el equipo de evaluación debe tener en cuenta, como la diversidad (por ejemplo, género, etnia, etc.), la flexibilidad, la capacidad para resolver problemas y la credibilidad. 

· La presencia de un evaluador principal interno que actúe como Jefe del Equipo de Evaluación seguirá requiriendo la participación de los expertos técnicos del Programa, el coordinador y el personal de E&A/DME. En el transcurso de la planificación de la evaluación, se animará a los equipos de otras partes de VM (el DME y los especialistas técnicos ubicados en las oficinas regionales, las oficinas de apoyo y en el Centro Global) a que aporten sus conocimientos técnicos.



La entidad prestadora del servicio deberá acreditar experiencia institucional general (empresas consultoras) y/o personal (consultores individuales) en servicios de consultoría en evaluación de programas y proyectos de desarrollo. Los requisitos detallados figuran en el cuadro adjunto: 























Miembros del equipo de evaluación

Equipo consultor compuesto por:

· Un jefe de equipo técnico, licenciado en economía, ingeniería o área social, con un máster en planificación y evaluación de proyectos, con un mínimo de 3 contratos en evaluación de proyectos de desarrollo. 

· Especialista en el área socio-productiva de la profesión de ciencias sociales, con formación académica de postgrado en las áreas de investigación social, demografía, planificación y proyectos, con experiencia mínima de 3 contratos en evaluación de proyectos y/o programas. 

· Especialista en educación, desarrollo, seguimiento de planificación y proyectos centrados en el desarrollo infantil, con una experiencia mínima de 3 contratos en evaluación de proyectos y/o programas. 

· Especialista en estadística y/o estudios de investigación, con experiencia en gestión de bases de datos, software estadístico, gestión y análisis de indicadores y resultados. 

· Especialista en protección, desarrollo, seguimiento en planificación y proyectos centrados en la atención a la infancia, con una experiencia mínima de 3 contratos en evaluación de proyectos y/o programas. 

























19. [bookmark: _Toc202384505]Anexos



[bookmark: _Toc202384506]Anexo N°1: Indicadores a ser Evaluados:
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EVALUACIONES_n_0 


a 5 años..xlsx




EVALUACIONES_n_0 a 5 años..xlsx

NN





						Cálculo de tamaño de muestra NN < 5 años)


			Tipo de Evaluación			#			PDA			Población de NN 0-5 años			n			n (+10%)


Percy Illanes Iriarte: Percy Illanes Iriarte:
+ 10% por No Respuesta
+ 10% for Non-Response


			EVALUACIÓN DE FIN DE PROGRAMA			9			Chayanta			3,669			348			383
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Prob. Proporcional al Tamaño





						OJO: Por favor Llenar sólo las celdas amarillas


						Nombre del PA			Número estimado de viviendas  (NEV)			Proporción del número total de viviendas PNTV=(NEV/TV)			Muestra (No. de viviendas) de cada PA= (PNTV *Muestra)			Muestra por Zona


						Alfarero						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Khanchay						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Esperanza						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Luz de Vida						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Khantati						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Mosoj P´unchay						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Bolívar						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Tacopaya						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Qallpa						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Plenitud						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Sausisa						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Chayanta						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Sumaj Muju						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Qaqachaka						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Unidos para Vivir Mejor						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Colomi						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Sumaj Kawsay						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Koari						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Lomas						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Vinto						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Fortaleza						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Renacer						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Uriondo						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Entre Ríos						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Bermejo						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Amanecer						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Plan 4000						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Pailon						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Patujú						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Camiri						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Monteagudo						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Arakavi						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Tembipe						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Isoso KöeIyambae						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						Macharetí						ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						TOTAL VIVIENDAS (TV)			0			ERROR:#DIV/0!			5718


PercyII: PercyII:
insertar el Tamaño de Muestra calculado.			ERROR:#DIV/0!
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EVALUACIONES_n_1


2 a 18 años..xlsx




EVALUACIONES_n_12 a 18 años..xlsx

NN





						Cálculo de tamaño de muestra (12 a 18 años)


			Tipo de Evaluación			#			PA			Población de NN de 12-18 años			n			n (+10%)


Percy Illanes Iriarte: Percy Illanes Iriarte:
+ 10% por No Respuesta
+ 10% for Non-Response


			EVALUACIÓN DE FIN DE PROGRAMA			9			Chayanta			1,869			319			351












































































































































































































































































































































































































































CALCULADORA





						Cálculo de Tamaño de Muestras (AJ de 12 a 18 años) para Línea Base - PT Niñez Protegida


						Nº			PDA			Datos Consolidados de población según datos de PDAs, para L.B.


									PDA			Población de AJ de 12 a 18 años			Proporción del # Total de AJ de 12 a 18 años			n


						1			Alfarero			7000			13%			633


						2			Khanchay			816			2%			74


						3			Esperanza			3262			6%			295


						4			Luz de Vida			967			2%			87


						5			Khantati			667			1%			60


						6			Mosoj P´unchay			413			1%			37


						7			Qallpa			5048			9%			456


						8			Plenitud			1795			3%			162


						9			Sausisa			1237			2%			112


						10			Chayanta			1367			3%			124


						11			Sumaj Muju			1138			2%			103


						12			Unidos para Vivir Mejor			1151			2%			104


						TOTAL Región Occidente: Oruro - Norte Potosí - La Paz  						24861			46%			2248


						1			Colomi			2118			4%			191


						2			Sumaj Kawsay			1218			2%			110


						3			Koari			1278			2%			116


						4			Lomas			2063			4%			187


						5			Vinto			3565			7%			322


						6			Fortaleza			2204			4%			199


						7			Renacer			894			2%			81


						8			Uriondo			2029			4%			183


						9			Entre Ríos			1666			3%			151


						10			Bermejo			1804			3%			163


						TOTAL Región Central: Cochabamba - Tarija						18839			35%			1703


						1			Amanecer			5052			9%			457


						2			Plan 4000			5400			10%			488


						Región Oriente: Santa Cruz - Camiri						10452			19%			945


						TOTALES:						54152			100%			4896


																		4896





												Promedio por PDA						204
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Probability 
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Probability Proportional to Size_ EPE.xls

HOMES


						ADP: (ADP Name)															ADP: (ADP Name)															ADP: (ADP Name)


						Please fill only yellow cells with ADP data															Please fill only yellow cells with ADP data															Please fill only yellow cells with ADP data


						Community / Neighborhood			Estimated Number of Families (ENF)			Proportion of total number of families
PTNF=(ENF/TF)			Sample (No. of families) of each Community= (PTNF *Sample)						Community / Neighborhood			Estimated Number of Families (ENF)			Proportion of total number of families
PTNF=(ENF/TF)			Sample (No. of families) of each Community= (PTNF *Sample)						Community / Neighborhood			Estimated Number of Families (ENF)			Proportion of total number of families
PTNF=(ENF/TF)			Sample (No. of families) of each Community= (PTNF *Sample)


						1						0.00%			0						1						0.00%			0						1						0.00%			0


						2						0.00%			0						2						0.00%			0						2						0.00%			0


						3						0.00%			0						3						0.00%			0						3						0.00%			0


						4						0.00%			0						4						0.00%			0						4						0.00%			0


						5						0.00%			0						5						0.00%			0						5						0.00%			0


						6						0.00%			0						6						0.00%			0						6						0.00%			0


						7						0.00%			0						7						0.00%			0						7						0.00%			0


						8						0.00%			0						8						0.00%			0						8						0.00%			0


						9						0.00%			0						9						0.00%			0						9						0.00%			0


						10						0.00%			0						10						0.00%			0						10						0.00%			0


						11						0.00%			0						11						0.00%			0						11						0.00%			0


						12						0.00%			0						12						0.00%			0						12						0.00%			0


						13						0.00%			0						13						0.00%			0						13						0.00%			0


						14						0.00%			0						14						0.00%			0						14						0.00%			0


						15						0.00%			0						15						0.00%			0						15						0.00%			0


						16						0.00%			0						16						0.00%			0						16						0.00%			0


						17						0.00%			0						17						0.00%			0						17						0.00%			0


						18						0.00%			0						18						0.00%			0						18						0.00%			0


						19						0.00%			0						19						0.00%			0						19						0.00%			0


						20						0.00%			0						20						0.00%			0						20						0.00%			0


						21						0.00%			0						21						0.00%			0						21						0.00%			0


						22						0.00%			0						22						0.00%			0						22						0.00%			0


						23						0.00%			0						23						0.00%			0						23						0.00%			0


						24						0.00%			0						24						0.00%			0						24						0.00%			0


						25						0.00%			0						25						0.00%			0						25						0.00%			0


						TOTAL FAMILIES (TF)			0			0%									TOTAL FAMILIES (TF)			0			0%									TOTAL FAMILIES (TF)			0			0%





PercyII:
Insert the calculated Sample Size


PercyII:
Insert the calculated Sample Size.


PercyII:
Insert the calculated Sample Size.





Children 0 - 5


			


						Please fill only yellow cells with ADP data


						Community / Neighborhood			Estimated Number of Families (ENF)			Proportion of total number of families
PTNF=(ENF/TF)			Sample (No. of families) of each Community= (PTNF *Sample)


						1						0.00%			0


						2						0.00%			0


						3						0.00%			0


						4						0.00%			0


						5						0.00%			0


						6						0.00%			0


						7						0.00%			0


						8						0.00%			0


						9						0.00%			0


						10						0.00%			0


						11						0.00%			0


						12						0.00%			0


						13						0.00%			0


						14						0.00%			0


						15						0.00%			0


						16						0.00%			0


						17						0.00%			0


						18						0.00%			0


						19						0.00%			0


						20						0.00%			0


						21						0.00%			0


						22						0.00%			0


						23						0.00%			0


						24						0.00%			0


						25						0.00%			0


						TOTAL			0			0.00%





PercyII:
Insert the Sample Size.





Children 0 to 5


			


						OJO: Por favor Llenar sólo las celdas amarillas


						Nombre del PA			Población estimada 0 a 5 años			Proporción del número total de NN de 0-5 años			Muestra de cada PDA			Muestra por Zona


						Alfarero			7980			12.63%			608			860


						Khanchay			927			1.47%			71


						Esperanza			1513			2.39%			115


						Luz de Vida			376			0.59%			29


						Khantati			305			0.48%			23


						Mosoj P´unchay			195			0.31%			15


						Qallpa			1326			2.10%			101			242


						Plenitud			629			1.00%			48


						Sausisa			374			0.59%			28


						Chayanta			623			0.99%			47


						Sumaj Muju			226			0.36%			17


						Unidos para Vivir Mejor			541			0.86%			41			41


						Colomi			1224			1.94%			93			627


						Sumaj Kawsay			1147			1.81%			87


						Koari			923			1.46%			70


						Lomas			1804			2.85%			137


						Vinto			3129			4.95%			238


						Fortaleza			2054			3.25%			156			1068


						Renacer			3176			5.02%			242


						Uriondo			1662			2.63%			127


						Entre Ríos			3068			4.85%			234


						Bermejo			4067			6.43%			310


						Amanecer			3579			5.66%			273			1173


						Plan 4000			5527			8.74%			421


						Pailon			3709			5.87%			282


						Patujú			2585			4.09%			197


						Camiri			2821			4.46%			215			803


						Monteagudo			1757			2.78%			134


						Arakavi			1323			2.09%			101


						Tembipe			1646			2.60%			125


						Isoso KöeIyambae			1866			2.95%			142


						Macharetí			1124			1.78%			86


						TOTAL NN DE 0-5 AÑOS			63206			100.00%			4814			4814


															Tamaño de Muestra para DNT Crónica, según calculadora





PercyII:
insertar el Tamaño de Muestra calculado.
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Cálculo de Tamaño de Muestras para DAP.xlsx

Hoja1


						TAMAÑO DE MUESTRA DAP


												8 a 11			12 a 18			19 a 25			Observaciones


									N (Ejm. San José de Chiquitos)			3839			6165			5746


						1			Muestreo Aleatorio n1: s/Guía de Usuarios de DAP 			349			362			360			Nivel de Confianza: 95%
Error-Intervalo de Confianza: 5%


									Muestreo Aleatorio n Final: s/Guía de Usuarios de DAP			537			557			554			n Inflado, asumiendo una tasa de participación de 65%


						2			Censo s/Guía de Usuarios de DAP			349			362			361			Promedios calculados en función de la cantidad de AJ


						3			Muestreo Aleatorio S/ Guía de Muestreo de VM			300			300			300			Se asume que hasta el 10% de las encuestas no se pueden usar y se tienen que eliminar debido a la falta de datos o por otras razones; iniciar con 300 para asegurar que se termine teniendo alrededor de 278. 


									CONCLUSIONES:			300 Participantes de 8 a 11 años			300 Participantes de 12 a 18 años			Censo de Participantes en Youth Ready o Similar


						DAP SAMPLE SIZE 


												8 a 11			12 a 18			19 a 25			Comments


									N (E.g. San José de Chiquitos)			3839			6165			5746


						1			Random Sampling n1: according to DAP User's Guide 			349			362			360			Confidence Level: 95%.
Confidence Interval- Error: 5%.


									Final Random n Sampling: according to the DAP User's Guide			537			557			554			n Inflated, assuming a participation rate of 65%.


						2			Census according to the DAP User's Guide			349			362			361			Averages calculated based on the number of Adolescents and Young Adults


						3			Random Sampling According to the WV Sampling Guide			300			300			300			It is assumed that up to 10% of the surveys cannot be used and have to be eliminated due to lack of data or for other reasons; start with 300 to ensure that you end up with about 278. 


									CONCLUSIONS:			300 Participants from 8 to 11 years old			300 Participants from 12 to 18 years old			Census of Youth Ready or Similar Participants
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Focus Group Methodology - Eng..doc

Focus Group Methodology - Sample Size Calculation


Random sampling (more representative-RECOMMENDED).



Or alternatively



Purposive sampling (to identify vulnerable groups).



Focus groups in the case of children and youth can be with children 8-18; 8-14; 12-18 years old (according to the indicator). It is not recommended to include children under 8 years old for focus groups.



Methodology: Cluster sampling: random sample of comunidades( random sample of participants within the community.Tamaño de la muestra: 


· 8-12 participants per Focus Group.



· 1 Focus Group by participant demographic type (adult men and women, boys, girls, ethnic groups, religious groups, etc.).



· 1 Focus Group by community type (urban-rural; occupational group, geography/location, economic status, participation in WVB activities, etc.). It will be a function of the Indicator.


Sample size example: Based on the indicator, you want to hear from adults and children, and children with disabilities. Also, in the ADP there are two types of communities (urban and rural). First you need to select a community that represents each type of community. Then, in each community you would need to find 8-12 adult men, 8-12 adult women, 8-12 male children, 8-12 girls, and 8-12 children with disabilities. The total number of Focus Groups would be 10. 


			Demographic Type Type of Community


			Urbans


			Rurals





			Adult Male


			1


			1





			Adults Women


			1


			1





			Children


			1


			1





			Girls


			1


			1





			Children with disabilities


			1


			1





			TOTAL FOCUS GROUPS


			10








Remember:


If you have too few participants in the focus group, you may not get enough information. If you have too many participants, the dynamics of the group may be difficult to manage. Therefore, the Focus Group should be small enough to give everyone the opportunity to share ideas and opinions, but large enough to have a diversity of opinions and perceptions.



At a basic level, FGs should be separated by age and gender, while additional groups are sometimes needed to ensure the participation of children from vulnerable groups.


How to find enough children in the age range?



· Use administrative records found in schools, clinics, etc. to identify households with children in the appropriate age range.



· Use WV records, past sponsorship or survey records, or monitoring.



· Use local knowledge of community development volunteers.


Random sampling method for focus group discussion (FGD)


Steps for community selection


There will be different perceptions and experiences among communities within the development program area. One of the objectives of the measurement process is to understand the variation in perceptions and opinions. Therefore, the selection of two contrasting communities for measurement is important and is based on criteria particular to the indicator.



The Focus Group coordinator should bring together 3-6 program staff and 3-6 people from the communities/partners (e.g., from the ADP committee, program CBOs, local government, church). This group is responsible for the selection of communities where focus group interviews will be conducted, following the procedure below:



1.
List and if possible map all communities in the program area.



2.
Discuss the differences among the communities in the program area.



3.
Identify the different variables that distinguish communities from each other (urban/rural, religion, social group, geographic location (mountain, lowland), economic status (rich communities/poor communities), involvement in WV activities (high/low participation), (etc.).



4.
Select a criterion from these variables that local people would recognize and identify with best and that the program team and local partners consider most important in relation to the indicator, or that they consider to have the greatest influence on the indicator. Criteria selection should be done independently for each indicator.



5.
Categorize the communities using this criterion. The number of categories will depend on the criterion selected.



6.
Choose the two categories of communities that best represent the differences in the program area.



7.
Randomly select 1 community from each of these 2 different categories.


This last part of the process requires a random selection of the communities that have been categorized. There are many ways this can be done, but the simplest is to write the names of the communities on small pieces of paper, keeping the two categories separate. Then, for each category, fold the papers similarly and place them in a container. Have someone take out a sheet of paper. Repeat this procedure for the second category chosen.


The criteria identified for the selection of communities should be considered in the analysis and interpretation of the results.


In deciding which criteria to use for the selection of communities, each indicator should be carefully considered, as they affect the analysis and interpretation of the results.
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INDICADORES - EVALUACIÓN.xlsx

H&L TP


			PT: 			SALUD & MEDIOS DE VIDA 


			Nivel de Objetvo			RESUMEN DE OBJETIVOS			Indicadores


			Meta del Proyecto			Los niños y las familias disfrutan de buena salud y nutrición.			C2A.14846: Porcentaje de niños menores de 5 años que alcanzan un desarrollo integral Adecuado, según los criterios de la Evaluación Integral del Desarrollo Infantil Temprano. 


									C4B.0045: Proporción de hogares en los que uno o más adultos perciben ingresos (desagregado por sexo del cabeza de familia).


									C1A.0047: Proporción de niños alimentados exclusivamente con leche materna hasta los 6 meses de edad, por sexo y edad.


									C2A.14976: Porcentaje de madres, padres y/o Cuidadores que declaran realizar prácticas de estimulación temprana con sus NN y visualizan un cambio positivo en ellos.


			Resultado			Los niños y adolescentes, especialmente los más vulnerables, tienen acceso universal y sostenible a servicios mejorados de agua y saneamiento.			C1B.0107: Proporción de hogares con suficiente agua potable procedente de una fuente mejorada


									C1B.23134: Proporción de hogares que utilizan una instalación de saneamiento básico.


									C2D.23171: Proporción de centros educativos con instalaciones de saneamiento básico.


									C2D.23175: Proporción de centros educativos con instalaciones básicas para lavarse las manos.


									C1C.23177: Proporción de centros de salud con instalaciones sanitarias básicas


									C1B.14813: Proporción de jóvenes que pueden nombrar 3 prácticas de higiene mejoradas


									C1B.15687: Porcentaje de comités de agua, saneamiento e higiene (WASH) que aplican las medidas recomendadas para la gestión de los sistemas de agua (administración, gestión, mantenimiento, higiene y saneamiento).


			Resultado			Las familias de las zonas de intervención de los Programas de Zona con medios de subsistencia mejorados proveen bien a sus hijos.			C4B.25258: "Proporción de hogares que se enfrentan a una inseguridad alimentaria moderada o grave según la Escala Mundial de Experiencias de Inseguridad Alimentaria (FIES-GSS)".








E&P TP


			PT:			EDUCADOS & PROTEGIDOS


			Nivel de Objetivo			Objetivos			Indicadores


			Meta del Proyecto:			Niños, adolescentes y jóvenes educados, protegidos y participantes, en el marco del Desarrollo Sostenible Transformador.			(C2A.026287) Las comunidades, incluidos los niños, son capaces de identificar, comprender y responder adecuadamente a las violaciones de los derechos del niño en coordinación y/o asociación con los mecanismos locales de justicia


									Proporción de hogares que informan de una buena participación y autoeficacia en las actividades comunitarias de bienestar infantil. (C4A.21419)


			Resultado:			Niños, adolescentes y jóvenes resilientes, con competencias cognitivas, socioafectivas, de protección y autoprotección reforzadas.			Porcentaje de niños de 3er grado que son capaces de utilizar números y resolver ecuaciones básicas (C2A.13858)


									Proporción de niños de 3er grado que alcanzan al menos un nivel mínimo de competencia en lectura (C2A.21685)


									Proporción de adolescentes que declaran haber sufrido algún tipo de violencia física/agresión psicológica por parte de sus cuidadores en los últimos 12 meses (por sexo) (C4A.0221).


									Proporción de adolescentes que han sufrido violencia sexual en los últimos 12 meses por parte de cualquier agresor, por sexo (C4A.24695).


									Fortalezas de los activos y los contextos en los que viven, aprenden y trabajan los adolescentes de ambos sexos, según informan los adolescentes de 12 a 18 años de edad. C4A.0165


									C2A.23988: % de niñas, niños que informan una mayor frecuencia de participación en actividades de alfabetización con miembros del hogar.


									% de niños y niñas (12-18 años) con relaciones positivas y pacíficas con sus padres/cuidadores (C3B.24689)


			Resultado:			Las organizaciones comunitarias, los líderes locales y los líderes religiosos influyen en las políticas públicas de educación y protección.			Proporción de adolescentes de ambos sexos (de 12 a 18 años) que informan que sus opiniones se solicitan e incorporan en la toma de decisiones del gobierno local C4D.0094 








CESP


			PT:			CESP


			Nivel de Objetivo			Objectivos			Indicadores


			Meta del Proyecto: 			Las comunidades y los socios contribuyen al bienestar sostenible de los niños más vulnerables			Porcentaje de niños y padres/cuidadores que citan cambios positivos en el bienestar de los niños como resultado del patrocinio de World Vision (C3D.14868).


			Resultado			Los líderes comunitarios, los líderes religiosos, las comunidades y los socios organizados planifican, aplican, monitorean y revisan sus esfuerzos de desarrollo para el bienestar de los niños en el marco del desarrollo sostenible transformador.			# y % de hogares que informan de una buena cohesión comunitaria (C4A.21416)


									C2B.027598 # y % de socios con capacidad adecuada para contribuir de forma sostenible al bienestar infantil


									Proporción de hogares que informan de que tienen un buen liderazgo comunitario C4A.21420


									C4A.14869 Porcentaje de padres, redes de NNAJ, voluntarios y socios que participan en el seguimiento del Bienestar Infantil.


									 Porcentaje de hogares y asociados que saben que la comunidad tiene una visión para el Bienestar Infantil y pueden recordarla. (C4A.21415)


			Resultado			Los socios comunitarios utilizan el patrocinio de niños para cuidar de ellos y permitir que niños, familias, comunidades y padrinos vivan experiencias enriquecedoras.			Porcentaje de padres de RC que afirman que el patrocinio de niños proporciona experiencias enriquecedoras para la vida de los niños, las familias y las comunidades (C4B.20196)
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