Términos de referencia (TdR) para la contrataciéon 4

de servicios de Elaboracion del Programa Municipal g |17 :‘b‘l*”"
de Gestion de Integral de Residuos (PMGIR) para el e
Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo.

CONFIDENTIAL

1 indice

I. Informacion general 2
[I. Exigencias en relacion con la oferta 8
1. Cualificacidn del personal ofreCido ...........couvuiiiiiiiiiiiee e 8
P = o Y=Y (o T I =Y o 1= = T R 8
1.2 EXPEIO O EXPEIA 2 ..ooeiii ettt e e 9
LS T = o T=Y g (o Yo I =Y o 1= - TR 9
2. Pautas para €l CAICUID ......ccouue e 9
[ll. Pautas sobre el formato de la oferta 10

Form 41-13-14-es 1



Informacion general

Informacion breve sobre el proyecto

El Programa de Desarrollo Urbano Sostenible (ProUrbano) tiene por objetivo mejorar las
condiciones marco institucionales para un desarrollo urbano sostenible y amigable con el
clima en Bolivia, con enfoque en planificacion urbana, gestion integral de residuos y
economia circular, focalizando sus acciones a nivel local en las areas metropolitanas de
La Paz, Santa Cruz y Cochabamba.

El ProUrbano con su Componente de Planificaciéon Urbana busca mejorar los procesos de
planificacion del desarrollo urbano sostenible a escala nacional y subnacional, por ello es
importante desarrollar los Programa de Gestion Integral de Residuos a nivel municipal,
para mejorar la planificacion y mejora del servicio.

La Ley 755 de Gestion Integral de Residuos, aprobada el 28 de octubre de 2015, conforme
al Articulo 41, establece que los gobiernos autbnomos municipales deben: c) establecer y
aplicar la planificacidon municipal para la Gestién Integral de Residuos y, por otro lado, f)
establecer y aplicar la planificacion municipal para la Gestion Integral de Residuos en
concordancia con los principios y politicas de la Ley. El reglamento general de la Ley N°
755 aprobado mediante Decreto Supremo 2954 el 19 de octubre de 2016, tiene por objeto
regular las politicas municipales, departamentales y nacionales. Asimismo, el referido
reglamento, establece en su articulo 31, Numeral |, inciso c¢), y Numeral Il, la necesidad
de “elaborar el Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos, asi como garantizar
su implementacién, seguimiento y monitoreo”.

El enfoque de la Gestion Integral de Residuos se orienta a maximizar la reduccién de la
generacion de residuos en volumen y peligrosidad, destinados a disposicion final, asi
como a maximizar el aprovechamiento, promoviendo la separacion en origen y recoleccion
selectiva con la inclusién de recicladores de base y el tratamiento de la fraccién organica
para obtener compost, humus y otros sub-productos. Esta gestion tiene como fin que los
residuos reutilizables y aprovechables ya no ingresen a disposicion final, lo que permitira
alargar el tiempo de vida del relleno sanitario. También permitira ahorros de recursos
naturales y econémicos, ademas de promover la disposicion final segura y sanitaria de la
fraccién no aprovechable a nivel municipal y/o mancomunada.

En ese sentido, en el marco de las gestiones realizadas por el Viceministerio de Agua
Potable y el Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo, prevé la elaboracion del
Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos, instrumento que permitira iniciar el
camino hacia la planificacion y organizacion para la implementacion de politicas sobre el
manejo adecuado de los residuos municipales.

Situacién de partida.

El Programa ProUrbano, en el Outcome 1 tiene previsto el desarrollo de Planes
Municipales para mejorar la planificacién urbana en el marco de la Politica de Desarrollo
Integral de Ciudades -PNDIC con un enfoque en residuos en el marco de la Ley de Gestion
Integral de Residuos N° 755.

En este marco de la planificacion se vio por conveniente desarrollar el Programa Municipal
de Gestion de Residuos (PMGIR) que permita al municipio incorporar las acciones para la
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mejora del servicio y una planificacién que sea el insumo para incorporar en el préximo
PTDI, el programa sera desarrollado en base a la Guia para la formulacion de PMGIR.

Actualmente, la Empresa Municipal de Aseo de Quillacollo ha realizado algunos avances
y estudios para la elaboracién del PMGIR.

Objetivo General

Elaborar el PMGIR de forma participativa para el Gobierno Auténomo Municipal de
Quillacollo de la Provincia Quillacollo del Departamento de Cochabamba en el marco de
la Ley No. 755 y su reglamentacién de forma participativa, incorporando los enfoques
medio ambiental, género y generacional y personas vulnerables, todo enmarcado en la
normativa inherente al sector de residuos sélidos; como también a la planificacion
establecida por la Ley No. 777, de acuerdo con el siguiente detalle:

e Sustentabilidad econémica

e Sustentabilidad social

e Sustentabilidad técnica

o Gestion del conocimiento y el aprendizaje

Para cada una de las areas desarrolladas se deberan plantear lineas estratégicas o
mecanismos de respuesta para una solucion a corto, mediano y largo plazo (1, 3y 5 afios
respectivamente).

La informacion de referencia debera ser analizada con participacion de personal del
Gobierno Autonomo Municipal de Quillacollo, actores clave vinculados a la gestion integral
de residuos y poblacién en general.

La comitente contrata al contratista durante el periodo de vigencia del contrato,
previsiblemente comprendido entre 21 de octubre de 2025 y el 23 de enero de 2026.

El contratista prestara el siguiente servicio:

Elaboracion del Programa Municipal de Gestién de Integral de Residuos (PMGIR)
para el Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo

Alcance

La consultoria debera realizarse para el Municipio de Quillacollo del departamento de
Cochabamba.

El objetivo del Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos (PMGIR) es planificar
de forma participativa la gestion integral de los residuos desde su origen, a través de
modelos de gestion por tipo de residuo, que incluyan procesos de desarrollo normativo,
organizacién, sostenibilidad financiera, gestion operativa, ambiental, educaciéon y
desarrollo comunitario para la prevencion, reduccion, aprovechamiento y disposicion final
de residuos.

EL PMGIR debera estar enmarcado en lo establecido en la guia para la Formulacion de
Programas Municipales de Gestidon Integral de Residuos Sdlidos. Asi también, debera
enfocarse en el marco del ambito competencial, como también las responsabilidades
municipales estipuladas en la Ley 755 de Gestion Integral de Residuos y el D.S. 2954
Reglamento General de la Ley 755 y otros documentos normativos sectoriales
relacionados.



A
Z Deutsche Ge schaft
I fur Inter ie
Zusamm t (612} Gmb

Se debera revisar los avances del PMGIR realizado por EMAQ, evaluado su contenido
para que sea considerado, incluido y mejorado en el documento final.

Modalidad de Trabajo

Las actividades se desarrollaran en el departamento de Cochabamba en el municipio de
Quillacollo en coordinacion con la Secretaria Técnica Municipal mediante el responsable
de mineria y medio ambiente del Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo y el
Componente de Planificacion Urbana del Programa ProUrbano, debiendo realizar todo el
trabajo en el municipio de Quillacollo en coordinacion con el GAM Quillacollo quien debera
aprobar los productos juntamente con la GIZ.

Metodologia

Con el fin de garantizar una correcta planificacién y estructuraciéon de las politicas
municipales en el marco de la normativa vigente, se ha establecido generar el PMGIR para
el Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo en cumplimiento a la Ley N° 755 y su
reglamentacién, como también los instrumentos normativos inherentes al sector.

Los documentos mencionados en parrafos precedentes deberan ser claros, precisos y
estar acorde a las condiciones legales, técnicas, sociales, ambientales y econémicas del
municipio de referencia; ademas de una temporalidad de acuerdo con lo establecido por
el D.S. 2954 articulo 31 paragrafo Il (5 afios).

El PMGIR debera seguir los siguientes pasos metodologicos en su configuracion:

e Preparacion y organizacion del programa con el GAM Quillacollo.

e Conformacion del Comité Técnico Municipal de Residuos en base a la identificaciéon
de actores clave

Definicion del marco legal.

Definicion del marco conceptual estado de situacion.

Formulacion de estrategias y propuesta de desarrollo.

Programacion y presupuesto.

Estrategia de implementacion.

Estrategia de seguimiento y evaluacion.

Validacion final del PMGIR.

En el marco de lo expuesto con anterioridad, se deben realizar por lo menos 3 a 5 talleres
de validacion del documento final del PMGIR con la poblacién, de forma presencial con
participacién del GAM Quillacollo, en cada uno de los distritos y otros actores que fueron
identificados como relevantes en el plan de trabajo y diagndstico.

Estructura PMGIR

El PMGIR debera considerar minimamente la siguiente estructura de contenidos y estar
en marcado en la Guia de elaboracion de PMGIR del Viceministerio de Agua Potable y
Saneamiento:

i) Marco conceptual

Debera contener lo establecido en normativa nacional, departamental y municipal
vigente y guias sectoriales, segun corresponda.

ii) Estado de situaciéon



a) Se debe generar el Diagndéstico, asi como otros documentos o informacion
primaria, los PMGIR deberan reflejar las condiciones actuales de gestion integral de
residuos municipales. ldentificar los problemas y potencialidades de la gestiéon de
residuos en el municipio beneficiario. Se debe tomar en cuenta cantidad,
composicion, gestién y/o manejo actual, riesgos potenciales asociados a su mala
gestion, normativa existente y otros.

b) Asimismo, se debera incluir el analisis e identificacion de actores involucrados
directos e indirectos. Dicho analisis debera realizarse bajo una metodologia
adecuada (ejemplo: metodologia de ‘“interés y poder’) y se deberan definir
parametros de medicidén especificos en concordancia con la metodologia propuesta.
De la misma manera, se deberan identificar los problemas y potencialidades de la
gestion de residuos en el Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo.

c) ldentificar los cuellos de botella en la sustentabilidad de los servicios en las areas
priorizadas del Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo.

Con base a la informacion recopilada se deben sistematizar los cuellos de botella
para buscar la sustentabilidad de cada uno de los sistemas de aseo urbano,
considerando areas de acuerdo con el siguiente detalle:

Sustentabilidad econdmica
Sustentabilidad social

Sustentabilidad técnica

Gestion del conocimiento y el aprendizaje

Para cada una de las areas desarrolladas se deberan plantear lineas estrategias o
mecanismos de respuesta para una solucién a corto, mediano 1, 3 y 5 afos
respectivamente). La informacién de referencia debera ser analizada con participacion
la Direccion correspondiente del GAM Quillacollo y actores clave vinculados a la
gestion integral de residuos.

iii) Marco estratégico

El marco estratégico del PMGIR se elaborara en el contexto de la planificacién
municipal existente y vigente.

Debera contener minimamente:

Definicion del alcance del Programa Municipal de GIR.
Identificacion de las lineas estratégicas de intervencién

Definir el objetivo general del PMGIR

Definir los objetivos especificos del PMGIR

Actividades por realizar en el marco de los objetivos planteados

iv) Estrategia de implementacién y propuestas de desarrollo

Se detallara la organizacién de los recursos humanos, técnicos y financieros, de
acuerdo con un conjunto de prioridades definidas para asegurar, de la manera 6ptima,
el logro de los objetivos del programa PMGIR.

Estableciéndose los roles concretos para cada uno de los actores identificados, y
organizando territorialmente la intervencion del programa, en términos de area urbana
(por distritos) y area rural. Estableciéndose la organizacion territorial y la organizacion
anual de la intervencion.



En este capitulo también debera establecer el Disefio de la Estrategia de
Implementacion, el modelo de Administracion de la GIRS y el modelo Operativo de la
GIRS segun cada tipo de residuo a ser gestionado.

o Modelos de gestion por tipo de residuo

Conforme el art 7 de la Ley No. 755, se desarrollaran los modelos de gestién integral
de los residuos establecidos en la normativa vigente, entendiéndose a estos como los
procesos de planificacién, desarrollo normativo, organizacién, sostenibilidad
financiera, gestion operativa, ambiental, educacién y desarrollo comunitario para la
prevencion, reduccion, aprovechamiento y disposicion final, entre otros.

Los modelos de gestion podran incluir los siguientes elementos: Proceso,
procedimientos, actores, roles, funciones, sistemas de intercambio, analisis de costo
beneficio por actor, tiempos, escenarios y variables que iran cambiando en funcién del
tiempo. También se tomara en cuenta posibles alianzas estratégicas por momentos de
implementacion.

En base a éstos, se desarrollara un conjunto de perfiles de proyecto para cada modelo
de gestion.

o Programacion y presupuesto plurianual de los PMGIR
Debera contener minimamente lo siguiente:

e Analisis y priorizacion de los proyectos por modelo de gestion y
presentacion al Equipo Técnico del municipio beneficiario para su
aprobacion.

o Analisis de alternativas de implementacion de los modelos de gestion
(factibilidad técnica y econémica).

Planteamiento de la programacion y el presupuesto plurianual.

¢ Identificacion de fuentes de financiamiento potenciales (recursos propios

de los municipios, TGN, cooperacion internacional y otros).

La estrategia de implementacion contendra:
v) Estrategia de seguimiento y evaluacion

Incorporar mecanismos concretos de seguimiento y evaluacion a partir de una
metodologia adecuada (se sugiere la metodologia de la cadena de objetivos y la
cadena de indicadores).

vi) Estrategia de difusion y sensibilizacion

Elaborar una estrategia de difusidon y sensibilizacion que tome en cuenta a todos los
actores involucrados, por grupo objetivo.

La estrategia de difusién y sensibilizacion estara orientada a que la poblacion conozca
los impactos negativos generados por el manejo inadecuado de residuos. Ademas,
estas acciones afectan en la salud humana y el medio ambiente. Asimismo, por un
lado, se debe explicar el grado de responsabilidad de los generadores de residuos v,
por otro lado, ensefar los beneficios de su aprovechamiento.
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La estrategia debera establecer una metodologia clara, lineas de accion, proyectos,
metas, caracterizacion del publico meta, actividades, responsables, recursos
humanos, materiales y presupuesto, entre otros.

vii)  Validacion del PMGIR

Durante todo el proceso de elaboracién del PMGIRS la/el consultor debera realizar,
talleres de validacion de los trabajos desarrollados, en coordinacion con la Direccién
correspondiente del GAM Quillacollo y el Comité Técnico Municipal de Residuos.
Todas las observaciones realizadas durante los talleres de socializacion deberan ser
sistematizadas en un documento y subsanadas en el documento final de los PMGIRS
segun corresponda.

En base de lo expuesto con anterioridad, se debera realizar talleres de planificacion y
validacion del documento minimamente en 3 etapas, una inicial del diagndstico
situacional y formulacion de estrategias de desarrollo., la segunda para programacion,
presupuesto y estrategia de implementacion. Una vez concluido el PMGIR, se deben
realizar talleres de validaciéon del documento final, ya sean de manera presencial en el
municipio descrito en el alcance del presente servicio de consultoria.

Plazo/lugar/persona

Hitos/obras parciales
responsable

Criterios para la recepcion

Plan de trabajo para el desarrollo
de la consultoria aprobado y el

Producto 1: diagnéstico sobre el estado de
Plan de trabajo aprobado situacion.

y el diagnéstico sobre el 3071072025 Todo producto y/o resultado de la
estado de situacion consultoria debe ser presentado

en formato fisico y digital, con una
aprobacion del GAM Quillacollo.

Incluye toda la informacion
requerida en los TDRs de acuerdo
con la Guia de PMGIR se deberan
adjuntar respaldos de las
validaciones  realizadas con
actores clave.

El producto sera aprobado una
vez que se hayan subsanado
todas las observaciones y/o
correcciones solicitadas a
satisfaccion del contratante.

Todo producto y/o resultado de la
consultoria debe ser presentado
en formato fisico y digital, con

una aprobacion del GAM
Quillacollo.

Producto 2:

Marco Conceptual,
estado de situacion y
marco estratégico 15/12/2025
aprobado por el
Gobierno Auténomo
Municipal de Quillacollo

Incluye toda la informacion
requerida en el numeral en el
presente Término de Referencia
23/01/2026 desglosada en  documentos
individuales para cada municipio
beneficiario, productos que fueron
validados (se deben adjuntar

Producto 3:

Programa Municipal de
Gestion Integral de
Residuos para el
Gobierno Auténomo
Municipio de Quillacollo.




respaldos de las validaciones
realizadas con actores clave).
Todo producto y/o resultado de la
consultoria debe ser presentado
en formato fisico y digital, con una
aprobacion del GAM Quillacollo.

Las observaciones realizadas durante los talleres de socializacion deberan ser
sistematizadas en un documento, y subsanadas en el documento final de los PMGIR

segun corresponda.

ll. Exigencias en relacién con la oferta

2.1 Cualificacion de la empresa y personal ofrecido

El licitador debera contar como minimo de 5 anos de experiencia en el sector como
empresa. El licitador debera ofrecer, sobre la base de los curriculos correspondientes,
personal para los puestos aqui mencionados y descritos en cuanto al ambito de tareas y

a las cualificaciones.

Las cualificaciones mencionadas a continuacion responden a los requisitos para alcanzar
la maxima puntuacién en la valoracién técnica.

2.1.1. Experto o experta 1:
Soélidos

Cualificacién general

Formacion:

Experiencia Profesional:

General:

Especifica:

Jefa o jefe de equipo Consultor- Especialista en Residuos

Formacion en la rama de Licenciatura en Ingenieria civil y/o
Ambiental y/o Licenciatura en Gestion Ambiental.

Postgrado a nivel Diplomado o superior en Residuos Sélidos

Debera tener al menos 3 cursos en: residuos solidos y/o Ley 755,
y/o normativa ambiental y/o seguridad industrial.

10 afios a partir de la emision del titulo académico. La
experiencia general es computada desde la fecha de obtencion
del titulo académico, hasta la fecha de presentacion de la
propuesta.

Haber desarrollado por lo menos 3 PMGIR

Experiencia especifica de 5 afios desde la obtencién del titulo
académico, en desarrollo de: Consultor, Supervisor, Direccion,
Coordinacién, Especialista en proyectos o actividades
ambientales relacionadas a residuos sélidos y/o proyectos de
gestion de residuos sélidos y/o aseo urbano con poblaciones
mayores a 500.000 habitantes.

Experiencia regional / conocimientos del pais



Experiencia de haber elaborado proyectos de residuos soélidos en por lo menos 3
municipios (en uno o varios contratos).

Conocimientos de idiomas No aplica

2.1.2. Experto o experta 2: Profesional Especialista Econdmico Administrativo

Cualificacién general

Formacion: Formaciéon de Licenciatura en ciencias administrativas o

econdmicas.
Al menos 3 cursos de aspectos financieros o tributarios o de

administracion publica

Experiencia Profesional: 5 afos en el area Contable — Financiera o Comercial o
Gerencia General o Recursos Humanos o produccion de

la administracion publica y/o municipal

Experiencia regional / conocimientos del pais No aplica

Conocimientos de idiomas No aplica

2.1.3. Experto o experta 3: Profesional Especialista Social

Cualificacién general

Formacion: Licenciatura en el area de Ciencias Sociales: Sociologia, Trabajo
Social, Antropologia, Psicologia o ciencias de la educacion.
Al menos 3 cursos en desarrollo comunitario y/o técnicas
participativas y/o negociacién y/o gestion de conflictos.

Experiencia Profesional: 3 afios en procesos participativos en los GAM u otras
instituciones como responsable, Coordinador/a,
Facilitador/a o Consultor/a en el area agua, medio ambiente,
saneamiento basico o residuos solidos.

Experiencia regional / conocimientos del pais No aplica

Conocimientos de idiomas No aplica

2.2. Pautas para el calculo

No se realizaran viajes por lo que no se contempla viaticos en el célculo

Hitos Nam. de Observaciones
expertos/as

La empresa debera definir cuantos
dias se necesita del experto social y
del experto financiero.

e Producto 1: Plan de
trabajo aprobado y el 3
diagndstico sobre el
estado de situacion




e Producto 2: Marco La empresa debera definir cuantos
Conceptual, estado de dias se necesita del experto social y
situacion y marco del experto financiero.
estratégico aprobado 3

por el Gobierno
Auténomo Municipal de

Quillacollo.

e Producto 3: Programa La empresa debera definir cuantos
Municipal de Gestion dias se necesita del experto social y
Integral de Residuos 3 del experto financiero.

para el Gobierno
Auténomo Municipio de
Quillacollo.

Calcule su oferta de precios exactamente sobre la base de las pautas para el calculo
mencionadas en la especificacion de insumos citada mas arriba. En virtud del contrato
no se tiene derecho a agotar los dias o presupuestos o realizar todos los viajes o talleres
previstos. En el contrato mismo, el niumero de dias / viajes / talleres o el importe de los
presupuestos se acordaran como “norma de valor maximo”. Las pautas sobre la formacion
de precios estan recogidas en la "Especificacién de precios".

lll. Concepcidén
En la oferta se debe indicar cémo se alcanzaran las prestaciones mencionadas en el
apartado 1.4. Para ello hay que tener en cuenta los criterios siguientes:
Comprension de la convocatoria, el proponente ha comprendido la convocatoria y los
productos que se requiere, su propuesta responde a la convocatoria logrando el
cumplimiento de sus objetivos.
Metodologia de trabajo, Evaluacién a la metodologia propuesta por el proponente
(procedimientos, instrumentos, formularios, técnicas, entre otros) para cumplir con el
objetivo solicitado y llegar a contar con el producto final.
Claridad de la propuesta, el orden, claridad, coherencia, redaccién, entre otros de las
actividades y acciones de la propuesta técnica.
Cronograma de trabajo, cumplimiento de los plazos establecidos en la convocatoria.
Valor agregado, propuesta adicional a responder con el objetivo de la convocatoria,
planteando algunos otros elementos que enriquecen y mejore sustancialmente la
propuesta.

IV. Pautas sobre el formato de la oferta

Para cada experto o experta, el CV presentado no debera constar de mas de 5 paginas. La
oferta conceptual (cuando sea necesaria). En caso de excederse uno de los nimeros de
paginas maximos establecidos, no se tendran en cuenta para la evaluacion los contenidos de
las paginas que superen el limite. Tampoco se tendran en cuenta los contenidos externos (p.
€j., enlaces a paginas web).

La propuesta técnica debe ser detallada de acuerdo con los requerimientos de los TDRs y en
base a los lineamientos de la Guia de elaboracion de PMGIR.

Tras la finalizacion de las prestaciones objeto de la licitacidn, existe la opcion de continuar y/o
ampliar elementos importantes de las tareas especificadas.

FACTURACION
El (la) consultor(a) debera necesariamente entregar la factura correspondiente por el total de

cada pago percibido del costo de la consultoria, emitida a nombre de GIZ, con Numero de
Identificacion Tributaria NIT 99001.
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PROPIEDAD INTELECTUAL

Los materiales producidos bajo los presentes Términos de Referencia, tales como disefios
metodoldgicos, escritos, reportes, graficos, fotografias, cintas magnéticas, programas de
computacién y demas son de propiedad de la GIZ y Gobierno Auténomo Municipal de
Quillacollo. Este derecho propietario continuara vigente aun después de la conclusion de la
relacion contractual de las partes. El uso de estos por parte del consultor sera posible
unicamente con la autorizacién formal de GIZ.

CONFIDENCIALIDAD

EL Consultor debera guardar confidencialidad sobre todo material que le sea entregado para
el desempefio de su trabajo y que sea de propiedad del Programa de GIZ. De igual forma no
podra dar a dicho material otro uso que no sirva al cumplimiento de objetivos de la presente
consultoria, salvo autorizacién explicita de la GIZ.

Nota.- Se comunica que, en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N° 065 de 10 de diciembre
de 2010 y del Decreto supremo N°. 778 de 26 de enero de 2011 (Reglamento de Desarrollo
Parcial de la Ley 065, de Pensiones, en Materia de contribuciones y Gestiéon de Cobro de
contribuciones en Mora). Dice textual “Las personas naturales que efectiuen trabajo como
consultores por producto y consultores, se encuentran en la obligacion de efectuar
contribuciones mensuales al SIP como asegurados independientes”. Dentro del Proceso de
Elaboracién de contratos GIZ, los pagos al SIP deberan realizarse previamente a los pagos
correspondientes a honorarios, inclusive del primer pago de los contratos, (el pago debe
efectuarse sobre el Total Ganado).
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