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1. Contexto e informacion general

1.1 Contexto:

La Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (Gl1Z) GmbH es una
empresa del sector publico aleman especializada en la cooperacion internacional para el
desarrollo sostenible. Opera a nivel global y asiste al Gobierno de la Republica Federal de
Alemania en el cumplimiento de sus objetivos en materia de politica de desarrollo.

La GIZ presta servicios principalmente a los ministerios federales de Alemania, en
especial al Ministerio Federal de Cooperaciéon Econdmica y Desarrollo (BMZ) como asi
también a el Ministerio Federal de Medio Ambiente, Proteccion de la Naturaleza, Seguridad
Nuclear y Proteccion al Consumidor (BMUV). Ademas, trabaja con gobiernos de otros paises,
organismos internacionales y socios estratégicos como la Unién Europea.

La GIZ esta presente en mas de 120 paises y cuenta con oficinas propias en 92 de ellos.
La Agencia de la GIZ en La Paz tiene la representacion oficial para Bolivia, Paraguay y
Uruguay, y es responsable de la gestion administrativa de los proyectos en estos tres paises,
conforme al Convenio Marco de Cooperacion Técnica suscrito entre el Gobierno aleman y los
gobiernos respectivos.

Con mas de 50 afios de experiencia en Paraguay, la GIZ apoya procesos orientados al
desarrollo sostenible mediante la cooperacion técnica. Sus intervenciones se centran en el
fortalecimiento de capacidades institucionales, la mejora de las condiciones de vida y la
promocién de modelos de desarrollo mas justos, resilientes y sostenibles.

Durante las Ultimas décadas, GIZ Paraguay ha ejecutado proyectos en areas clave
como la gestion sostenible de los recursos naturales, la adaptacién al cambio climatico, la
proteccion de la biodiversidad, el desarrollo rural, la innovacién en cadenas de valor y el
impulso de politicas publicas inclusivas y participativas. Estas acciones se llevan a cabo en
estrecha coordinacién con instituciones del Estado paraguayo, organizaciones de la sociedad
civil, pueblos indigenas, productores familiares y actores del sector privado.

1.2 Informacién general:

La GIZ en Paraguay, con el objetivo de optimizar la gestion de recursos y reducir la
carga administrativa asociada a mudltiples contrataciones, propone la suscripciébn de un
contrato marco con un pool (o grupo) de expertos especializados -en adelante denominado
“facilitadores”- en la organizacion, facilitaciéon o moderacién y sistematizacion de talleres, con
conocimientos técnicos en areas o temas especificos.

Este contrato marco (CM) - tendr& una duracion hasta el 2027, con el propésito de lograr
una gestion mas agil y eficiente de talleres y eventos técnicos planificados en el marco de los
distintos proyectos implementados por la GIZ durante ese periodo en Paraguay.

La formalizacion del contrato marco permitira reducir significativamente los tramites
burocraticos y mejorar la planificacién estratégica de las actividades. En este contexto, el
grupo de profesionales seleccionados trabajara en estrecha coordinacién con los
coordinadores o responsables de los diferentes proyectos -en adelante responsables de los
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proyectos-, garantizando la disponibilidad de facilitadores especializados conforme a la
naturaleza de cada iniciativa.

Con el apoyo de sus proyectos actualmente activos, la GIZ Paraguay elaborara una
planificacion anual anticipada de los eventos a realizar. A partir del listado de actividades de
cada proyecto, se coordinard con sus respectivos responsables y los responsables
administrativos de contrato la asignacion de los facilitadores contratados. Cada actividad
ejecutada en el marco de este Contrato Marco (CM) serd respaldada por Términos de
Referencia (TDR) especificos y por un registro interno de los servicios prestados, cuyo
procedimiento se detalla mas adelante. La facturacién de cada servicio realizado por el
facilitador elegido se realizar4 al Numero de Proyecto (PN) correspondiente, garantizando asi
la transparencia y una gestién eficiente de los recursos.

Para garantizar la disponibilidad y calidad del servicio, el pool de facilitadores debera
contar con un minimo de tres profesionales, cuyos perfiles se detallan mas adelante. Estos
especialistas estaran disponibles para atender las solicitudes de los distintos proyectos, en
materia de facilitacion o moderacién y mediante el aporte de conocimientos técnicos mas
especificos segun el enfoque de cada taller.

Si bien la convocatoria esta orientada a conformar un pool de tres profesionales, cada
facilitador seleccionado suscribira individualmente un Contrato Marco (CM), que regularéa la
prestaciébn de sus servicios conforme a los requerimientos establecidos por la GIZ en
Paraguay.

Una vez suscrito el CM con los profesionales, los responsables de los proyectos
implementados por la GIZ indicaran los servicios especificos requeridos los TDR especificos
(que se detallan méas adelante), seleccionando al facilitador mas adecuado en funcién de los
objetivos de cada actividad.

Este enfoque permitird a la GIZ mantener el estandar de calidad en la organizacion y
ejecucion de los talleres, asegurar la coherencia metodolégica, la sistematizaciéon efectiva de
los resultados y la elaboracion de informes acordes con los requerimientos institucionales.

1.3 Objetivos de la contratacion de expertos facilitadores:

El presente proceso tiene por objeto la celebraciéon de un Contrato Marco (CM) con
expertos individuales para la prestacion de servicios de preparacion, facilitacion y
sistematizacion de talleres organizados por GIZ en el marco de los proyectos ejecutados en
el Paraguay,

Cada experto individual contratado de este Pool de profesionales ser& responsable de
la organizacion, realizacion y sistematizacion de talleres, incluida la planificacion de logistica
en coordinacién con el responsable de cada proyecto solicitante del servicio, enfatizando en
la facilitacion o moderacion de los talleres, la recopilacion y andlisis de los insumos generados
y la elaboracion de informes detallados por cada evento realizado.

Para garantizar el cumplimiento de estos objetivos, los facilitadores seleccionados
deberan contar individualmente con la cualificacion pertinente, con el perfil adecuado y la
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experiencia comprobable en facilitacibn o moderacién, sistematizacion y redaccion de
informes, entre otros, conforme a lo especificado en el cuadro correspondiente mas adelante.

2. Tareas generales del experto contratado integrante del pool de facilitadores.

2.1 Actividades generales del cada facilitador:

Los expertos contratados que forman parte del pool de facilitadores, previa coordinacion
con el responsable del proyecto quien es responsable principal de la organizacién de los
eventos, talleres, reuniones y otros, deberan realizar las siguientes actividades:

e Preparar los talleres y otros espacios de intercambio que incluyan: agenda, metodologia,
materiales necesarios para la moderacién, matrices para la colecta de datos e informacién
en los eventos, evaluaciones, planillas de asistencias, otros), por encargo del responsable
del proyecto.

e Preparar previamente la logistica requerida de acuerdo con el tipo de encuentro a realizar,
por encargo del responsable del proyecto.

e Preparar el proceso de invitacion a los participantes de los eventos con base a la lista
facilitada por el responsable del proyecto, realizar el seguimiento y la confirmacién de la
participacién, por encargo del responsable del proyecto.

¢ Moderar/facilitar los talleres u otros espacios de intercambios definidos.

e Brindar soporte tematico en su area de especializacion para facilitar la interaccién entre
los participantes, asegurando coherencia con los objetivos y resultados planificados del
taller.

e Asegurar la disponibilidad de materiales de apoyo y la documentacion adecuada del
evento (fotografias, planillas de asistencias firmadas, otros).

e Sistematizar la informacion de los talleres o eventos en formato editable* (Microsoft Word,
Excel, ppt,) y/o la foto documentacién en anexo que incluya: agenda, presentaciones,
matrices/paneles de informacion, lista de participantes, evaluaciones participativas,
fotografias y cualquier otro material que fuera relevante.

* El responsable del proyecto que solicita el servicio podra requerir que la
sistematizacion se entregue en un formato especifico, por ejemplo, en version
no editable u otro tipo de presentacion.

2.2 Productos y entregables:

Cada facilitador una vez convocado por el responsable de un proyecto debera presentar,
como requisito para el pago por los servicios prestados en cada evento, los siguientes
entregables:

2.2.1 Informe sistematizado del taller:

Documento detallado que refleje los objetivos, metodologias utilizadas, desarrollo de la
actividad, principales resultados, conclusiones y recomendaciones derivadas del taller. Este
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informe debera cumplir con los lineamientos y formatos previamente acordados con el
responsable del proyecto contratante y en linea con los formatos recomendados por GIZ.

2.2.2 Respaldo y evidencias que acompafan el informe:

Registros de asistencia firmados por los participantes.

Materiales utilizados durante el taller (presentaciones, documentos de referencia,
hojas de trabajo, entre otros).

Evidencias fotogréficas y/o audiovisuales de la actividad.

Cualquier otro documento o soporte que el responsable del proyecto considere
necesario.

Los entregables deberan ser presentados en formato digital y/o fisico, segun lo acordado
con el responsable de cada proyecto (o en los TDR especificos) que contrate el servicio. La
aprobacién de estos documentos con base a los pasos desarrollados mas adelante sera
condicion indispensable para la liquidacion de los honorarios correspondientes a los dias de
trabajo efectivamente realizados en cada evento y a los otros gastos del facilitador que
resulten de las actividades.

2.3 Periodo de asignacién del contrato:

Del 30 de julio de 2025 al 01 de noviembre del 2027.

3. Concepcibn técnico-metodoldgica

3.1 Procedimiento para la contratacion bajo CM.

Paso 1.

Paso 2.

Paso 3.

Paso 4.

La GlZ iniciara el proceso mediante la convocatoria bajo la modalidad de “licitacién
publica”

Los profesionales interesados con el perfil indicado deberan remitir, dentro del
plazo estipulado en el procedimiento interno de la GIZ, una NOTA DE INTERES,
en formar parte del proceso de seleccion s6lo PARA UNO DE LOS TRES
PERFILES DE FACILITADORES. En dicha nota, deberan indicar el numero del
perfil correspondiente (*), y adjuntar:

e Su CURRICULUM VITAE actualizado;

e Las DOCUMENTACIONES que respalden el cumplimiento del perfil
requerido (formacién, experiencia, méritos) en el punto 4.

e Una OFERTA FINANCIERA que incluya valor en Gs. (guaranies) en
relacibn a los items establecidos en la tabla (columna 1 y 3)
correspondiente de los Términos de Referencia en el punto 5.

e Y otros documentos, formularios solicitados por GIZ para postulacion a
esta convocatoria.

Toda esta documentacion deberd ser enviada al correo electronico oficial que la
GlZ indique en la convocatoria.

Posteriormente, la GIZ evaluara las notas de interés y las ofertas recibidas
conforme a los plazos y procedimientos administrativos establecidos. Para cada
tipo de perfil, se seleccionara al profesional que obtenga el mayor puntaje en el
proceso de evaluacion.
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Una vez concluida la evaluacion, se comunicara con los profesionales
seleccionados: UNO POR CADA PERFIL, conformando asi un total de tres
facilitadores que integraran el pool de facilitadores de la GIZ. Con los 3
profesionales se procedera a la firma del Contrato Marco correspondiente (uno
por cada perfil).

(*) s6lo se puede elegir un perfil por profesional candidato.

Una vez cerrado el proceso del CM y ya con los tres profesionales contratados se

aplicara el procedimiento interno de REGISTRO DE SERVICIOS REALIZADOS.

3.2 Procedimiento interno posterior a lafirma de CM:

El procedimiento interno para la contratacién especifica de los facilitadores por cada
proyecto solicitante:

Paso 1.

Paso 2.

Paso 3.

Paso 4.

Paso 5.

Paso 6.

Paso 7.

La administracion de la GIZ Paraguay pondra a disposicion de los proyectos
activos en el pais la lista de facilitadores contratados integrantes del pool de
profesionales para tareas de facilitacion.

Los responsables de proyectos, en funcién de la planificacibn de eventos o
talleres, deberan solicitar al area de contratos de la administracion la reserva del
profesional con el perfil requerido, con al menos tres semanas de antelaciéon. La
solicitud debe estar acompafnada de una nota conceptual de la actividad y unos
términos de referencia basicos que incluyan: actividades previstas, cantidad de
dias de trabajo, productos esperados y plazos.

El responsable de contratos de la administraciéon, en coordinacién con el
responsable del proyecto solicitante, se pondra en contacto por correo electronico
con el facilitador seleccionado para solicitar el servicio correspondiente. Con su
aceptacion, se coordinard una primera reunion (presencial o virtual) para definir
los detalles del evento.

Tras la realizacién del evento o taller, el facilitador enviara los productos definidos
en el servicio especificado en los TDR al responsable del proyecto.

Una vez aprobados los productos, el responsable del proyecto notificara a la
administraciéon de GIZ, a fin de proceder con el pago correspondiente, conforme a
las normativas administrativas vigentes.

Los dias trabajados y demas conceptos seran registrados en una planilla especial,
(REGISTRO DE SERVICIOS REALIZADOS) para su seguimiento y descuento del
total establecido en el Contrato Marco (CM)

Los costos derivados de cada contratacion especifica seran imputados al PN del
proyecto correspondiente.

Independientemente de los pasos establecidos en el presente apartado, el
procedimiento se regir4 de forma subsidiaria por las disposiciones contenidas en la Guia
Administrativa vigente de la GIZ en Paraguay.
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4. Concepto de Personal:

4.1 Cualificacion requerida por cada experto o facilitador individual integrantes del
pool de profesionales:

Las cualificaciones mencionadas a continuacion corresponden a los requisitos
necesarios para alcanzar la puntuacién maxima en la evaluacion técnica.

4.1.1 Experto facilitador 1: Moderador/facilitador para el area de competencias verdes.

Nivel de profesional interno en GIZ: Nivel 2 y especial

Evaluacién del concepto de personal

a. Formacion Titulo universitario de grado o postgrado en ciencias 10
agrarias, ambientales, econémicas o a fines.
b. Idioma Paraguayo, competencia lingliistica avanzada en 15
espafiol y guarani. En inglés (deseable)
C. Experiencia 10 afios 0 mas de experiencia profesional como 20
profesional en el asesor o consultor especialista en proyectos de
ambito de la cooperacion internacional o proyectos de desarrollo
cooperacion con financiamiento o cofinanciamiento internacional.
internacional
d. Experiencia 5 afios 0 méas de experiencia profesional como 15
profesional en la  asesor nacional o consultor especialista en
Cooperacion proyectos de cooperacion con la GIZ de Paraguay o
Alemana AL.
e. Experiencia 10 afios de experiencia profesional en facilitacion o 15
profesional moderacion de talleres con metodologia participativa
general en especial en el ambito productivo o ambiental.
f. Experiencia 10 afios de experiencia profesional de talleres con 15
profesional metodologia participativa con enfoque o contenidos
especifica relacionados al sector de las competencias verdes
como produccién agropecuaria, forestal, ambiental,
resiliencia u otras afines.
g. Otros 1 referencia de experiencia en concreto de 10
moderacion o facilitacién en temas de competencias
verdes realizado dentro de los ultimos 2 afios
Total 100
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4.1.2 Experto facilitador 2: Moderador/facilitador para el area de
tecnologias/innovaciones.

Nivel de profesional interno en GIZ: Nivel 2 y especial
Evaluacién del concepto de personal
a. Formacion Titulo universitario de grado o postgrado en 10
tecnologias, ciencias industriales, desarrollo
de sistemas, energias renovables, eficiencia
energeética, electromovilidad o a fines
otros.

b. Idioma Paraguayo, competencia linglistica avanzada 15
en espafiol y guarani. En inglés (deseable)

C. Experiencia 10 afios 0 mas de experiencia profesional 20
profesional en el como asesor o consultor especialista en
ambito de la proyectos de cooperacion internacional o
cooperacion proyectos de desarrollo con financiamiento o
internacional cofinanciamiento internacional.

d. Experiencia 5 afios 0 méas de experiencia profesional como 15
profesional en la asesor o consultor especialista en proyectos
Cooperacion de cooperacion con la GIZ de Paraguay o AL
Alemana

e. Experiencia 10 afios de experiencia profesional en 15

profesional general  facilitacion o moderacién de talleres con
metodologia participativa en especial con el
uso de nuevas tecnologias, energia
alternativa, ciencias e innovaciones (Apps,
formatos y plataformas digitales), otros.

f. Experiencia 10 afios de experiencia profesional de talleres 15
profesional con metodologia participativa con enfoque o
especifica contenidos relacionados al sector de las

tecnologias, innovaciones, energias (sean por
ejemplo las renovables, electromovilidad),
otros.

g. Otros 1 referencia de experiencia en concreto de 10
moderacion o facilitacion en temas de
tecnologias e innovaciones realizado dentro de
los ultimos 2 afios

Total 100
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4.1.3 Experto facilitador 3: Moderador/facilitador para el &rea de desarrollo
organizacional y de capacidades.

Nivel de profesional interno en GIZ: Nivel 2 y especial
Evaluacién del concepto de personal

a. Formacion Titulo universitario de grado o postgrado en 10
psicologia, ciencias sociales, ,
administracion, educacion o areas afines.

b. Idioma Paraguayo, competencia linguistica 15
avanzada en espafol y guarani. En inglés
(deseable)
c. Experiencia 10 afios 0 mas de experiencia profesional 20
profesional en el como asesor o consultor especialista en
ambito de la proyectos de cooperacion internacional o
cooperacion desarrollo con financiamiento o
internacional cofinanciamiento internacional.
d. Experiencia 5 afios 0 méas de experiencia profesional 15
profesional en la como asesor o consultor especialista en
Cooperacion Alemana proyectos de cooperacion con la GIZ de
Paraguay o AL.
e. Experiencia 10 afios de experiencia profesional en 15
profesional general facilitacion o moderacion de talleres con

metodologia participativa orientados a
procesos de fortalecimiento institucional,
desarrollo organizacional o desarrollo y
evaluacion de capacidades individuales y
colectivas,

f. Experiencia 10 afios de experiencia profesional en la 15
profesional especifica conduccion de talleres con metodologia
participativa vinculados a gestion de talento
humano, evaluacién de desempefio,
liderazgo, comunicacién organizacional,
trabajo en equipo u otros relacionados al
desarrollo de competencias personales y
organizacionales, coordinacién y dialogo
interinstitucional/intersectorial, gobernanza,
otros

g. Otros 1 referencia concreta de experiencia en 10
moderacion o facilitacion en temas de
desarrollo organizacional o de capacidades
de las personas realizada dentro de los
dltimos 2 afos.

Total 100
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4.2 Habilidades interpersonales a considerar en el perfil de los profesionales del

pool de expertos.

Ademas de las cualificaciones técnicas, debera demostrar las siguientes competencias:

o Capacidad para trabajar en equipo.

« Iniciativa y autonomia en la gestion de tareas.

o Excelentes habilidades comunicativas.
e Sensibilidad sociocultural y adaptacion a distintos contextos.
o Enfoque interdisciplinario en la resolucién de problemas.

5. Pautas para el célculo

5.1 Asignacion de personal y gastos de viaje

Cada uno de los tres profesionales facilitadores a ser contratados por este contrato
marco se regira por los criterios y parametros maximos establecidos en el presente cuadro.

La contratacion especifica de cada experto individual se realizard conforme a las
necesidades definidas por el responsable del proyecto correspondiente, y estara sujeta al
registro, control y seguimiento administrativo por parte de la GIZ Paraguay.

Columna 1l Columna 2 Columna 3 Columna 4
Dias de honorarios Nim. de NUm. de dias Observaciones
expertos/as por experto/a

Organizacion, preparacion,
implementacién, redaccién y
entrega de informes (incluye los
dias de viajes)

3 facilitadores

Hasta 80 dias

Por afio x experto

Gastos de viagje

NUum. de
expertos/as

NUum. de dias /
noches por
experto/a

Observaciones

Viaticos (dentro del territorio
nacional (Paraguay)

3 facilitadores

Hasta 60 dias

Por afio x experto

nacional a sede de eventos que
superen los 50 km de distancia)

Alojamiento y hospedajes 3 facilitadores Hasta 30 Por afio x experto
unidades
Gastos de viaje NUm. de Gs. x km Observaciones
expertos/as recorrido por
experto/a
Km. De traslado (territorio 3 facilitadores 10.000 km Por afio x experto

Vuelos

NUum. de
expertos/as

NUum. de vuelos
por experto/a

Observaciones

11
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e Vuelos internacionales

e Vuelos nacionales

e Compensacion de las
emisiones de CO; de los
vuelos
Orientacion para
proveedores de servicios de
la GIZ sobre cémo evitar,
reducir y compensar las
emisiones de gases de
efecto invernadero (GEI)

(giz.de)
Otros costos NUum. de Cantidad en Gs. | Observaciones
expertos/as por experto/a
3 facilitadores Hasta 500.000 Por afio por
Materiales para moderacion Gs. por cada experto.

evento. Hasta
20 eventos al
ano.

En total seran 27 meses de contrato marco. (2 afios y 3 meses)

5.2 Lugar de trabajo.

En cuanto al lugar de desarrollo del contrato de cada uno de los tres facilitadores del
pool de profesionales, los eventos podran organizarse en Asuncién — Gran Asuncién — u otras
ciudades o comunidades de otros departamentos del pais segun lo solicite el proyecto en
cuestion.

6. Pautas sobre el formato de la oferta

El facilitador que se postule debera presentar dos ofertas: una técnica y otra financiera.

La oferta técnica consistira en el Curriculum Vitae detallado, acompafado de las
evidencias que acrediten el cumplimiento del perfil requerido, asi como los méritos y
cualidades solicitados para cada tipo de facilitador conforme a lo establecido en el apartado 4
“Concepto de Personal’. Todas las copias presentadas deberan estar numeradas y
debidamente autenticadas por el propio postulante en cada pagina.

Por su parte, la oferta financiera debera incluir la propuesta de honorarios en moneda
paraguaya (guaranies), expresada por dia de trabajo, ademas de los demas items
especificados en los Términos de Referencia (viatico-alojamiento, movilidad y materiales). La
estructura de esta oferta debera ajustarse estrictamente a la establecida en dichos términos.
Se solicita que el calculo de la propuesta de precios se realice de manera precisa, conforme
a los parametros establecidos en el capitulo 5 “Pautas para el calculo”. Los valores ofertados
para cada uno de los items mencionados en este apartado seran considerados como
definitivos y constituiran la base de la remuneracion para todos los servicios que se soliciten
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fur Internationale
Zusammenarbeit (61Z) GmbH

a los profesionales contratados durante el tiempo del contrato. La oferta financiera se debe
presentar con valores exentos de IVA debido que GIZ Paraguay cuenta con exoneracion
fiscal.

Es importante destacar que, en el marco del contrato, no se garantiza el uso total de los
dias ni la realizaciébn de todos los viajes y otros gastos previstos. EI numero de dias,
desplazamientos, talleres y el importe correspondiente se estableceran posteriormente
mediante los TDR especificos y el registro de servicios prestados, considerando como tope el
valor maximo definido en la propuesta financiera presentada.

La documentacién presentada debera ser facilmente legible (con un tamafio de fuente
de 11 puntos o superior) y redactada en un estilo claro y comprensible, en idioma espafiol.

7. Anexos

No aplica
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