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TERMINOS DE REFERENCIA

Empresa consultora local para la sensibilizaciéon y capacitacion de pymes en
sostenibilidad medioambiental — Asesoria y Capacitacion en Gestion de Huella de
Carbono

Fecha de Invitacién: 17 de junio de 2025
1. Antecedentes

En el marco del proyecto 2-2023-034, denominado "Santa Cruz Distrito ZERO", cuyo objetivo
es fomentar nuevos modelos de negocio verdes y promover certificaciones ambientales,
subvencionado por AL-INVEST Verde financiado por la Union Europea, coordinado por la
Céamara de Comercio de Cantabriay co-ejecutado por FUNDARES, se requiere apoyo experto
para la Actividad 2.1 Sensibilizacion en estrategias de sostenibilidad medioambiental
empresarial para las pymes de Santa Cruz de Bolivia. De forma especifica el apoyo estara
enmarcado dentro del Eje 2 del proyecto, y cuyo objetivo es sensibilizar y capacitar mediante
asistencias técnicas y formaciones a medida de las necesidades de las empresas
participantes y beneficiarias del proyecto en el proyecto.

En este sentido, FUNDARES, en el marco de su rol en el mencionado proyecto y su
compromiso con la promocién de la sostenibilidad empresarial en Santa Cruz, busca
contratar una consultoria local para llevar a cabo actividades de sensibilizacién y capacitaciéon
dirigidas a pymes y otros actores del ecosistema empresarial.

2. Objetivo del contrato

Elobjetivo de la consultoria es disefiar e implementar un programa de asesoriay capacitacion
tedrico-practico en sostenibilidad medioambiental de forma particular la gestion de la huella
de carbono, para un grupo de al menos 30 pymes, dotandolas de herramientas para evaluary
gestionar su impacto ambiental, ademas de guiarlas en la elaboracién de un plan de accién
sostenible.

3. Plazo de Ejecucién

El plazo de ejecucidén de la consultoria es de 6 meses con actividades especificas seguin se
detalla en el punto del cronograma.

Se realizaran dos sesiones de seguimiento individualizado por empresa, de al menos 1 hora
cada una, o en formato grupal de no mas de 5 empresas durante 2 horas.

Cada taller tendra una duraciéon minima de 2 horas.

4. Lugarde Ejecucion

La consultoria se realizara para empresas ubicadas en Santa Cruz Bolivia, con actividades
presenciales que deben realizarse en este emplazamiento y otras que pueden realizarse en
formato virtual.

5. Alcance del trabajo y actividades

La persona contratada sera responsable de ejecutar las siguientes actividades:
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5.1 Talleres Capacitaciones teodricas y practicas:

Taller 1- Capacitacion tedrica: Introduccion a la sostenibilidad y huella de
carbono

= Conceptos basicos de sostenibilidad y suimportancia para las pymes.
= Definiciény relevancia de la huella de carbono en los negocios.
= Beneficios de adoptar practicas sostenibles.

Taller 2 - Taller practico: Uso de herramientas digitales para calcular la
huella de carbono

= |dentificacién de fuentes de emisidn dentro de una empresa.
» Introduccidén a herramientas digitales de calculo de huella de carbono.
= Ejercicios practicos de calculo con ejemplos reales de pymes.

Taller 3 - Capacitacion tedrica: Estrategias para reducir la huella de
carbono

= Medidas de eficiencia energética y optimizacion de recursos.

= Practicas de producciény consumo sostenibles.

= (Certificaciones y normativas ambientales relevantes.
Taller 4 - Taller practico: Disefio de un plan de gestion sostenible

= Elaboraciéon de un plan de accion para la reduccion del impacto
ambiental.

= Definicion de objetivos y metas medibles.

= Seguimientoy evaluacion de avances.

5.2 Sesiones de Acompanamiento:

Sesiones post Taller 2. Sesiones individuales o grupales (sectoriales) para la
implementacidn de herramientas de calculo de huella de carbono.

Sesiones post Taller 4. Sesiones individuales o grupales (sectoriales) para la
elaboracion del Plan de Gestidon Sostenible.

5.3 Herramientas a ser entregadas:

o Laempresa proveera una solucion digital de facil acceso para que las pymes
realicen sus practicasy den seguimiento a sus avances a lo largo del programa.
o Laempresaconsultora entregara un modelo practico de plan de accion para la
implementacion de mejoras.
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5.4 Actividad de cierre:

o Participacion en una actividad presencial organizado por FUNDARES, en el que
las empresas presentaran los resultados de sus planes de acciéon y
aprendizajes obtenidos.

o Intercambio de experienciasy lecciones aprendidas entre participantes.
5.5 Convocatoria a empresas:

o En coordinacién con Fundares, la empresa consultora deberd convocar y
asegurar la participacion de al menos 30 Pymes en los talleres.

o Laempresadebera asegurar que al menos 15 Pymes han elaborado su plan de
mejora.

Todos los entregables deberan enviarse en formato digital por correo electrénico.

6.

i
o

Productos esperados e informes con plazo de entrega

Plan de capacitacion detallado y materiales didacticos.

Informe sobre el desarrollo de las capacitaciones, en los 4 talleres y en las 2 sesiones
de acompanamiento, con evidencias fotograficas y testimonios.

Herramienta de Medicion y Plan de Gestion:

o Proporcionar una herramienta de medicién para cuatro indicadores béasicos:
combustibles para transporte, electricidad, agua y residuos enviados a
vertedero.

o La herramienta incluira el formato de un Plan de Gestién en linea conforme a
las normas ISO 14064-1, ISO 14068-1, el Protocolo GHG vy las directrices del
IPCC, facilitando la respuesta a marcos de trabajo como los SBTls.

o Incluira iniciativas de reduccioén genéricas por indicador, para que los
participantes puedan documentar lo que es factible implementar en sus
respectivas PYMEs.

30 pymes que han aplicado las herramientas de medicién de huella de carbono y al
menos 15 han elaborado un plan de accién sostenible.

Documento de sistematizacion de la experiencia, que incluya la actividad de cierre y
recomendaciones para futuras iniciativas.

Se debera entregar también la siguiente documentacion reflejo del trabajo realizado:
Materialy evidencia de convocatoria

Material de los talleres y sesiones de acompafiamiento

Fotografias, listados

Informes escritos de todas las actividades

O O O O

Plazos:

e Informe Parcial con elresultado del primer taller: 31/07/2025.

Glahal AL-INVEST Verde & Cofinanciado por
*~Gateway EERIMENINEVIREUINEL la Unién Europea



t O
AR fundares

e Informe Parcial con el resultado del segundo taller y las sesiones de
acompafamiento correspondientes: 15/09/2025

e Informe Parcial con elresultado del tercer taller y las sesiones de
acompahamiento correspondientes: 31/10/2025

e Informe Final de Resultados, que incluya el cuarto taller y las actividades
restantes, incluida la sistematizacion, tendra como Plazo de entrega: 30/11/2025.

7. Presupuesto maximoy Modalidad de pago

El presupuesto maximo para la actividad es Bs. 52.500,-. Incluye el desarrollo de todas las
actividades indicadas en los presentes TdRs y cualquier gasto de desplazamiento y
manutencién que se podria originar.

e 20% contra entregay aprobacion del Primer Informe correspondiente al primer taller.

e 25% contra entrega y aprobacién del segundo informe correspondiente al segundo
tallery las sesiones de acompanamiento.

Todos los entregables deberan enviarse en formato digital por correo electrénico.

e 25% contra entrega y aprobacion del tercer informe correspondiente al tercer taller y
las sesiones de acompanamiento.

o 30% alafinalizacion de los siguientes dos talleres y tras la entrega del informe final.
8. Entregables e informes con plazo de entrega

e E.1 Informe Parcial 1 con el resultado del primer taller: 31/07/2025. Que incluira lo
siguiente:

o Materialdel Taller, Metodologia empleada, documentacion de la convocatoria,
listado de participantes, autodeclaraciones, encuestas de calidad vy
documentacién propia de los talleres.

e E.2Informe Parcial 2 con elresultado del segundo taller y las sesiones de
acompafamiento correspondientes: 15/09/2025. Que incluira lo siguiente:

o MaterialdelTaller, Metodologia empleada, documentacién de la convocatoria,
listado de participantes, autodeclaraciones, encuestas de calidad vy
documentacién propia de los talleres.

o Material de las sesiones de acompafiamiento, listado de participantes,
autodeclaraciones, encuestas de calidad.

o Soluciéondigitaldefacilacceso para que las pymes realicen sus practicasy den
seguimiento a sus avances a lo largo del programa.

e E.3 Informe Parcial 3 con el resultado del tercer taller y las sesiones de
acompanamiento correspondientes: 31/10/2025. Que incluira lo siguiente:

o MaterialdelTaller, Metodologia empleada, documentacién de la convocatoria,
listado de participantes, autodeclaraciones, encuestas de calidad vy
documentacién propia de los talleres.
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Material de las sesiones de acompanamiento, listado de participantes,
autodeclaraciones, encuestas de calidad.

Herramienta de un modelo practico de plan de accién para laimplementacién
de mejoras.

e E.4 Informe Final de Resultados, que incluya el cuarto taller y las actividades
restantes, incluida la sistematizacién, tendra como Plazo de entrega: 30/11/2025. Que
incluira lo siguiente:

O

Material del Taller, Metodologia empleada, documentacion de la convocatoria,
listado de participantes, autodeclaraciones, encuestas de calidad vy
documentacién propia de los talleres.

Documento de sistematizacion de la experiencia, que incluya la actividad de
cierre y recomendaciones para futuras iniciativas.

Medicidon de la Huella de Carbono de al menos 30 Pymes
Plan de accién elaborado de al menos 15 pymes.

Toda lainformacidny sustentos que permitan evidenciar elcumplimiento de lo
solicitado en los presentes documentos de referencia

Todos los entregables deberan enviarse en formato digital por correo electrénico.

9. Duraciony cronograma

e Duracién total de la consultoria: 6 meses a dedicacion parcial, distribuidos entre
preparacion de talleres, capacitacion y asesoria en los talleres, evaluacion y
elaboracion de informes.

e Talleres: Sesiones de 2 horas cada una, distribuidas en el periodo de la consultoria.

e Sesiones de Acompafamiento: sesiones individuales o grupales (por sector) de al
menos 6 horas cada una.

e Evento de cierre alfinalizar el programa.

Actividad

07/2025 | 08/2025 | 09/2025 | 10/2025 | 11/2025

Inicio del contrato X

Taller 1- Capacitacion tedrica:
Introduccidn a la sostenibilidad y huella | X

de carbono

Taller 2 - Taller practico: Uso de
herramientas digitales para calcular la

huella de carbono X
Sesiones de Acompanamiento X
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Taller 3 - Capacitacién tedrica:
Estrategias para reducir la huella de

carbono X

X
Sesiones de acompanamiento
Taller 4 - Taller practico: Disefo de un X

plan de gestidn sostenible

Evento de cierre

Informe Final

10. Perfil de la empresa consultora

10.1.

Legalidad

Empresa legalmente constituida en Bolivia, con registro de comercio, NIT, matricula
de comercio, Licencia de Funcionamiento, Registro Unico de Empleador (RUE), etc.

10.2.

Experiencia General

La Empresa debera acreditar lo siguiente:

a.

10.3.

Servicios de consultoria o capacitacién en temas ambientales de no menos de 2
afos.

Experiencia demostrada en el apoyo a empresas, Asistencia técnica,
Asesoramiento y Capacitacion.

Capacidad Técnica

La empresa deberd contar con un experto o un equipo con la capacidad y experiencia
técnica en las tematicas solicitados en los términos de referencia, para lo cual debera
acreditar para cada experto propuesto lo siguiente:

Titulacion universitaria relevante de grado / postgrado relacionado con la
Sostenibilidad y/o experiencia de trabajo en Sostenibilidad.

Experiencia comprobada en sostenibilidad medioambiental, huella de carbono y
modelos de negocio sostenibles.

Conocimiento y experiencia en capacitacidon a pymes.
Desarrollo y manejo de herramientas digitales de andalisis ambiental.
Habilidades de facilitacion y metodologias participativas.

Capacidad para trabajar de manera auténomay cumplir con los objetivos 'y
plazos establecidos.

11. Procedimientos para presentacion y evaluacion de las propuestas

11.1.

Revision Administrativa

Antes de realizar la evaluacién, se procedera a revisar la documentacidn que acredite
que laempresa proponente cumple con todos los requisitos que demuestren que esta
legalmente constituida. Solamente se continuara con el proceso de evaluacion de
aquellas que cumplan con este requisito
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11.2. Criterios de evaluacién
a) Documentacion que acredite experiencia general y capacidad técnica:
Las empresas postulantes deberan adjuntar una hoja de vida institucionale en la que
demuestren su experiencia en las asesorias, consultorias o capacitaciones
impartidas, debiendo detallar el contratista y el objeto del contrato, asi como la fecha
y duracion.
Asimismo, deberan adjuntar el/los CVs del experto o equipo propuesto con
informacion relativa a su formacién y experiencia relevantes, asi como evidencias que
soporten dicha informacién (contratos, proyectos firmados, adjudicaciones publicas,
referencias de empresas colaboradoras, validaciones en LinkedIn, etc.).
b) PropuestaTécnica:
Se solicita a las empresas postulantes a la consultoria que presenten una propuesta
técnica detallada. Esta propuesta debe explicar qué acciones tomaran y cémo las
implementaran para desarrollar la herramienta de mediciény el Plan de Gestién.
12.1 Criterios de evaluacién
e Criterio técnico = 80 puntos, de los cuales:
o [Experiencia General: Se otorgaran hasta 20 puntos por tener experiencia
general en el ambito de la Sostenibilidad.
= 1 porcada dos afios de experiencia (hasta 10 puntos)
= 1 punto por cada contrato de consultoria en temas relacionados a
la consultoria (incluidas asistencias técnicas y capacitaciones e
empresas) (hasta 10 puntos)

o Capacidad Técnica del experto o el equipo: Se otorgaran hasta 20 puntos
por contar con un titulo universitario/grado/postgrado relacionado con la
sostenibilidad y la tematica de esta convocatoria

= 1 puntos por titulo de licenciatura. 1 punto adicional por postgrado,
1 punto adicional por maestria relacionada, 1 punto adicional por
doctorado, 1 punto adicional por especializacion adicional.
(maximo 5 puntos)

= Se otorgardn hasta 15 puntos por tener experiencia general en el
ambito de la Sostenibilidad, en particular en temas de mediciony
gestiéon de huella de carbono. 3 puntos por cada proyecto
relacionado con esta experiencia. (hasta 15 puntos)

o PropuestaTécnica: Se otorgaran hasta 40 puntos por la propuesta técnica
que incluya las actividades previstas y la provision de herramientas
probadas para la gestién de huella de carbono. Se ponderara la
comprensidon de los tdrs, la claridad de la propuesta, la metodologia
propuesta, las herramientas a ser provistasy el valor anadido propuesto.
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e Criterio econdmico = 20 puntos.

Por favor, adjunte una oferta econémica a su propuesta. Debe ofertar un precio
global en bolivianos que incluya todas las cargas e impuestos aplicables y
cualquier gasto de desplazamiento y logistica en que incurra la empresa. La
propuesta de monto menor, dentro de un rango de razonabilidad, tendra 20
puntosy sera la referencia para el calculo de las demas propuestas.

12.2 Contenidoy formato de la propuesta a presentar
e Documentacion administrativa que acredite estar legalmente constituida.

e Propuesta técnica: se debe adjuntar documentacién acreditativa que demuestre
el cumplimiento de los requisitos indicados y la propuesta técnica.

e Propuesta financiera: se debe indicar el precio global de todas las actividades en
bolivianos.

12.3 Plazo de presentacion de las propuestas

15 dias naturales desde la fecha de publicacién de los presentes Términos de
Referencia; desde el 17 de junio hasta el 02 de julio a las 23:59h.

12.4 Periodo de validez de la oferta
La oferta debera tener una validez de 30 dias.
12.5 Direccidn de envio de las propuestas

Se debera adjuntar un documento de propuesta con toda la informacién, asi como la
documentacidon que acompafie a dicha propuesta, en un correo electrénico dirigido a
informaciones@fundaresantacruz.org.
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