
TÉRMINOS DE REFERENCIA 
SERVICIO DE CONSULTORÍA  

 
ANÁLISIS COSTO / BENEFICIO PROYECTO DAC:  

DIÁLOGO Y APOYO COLABORATIVO 
 

1. Antecedentes. 
 
Solidar Suiza es una Organización No Gubernamental que tiene el objetivo de 
contribuir a la construcción de una cultura ciudadana y el fortalecimiento de la 
institucionalidad democrática, para que se respeten los derechos humanos y se 
ofrezcan condiciones de vida digna, particularmente para jóvenes y mujeres. 

Desde diciembre de 2019 y como resultado de una licitación internacional, Solidar 
Suiza viene ejecutando el proyecto DAC: Diálogo y Apoyo Colaborativo. 

El proyecto DAC, es un proyecto de la Cooperación para el Desarrollo de la 
Embajada de Suiza en Bolivia en alianza con la Agencia Sueca para el Desarrollo 
Internacional que tiene el propósito de impulsar que los temas clave para el 
desarrollo de Bolivia se aborden desde un espíritu democrático y de responsabilidad 
compartida entre el Estado, la sociedad civil, el sector privado y la academia, gracias 
al desarrollo de soluciones innovadoras basadas en evidencia por parte de la 
sociedad civil fortalecida. 

Busca promover que dichos actores cuenten con el apoyo necesario para que 
puedan pensar y trabajar juntos y de forma colaborativa en el planteamiento de 
respuestas novedosas y eficaces a los antiguos y nuevos desafíos del desarrollo en 
nuestro país para avanzar hacia políticas (nacionales, departamentales y 
municipales) más inclusivas y sostenibles. Asimismo, incentiva el fortalecimiento 
organizacional de Organizaciones No Gubernamentales (ONG), Fundaciones, 
Redes de ONG y Colectivos Ciudadanos como actores del desarrollo. 

El proyecto considera que el diálogo democrático es el camino adecuado para 
alcanzar dicho propósito, pues permite que --desde la diversidad y la diferencia, en 
el marco de corresponsabilidad – se elaboren respuestas que beneficien al conjunto 
de las y los bolivianos, y de manera prioritaria, a jóvenes y mujeres en situación de 
pobreza y vulnerabilidad. 

Para ello, el proyecto DAC cuenta con una estrategia de implementación que se 
sustenta sobre la base de dos pilares. El primero, referido a la implementación de 
un Fondo Concursable dirigido a ONG, Fundaciones, Redes de ONG y Colectivos 
Ciudadanos bolivianos en dos ámbitos: i) Asuntos Clave del Desarrollo que incluye 
las áreas temáticas de Gobernabilidad, Desarrollo Económico y Cambio 
Climático/Medio Ambiente, y ii) fortalecimiento organizacional que considera las 
temáticas de Gestión organizacional, Gobernabilidad interna, Sostenibilidad 
financiera y Diálogo e incidencia. El segundo pilar, está referido al fortalecimiento y 
desarrollo de capacidades y aprendizaje colaborativo de dichas organizaciones de 
la sociedad civil. 



Luego del tercer año de implementación del Proyecto DAC, se tiene planificado un 
análisis y evaluación de costo/beneficio de su estrategia de intervención en sus 
ámbitos de Asuntos Clave del Desarrollo (ACD), Fortalecimiento Organizacional 
(FO) y desarrollo y fortalecimiento de capacidades, en consecuencia se ha definido 
llevar adelante la contratación de un servicio de consultoría para llevar adelante un 
Estudio de Costo/Beneficio del proyecto cuyos términos de referencia se expresan 
a continuación. 
 

2. Perfil del/la consultor/a. 
 

• Profesional con formación en ciencias económicas y/o sociales. 

• Amplia experiencia en análisis y evaluación de costo/beneficio de proyectos 
de desarrollo con enfoque de derechos humanos. 

• Conocimiento de temas de gobernabilidad y desarrollo. 

• Experiencia en gestión y evaluación de proyectos. 

• Conocimiento del trabajo de las organizaciones de la sociedad civil (OSC), 
principalmente ONG, Fundaciones, Redes de ONG y Colectivos Ciudadanos. 

• Experiencia en procesos de fortalecimiento organizacional y de desarrollo de 
capacidades de OSC.    

• Capacidad para el trabajo en equipo y buenas relaciones interpersonales.  

• Habilidades de comunicación oral y escrita.  

• Disponibilidad inmediata. 
 

3. Objetivos. 
 

3.1. Objetivo general. 
 

• Analizar y evaluar los costos y beneficios de la implementación del proyecto 
DAC: Diálogo y Apoyo Colaborativo en el período 2020 – 2023.  

 
3.2. Objetivos específicos. 

 

• Aplicar instrumentos metodológicos cuantitativos y cualitativos para la 
medición de costos/beneficios de acuerdo a las particularidades de la 
estrategia de intervención del proyecto DAC en sus ámbitos de Asuntos 
Clave del Desarrollo (ACD), Fortalecimiento Organizacional (FO) y desarrollo 
y fortalecimiento de capacidades.  

• Analizar y evaluar la relación costo/beneficio de la estrategia de intervención 
del ámbito de Asuntos Clave del Desarrollo (ACD) del proyecto DAC, con 
base a una muestra. 

• Analizar y evaluar la relación costo/beneficio de la estrategia de intervención 
del ámbito de Fortalecimiento Organizacional (FO) del proyecto DAC, con 
base a una muestra. 

• Analizar y evaluar la relación costo/beneficio de la estrategia de intervención 
de los procesos de desarrollo y fortalecimiento de capacidades de las 
organizaciones socias del proyecto DAC,  con base a una muestra. 



 
4. Productos esperados. 

 
i) Plan de Trabajo (hoja de ruta inicial) y cronograma a desarrollar. 
ii) Documento Metodológico - Análisis Costo/Beneficio. 
iii) Documento de análisis y evaluación Costo/Beneficio del Proyecto DAC. 

 
5. Actividades a desarrollar. 

 
- Elaboración de plan y cronograma de trabajo. 
- Aplicación de instrumentos metodológicos para la medición de 

costos/beneficios de acuerdo a las particularidades de la estrategia de 
intervención del proyecto DAC. 

- Recolección de datos e información primaria y secundaria. 
- Procesamiento y análisis de datos e información. 
- Reuniones de coordinación con la dirección del Proyecto DAC y la 

coordinación de Solidar Suiza. 
- Elaboración de documentos de informes.  
- Reunión de presentación de los resultados de la consultoría al equipo del 

Proyecto DAC y la coordinación de Solidar Suiza. 
- Reunión de presentación de resultados a la Cooperación para el Desarrollo 

de la Embajada de Suiza en Bolivia y la Agencia Sueca de Cooperación 
Internacional. 
 

6. Duración del servicio. 
 

El servicio tendrá una duración de 40 días a partir de la firma del contrato. La/el 
responsable del servicio organizará libremente su tiempo en función de los objetivos 
y productos de la presente consultoría. 

 
7.  Modalidad de pago.  

 

La propuesta económica del / la oferente deberán incluir los impuestos de ley y 
serán cancelados de acuerdo al siguiente detalle:  
 
 

ESTRUCTURA DE PAGOS  

ENTREGABLES  % 

Primer Pago: Entrega del Plan de Trabajo y 
cronograma 

50% 

Segundo Pago: Documento final de análisis  
Costo/Beneficio del proyecto DAC 

50% 

TOTAL 100% 

 
 
 
 



8. Propiedad Intelectual. 
 
La información recolectada bajo esta consultoría será de propiedad de Solidar 
Suiza, que tendrá los derechos exclusivos para utilizarla y difundirla. Este derecho 
continuará vigente aún concluida la relación contractual de las partes. 

 
9. Criterios de calidad.  

 
El servicio prestado durante el proceso debe garantizar capacidad de comunicación, 
relacionamiento y coordinación efectiva con la dirección del Proyecto DAC y la 
coordinación de Solidar Suiza.  

 
10. Instancias de coordinación.  

 
Los productos logrados se presentarán a la dirección del proyecto DAC. 
 

La Paz, 23 de mayo de 2023 

 

ESTOS TÉRMINOS DE REFERENCIA, SON ENUNCIATIVOS Y DE ORIENTACIÓN, NO SON LIMITATIVOS, POR LO QUE EL/LA CONSULTOR/A SI ASÍ LO 
DESEA Y A OBJETO DE DEMOSTRAR SU HABILIDAD EN LA PRESENTACIÓN DEL SERVICIO, PUEDE MEJORAR Y OPTIMIZAR LOS RESULTADOS 

 


