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TERMINOS DE REFERENCIA
CONSULTORIA “TECNICO DE EMPRENDIMIENTO Y
GESTION EMPRESARIAL — NORTE DE POTOSI”

ANTECEDENTES

Los jovenes indigenas de zonas rurales, indigenas, en Bolivia enfrentan grandes desafios para
conectarse a internet, formarse, encontrar empleos de calidad y lanzar emprendimientos de base
digital. La pandemia ha empeorado significativamente la situacion socioeconémica de los
jovenes y de las mujeres en zonas rurales y periféricas, con el cierre de escuelas, negocios y
aumento del desempleo. Existe una gran desigualdad entre los jévenes rurales y los jévenes de
zonas urbanas, lo que ha supuesto una mayor migracion desde las comunidades rurales a los
centros urbanos de Bolivia. En resumen, la carencia de habilidades digitales, de conectividad y
de acceso a herramientas digitales, unida a la insuficiente articulacion entre zonas rurales y
urbanas y la falta de oportunidades de trabajo y de generacién de empresas de base tecnoldgica,
estan marginando y excluyendo de la economia y de los procesos de digitalizacién a las
poblaciones indigenas de zonas rurales y periurbanas de Bolivia.

El proyecto propuesto busca incrementar las oportunidades socioecondmicas de jovenes rurales
y periurbanos en zonas especificas de los departamentos de La Paz, Tarija y Potosi, a través de
un modelo integral que cierra brechas digitales de habilidades y conectividad y fomenta la
articulacion entre zonas rurales y urbanas. Especificamente, el modelo promovera: (i) el
desarrollo de las habilidades digitales, técnicas, empresariales y socioemocionales de los
jovenes, (ii) el uso de herramientas digitales para el empleo y el emprendimiento, y (iii) la
generacion de alianzas para crear las bases de un ecosistema de emprendimiento juvenil de
base.

Ademas, se propone actuar con cuatro componentes orientados a promover un enfoque en el
fortalecimiento de los vinculos rural-urbano y periurbano como un area clave para promover la
creacion de empleo juvenil y la mejora de su calidad de vida (enfatizando el desarrollo nutricional
y el desarrollo de capacidades), aprovechando del potencial que ofrecen los sectores de la
gastronomia y la hosteleria de forma innovadora.

Los componentes del programa buscan: i) instalar recursos tecnoloégicos para generar
conocimiento vinculado a la nutricion y valoracion de la produccién local; ii) desarrollar
capacidades en los jovenes rurales y periurbanos para que puedan involucrarse en la
reconstruccion del tejido social de sus comunidades y en la generacion de autoempleo y empleo
digno en los sectores de gastronomia, turismo y hoteleria; y iii) promover el desarrollo de
emprendimientos aprovechando el vinculo que promueve la juventud rural y periurbana con
productores locales y sectores priorizados.

Los objetivos de los componentes deben cumplirse en el Norte de Potosi, haciendo énfasis en
poblaciones indigenas y rurales de esos municipios, coadyuvando a disminuir las brechas entre
jévenes indigenas y no indigenas; digitales y de género.
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Los Términos de Referencia descritos en el presente documento han sido elaborados para

co
a

ntratar a una persona especializada en procesos de formacién en emprendedurismo dirigido
jévenes en areas de gastronomia, hospitalidad, turismo y tecnologia, vinculandolos al

ecosistema digital en los municipios especificados.

2. OB

JETIVOS

2.1. General

>

Planificar, implementar y evaluar procesos de formacién y asesoria en emprendedurismo,
especialmente aquellos que puedan ser implementados con base digital, dirigido a jovenes
emprendedores del Norte de Potosi, que les permita adquirir los conocimientos necesarios
para crear, desarrollar y/o fortalecer su proyecto empresarial en las areas de gastronomia,
turismo y hospitalidad.

2.2. Especificos
» Formar a jévenes en cultura emprendedora, planes de negocio, gestion empresarial y otros,
relacionados a fortalecer sus capacidades emprendedoras.
» Promover la apropiacion, el uso y la aplicacion de la tecnologia y de habilidades digitales
para potenciar el emprendimiento de los jévenes del Norte de Potosi.
» Desarrollar seguimiento a través de la implementacion del modelo de asesoria a
emprendimientos de manera permanente.
» Aplicar herramientas que sistematicen y consoliden la informacion, evaluacion y avance de
los emprendimientos
» Elaborar materiales de capacitacion didacticos u otros que hagan del proceso un espacio
participativo y dinamico.
» Incorporar el uso de herramientas digitales en los procesos de formacion y asesoramiento
empresarial.
» Coadyuvar en la elaboracion, implementacién y consolidacion de un plan de sostenibilidad
del proyecto.
3. AMBITO
El ambito de la consultoria sera en el Norte de Potosi, haciendo énfasis en poblaciones rurales

y periurbanas con poblaciones indigenas de la zona.

4. ALCANCE DEL TRABAJO

Implementacién de procesos de formacion en emprendedurismo regido por la curricula
educativa del proyecto y acorde a las normativas de educacion en Bolivia.

Evaluaciones de los procesos de formacion que permita tener el perfil de ingreso y salida de
los jovenes.

Participacion del proceso de convocatoria y seleccion de jovenes emprendedores/as.



COOPERACION )

Inclusién de Jévenes Rurales en Procesos Digitales de Formacion, Empleo y Emprendimiento

ATN/ME-19127-BO
CONVOCATORIA PUBLICA No 010/2023
NUMERO DE PROCESO PCC N° 010/2023-TECNICO DE EMPRENDIMIENTO Y GESTION
EMPRESARIAL — NORTE DE POTOSI

Identificacion de emprendimientos con base digital que puedan implementarse y/o
fortalecerse.

Articulacion de emprendimientos de jovenes con mercados fisicos y/o virtuales.

Promover que los emprendimientos sean variados en el area de hospitalidad, gastronomia,
turismo y tecnologia.

Asegurar el desarrollo de los conocimientos, saberes, habilidades, destrezas capacidades de
los jovenes beneficiarios/as del proyecto

Sistematizacion de casos exitosos de jovenes emprendedores/as.

Desarrollo e implementacion de herramientas que permitan centralizar informacion los
emprendimientos y sus niveles de crecimiento.

Elaboracion de plan de trabajo que contenga cronograma, y todas las actividades a
desarrollar para lograr de manera efectiva los objetivos de la consultoria para su aprobacion
de la entidad contratante.

Implementar los moédulos relacionados al area de emprendimientos

Participar activamente en las actividades de “Formacion y/o Fortalecimiento de
Facilitadores/as” previstas por la Institucion.

Desarrollar activamente las actividades de promocion, difusion, reclutamiento, seleccion e
inscripcion de participantes del Proyecto.

Aplicar el sistema de evaluacion cuali-cuantitativo acorde a las normativas del Ministerio de
Educacion.

Organizar y registrar toda documentacion de los procesos de formacion.

Realizar el registro y seguimiento administrativo a la asistencia de jovenes de acuerdo a
horarios establecidos por el proyecto.

Realizar un cronograma de Trabajo sobre el desarrollo de los temas o contenidos de avance
de acuerdo al médulo guia a desarrollar.

Promover la organizacion didactica de los ambientes de formacién de acuerdo a las
actividades que se describen en los médulos guia.

Realizar la organizacion de toda la documentacion generada en el proceso formativo para
iniciar el tramite de certificacion ante el ministerio de Educacion.

Presentar informe Técnico Pedagdgico Andragdgico del proceso Formativo sobre el médulo
a su cargo de acuerdo a formato o modelo de informe emitido por el Proyecto.

Organizar concursos de emprendedores para obtener capital semilla.

Participar en reuniones de trabajo y talleres convocados por Manqa.

Comunicacion y coordinacion permanente con todas las areas de Manq'a.

Realizar otras actividades inherentes al cumplimiento de metas y resultados previstas por el
proyecto.
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5. PRODUCTOS ESPERADOS

Se esperan los siguientes productos de la consultoria, los mismos que deberan estar revisados

por el Enlace Territorial Potosi y aprobados por el Coordinador del Proyecto:

No

Mes

Productos

Mayo
2023

Plan de Trabajo 2023

Reporte de procesos de formacion de Emprendedurismo y/o Gestion
Empresarial desarrollados en el periodo.

Reporte de asesoramiento y seguimiento a negocios creados y
fortalecidos dentro el proyecto MANQ’A y con otras instituciones.

Reporte y analisis de indicadores de acompafamiento.

Reporte de Actividades desarrolladas en apoyo a otras areas de
Manq a.

Junio
2023

Reporte de procesos de formacion en Emprendedurismo y/o Gestion
Empresarial desarrollados en el periodo.

Reporte de asesoramiento y seguimiento a negocios creados y
fortalecidos dentro el proyecto MANQ’A y con otras instituciones.

Reporte sobre la apropiacion, uso, aplicacion de tecnologia y de
habilidades digitales para potenciar el emprendimiento de jovenes.

Reporte y analisis de indicadores de formacion y acompafiamiento.

Reporte sobre el nivel de ingresos (ventas) de las/los
emprendedoras/es

Julio
2023

Reporte de procesos de formacion en Emprendedurismo y/o Gestion
Empresarial desarrollados en el periodo.

Reporte de asesoramiento y seguimiento a negocios creados y
fortalecidos dentro el proyecto MANQ’A y con otras instituciones.

Reporte sobre la apropiacion, uso, aplicacion de tecnologia y de
habilidades digitales para potenciar el emprendimiento de jovenes.

Reporte y analisis de indicadores de formacion y acompafiamiento.

Reporte de Actividades desarrolladas en apoyo a otras areas de
Manq a.

Agosto
2023

Reporte de procesos de formacion en Emprendedurismo y/o Gestion
Empresarial desarrollados en el periodo.

Reporte de asesoramiento y seguimiento a negocios creados y
fortalecidos dentro el proyecto MANQ’A y con otras instituciones.

Reporte sobre la apropiacion, uso, aplicacion de tecnologia y de
habilidades digitales para potenciar el emprendimiento de jovenes.

Reporte y analisis de indicadores de formacion y acompafamiento.

Reporte sobre el nivel de ingresos (ventas) de las/los
emprendedoras/es

Septiembre
2023

Reporte de procesos de formacion en Emprendedurismo y/o Gestion
Empresarial desarrollados en el periodo.
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Reporte de asesoramiento y seguimiento a negocios creados y
fortalecidos dentro el proyecto MANQ’A y con otras instituciones.
Reporte sobre la apropiacion, uso, aplicacion de tecnologia y de
habilidades digitales para potenciar el emprendimiento de jovenes.
Reporte y analisis de indicadores de formacion y acompafiamiento.
Reporte de Actividades desarrolladas en apoyo a otras areas de
Manq a.
Reporte de procesos de formacion en Emprendedurismo y/o Gestion
Empresarial desarrollados en el periodo.
Reporte de asesoramiento y seguimiento a negocios creados y
fortalecidos dentro el proyecto MANQ’A y con otras instituciones.
Octubre T Y -
6 Reporte sobre la apropiacion, uso, aplicacion de tecnologia y de
2023 habilidades digitales para potenciar el emprendimiento de jovenes.
Reporte y analisis de indicadores de formacion y acompafamiento.
Reporte sobre el nivel de ingresos (ventas) de las/los
emprendedoras/es
Reporte de procesos de formacion en Emprendedurismo y/o Gestion
Empresarial desarrollados en el periodo.
Reporte de asesoramiento y seguimiento a negocios creados y
fortalecidos dentro el proyecto MANQ’A y con otras instituciones.
Reporte sobre la apropiacion, uso, aplicacion de tecnologia y de
habilidades digitales para potenciar el emprendimiento de jovenes.
Reporte y analisis de indicadores de formacion y acompafiamiento.
Reporte de Actividades desarrolladas en apoyo a otras areas de
Manq a.
Reporte sobre el nivel de ingresos (ventas) de las/los
emprendedoras/es del periodo.
Reporte de procesos de formacion en Emprendedurismo y/o Gestion
Empresarial desarrollados durante la consultoria.
Reporte de asesoramiento y seguimiento a negocios creados y
Diciembre |fortalecidos dentro el proyecto MANQ'A y con otras instituciones
2023 durante la consultoria.
Reporte sobre el uso, aplicacién de tecnologia y desarrollo de
habilidades digitales para potenciar el emprendimiento de jévenes
durante la consultoria.
Reporte y analisis de indicadores de formacion y acompafiamiento)
alcanzados durante la consultoria.

Noviembre
2023
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6. INFORMES

El/la consultor/a debera presentar los siguientes informes conforme lo descrito en el punto 5, sin

que estos sean limitativos:

a) Informes mensuales sobre las actividades y resultados alcanzados a partir del inicio de la
consultoria en el periodo, los cuales deberan ser revisados y aprobados por ICCO.

b) Informe final, presentado en medio fisico y en medio magnético al finalizar del plazo de la
consultoria, que dé cuenta el cumplimiento de los objetivos establecidos en estos términos de
referencia, el cual debera ser revisado y aprobado por ICCO.

c) Otros Informes, que seran requeridos por el Coordinador del Proyecto.

7. LUGARY PLAZO

El trabajo se desarrollara en el Norte de Potosi, con posibles desplazamientos a otros municipios
de intervencion del Proyecto, el plazo de la consultoria sera a partir de la firma de contrato hasta
el 31 de diciembre de 2023, con una evaluacién intermedia a los 3 meses luego de iniciada la
consultoria.

8. SUPERVISION Y COORDINACION
El trabajo del/de /la contratado/a estara supervisado por el Enlace Territorial Potosi, el
Responsable de Emprendimientos y el Coordinador del Proyecto de ICCO. Trabajando en

coordinacion con los distintos consultores del proyecto.

En ningun caso las actuaciones del SUPERVISOR liberaran ni disminuiran las responsabilidades
que el/la Contratado/a tiene bajo este TDR.

9. PERFIL REQUERIDO PARA LA CONSULTORIA
El Consultor debe acreditar los siguientes requisitos:

9.1 FORMACION PROFESIONAL:

Licenciatura o Técnico Superior en Marketing, Economia, Administracion, Contabilidad, Ingenieria
Comercial ramas afines.

Se evaluara favorablemente cursos sobre a planes de negocio, gestiébn empresarial, estudios de
mercado u otros relacionados con los objetivos de la consultoria.

9.2 EXPERIENCIA PROFESIONAL:

Acreditar experiencia general de trabajo minimo de 2 afios.



@ COOPERACION )

Inclusién de Jévenes Rurales en Procesos Digitales de Formacion, Empleo y Emprendimiento
ATN/ME-19127-BO
CONVOCATORIA PUBLICA No 010/2023
NUMERO DE PROCESO PCC N° 010/2023-TECNICO DE EMPRENDIMIENTO Y GESTION
EMPRESARIAL — NORTE DE POTOSI

9.3 EXPERIENCIA ESPECIFICA:

e Experiencia especifica de 1 afo en el desarrollo de procesos de formacion en
emprendedurismo, planes de negocio y/o gestiébn empresarial.

o Experiencia en la elaboracién de materiales educativos para jovenes.

e Experiencia minima de 1 afno de trabajo con jévenes.

9.4 OTROS CONOCIMIENTOS Y/O DESTREZAS:

e Tener experiencia en actividades laborales realizadas de manera independiente o
experiencia en el manejo de un negocio propio.

Capacidad para desempefiarse en equipos multidisciplinarios de trabajo.

Buenas relaciones interpersonales.

Capacidad para trabajar bajo presion.

Capacidad de trabajo con enfoque de equidad de género, generacional e interculturalidad.

10. PRESUPUESTO Y MODALIDAD DE CONTRATACION

El presupuesto de la consultoria sera definido y negociado considerando las postulaciones a
ser recibidas. Los pagos seran mensuales y por productos aprobados por ICCO, la modalidad
de contratacion es por Proceso Competitivo Consultores Individuales.

El/la consultor/a sera responsable del pago de todos los impuestos de ley. El/la consultor/a sera
responsable del aporte a las AFP en cumplimiento con el Decreto Supremo 0778 de 26 de enero
de 2011

11. OTRAS CONDICIONES ESPECIALES
11.1 Disposiciones legales en aplicacion:

El desarrollo del trabajo debera enmarcarse con el cumplimiento de los siguientes
documentos:

Convenio firmado entre ICCO y BID LAB ATN/ME-19127-BO
Reglamento Operativo del Proyecto

Cadigo Civil

Otras disposiciones afines.

11.2 Evaluacion de los Servicios de Consultoria

El Coordinador y llevaran a cabo las evaluaciones respectivas, de acuerdo con el cronograma
propuesto y resultados logrados por el/a consultor/a.
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11.3 Propiedad intelectual

La propiedad intelectual de todos los trabajos y resultados del Proyecto le corresponde al
Banco, con excepciéon de la marca registrada “MANQ’A”, incluyendo sin limitacién a los
derechos de autor, en relaciéon con y/o asociados a todos los entregables que seran
desarrollados. Por el presente Convenio, el Banco otorga una licencia no exclusiva, gratuita
y con fines no comerciales al Organismo Ejecutor, para usar, copiar, distribuir, reproducir,
exhibir y ejecutar publicamente cualquier trabajo o resultado del Proyecto, dentro del pais de
Su ejecucion.

El Banco podra divulgar, reproducir y publicar cualquier informacion vinculada al Proyecto e
incluir en dicha informacion el nombre y logotipo del Organismo Ejecutor.

11.4 Confidencialidad

El trabajador tendra acceso a documentos y/o informacion clasificada por el Ejecutor y el
Financiador como confidencial, motivo por el cual debera mantener dicha informacién en
estricta confidencialidad y reserva, siendo extensible dicha obligacion para con sus
dependientes y/o terceros relacionados con el/ella, durante el cumplimiento de su contrato y
aun después de su conclusion.

12. PLAZO Y LUGAR PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

13.

La documentacién solicitada en el punto 9 debera ser enviada al correo electronico
convocatoriasconexion2022@gmail.com hasta las 18:00 horas del miércoles 26 de abril de

2023 o en oficinas de la Institucion PRODII Catavi - Llallagua (Av. Balnearios #10 zona tipo H),
impostergablemente.

DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA
La propuesta debe distinguir los siguientes documentos:

e Carta de presentacion propuesta firmada con pretensién mensual.
¢ Hoja de Vida documentada con referencias laborales.

ESTOS TERMINOS DE REFERENCIA, SON ENUNCIATIVOS Y DE ORIENTACION, NO SON LIMITATIVOS, POR LO QUE EL PROPONENTE, S| ASI LO DESEA Y A OBJETO DE DEMOSTRAR
SU HABILIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, PUEDE MEJORARLO OPTIMIZANDO EL USO DE LOS RECURSOS
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CRITERIOS DE EVALUACION

Los criterios de evaluacion para los postulantes estan en funcion al perfil requerido en el
numeral 9 de los términos de referencia de la consultoria con los siguientes factores:

FACTORES PUNTAJE
1. Formacion Académica 35
2. Experiencia General 20
3. Experiencia Especifica 30
4. Entrevista 15
TOTAL PUNTAJE 100
1. Formaciéon Académica:
PARAMETRO PUNTAJE
Licenciatura o Técnico Superior en Marketing, Economia,
Administracion, Contabilidad, Ingenieria Comercial ramas 25

afines. (Excluyente)
Cursos sobre a planes de negocio, gestion empresarial,

estudios de mercado u otros relacionados. (Deseable) 10
5 puntos por curso, con un maximo de 2 cursos.
SUBTOTAL FORMACION ACADEMICA 35

2. Experiencia General:

PARAMETRO PUNTAJE
Experiencia general de trabajo minimo de 2 afios
20
(Excluyente)
SUBTOTAL EXPERIENCIA GENERAL 20
3. Experiencia Especifica:
PARAMETRO PUNTAJE
Experiencia especifica de 1 afio en el desarrollo de procesos
de formacion en emprendedurismo, planes de negocio y/o 20
gestion empresarial. (Excluyente).
Experiencia en la elaboracién de materiales educativos para 5
jovenes. (Excluyente).
Experiencia de trabajo con jovenes.(Deseable) 5
SUBTOTAL EXPERIENCIA ESPECIFICA 30
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4. Entrevista:

PARAMETROS EN LA ENTREVISTA PUNTAJE

Dominio del tema y capacidad de trabajo con distintas 4
poblaciones

Conocimiento de metodologias en emprendedurismo. 4
Conocimiento del ecosistema emprendedor Potosino/ 4
Boliviano.

Personalidad adaptada al cargo. 3
SUBTOTAL ENTREVISTA 15




