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Términos de Referencia (TdR) 

Evaluación de las necesidades  

 
Cáritas Suiza busca consultores para diseñar, planificar, llevar a cabo y presentar una evaluación 

de necesidades para el desarrollo de una propuesta vinculada a desarrollo integral sustentable 

en la zona de los Yungas. 

 

I) Antecedentes 

Cáritas Suiza desea elaborar una propuesta destinada a desarrollar sistemas agroecológicos y 

actividades productivas en (o cerca) de las zonas de producción de hoja de coca en la región de 

los Yungas. 

Con la propuesta, se pretende apoyar la estrategia gubernamental para el desarrollo sostenible 

integrado con coca (EDISC, 2021-2025). 

 

La propuesta tiene los siguientes objetivos en sinergia con el EDISC 2021-2025:  

• Desarrollar el potencial y la capacidad productiva de productos alternativos (café, cacao, 

piña, banano, miel, piscicultura, etc.) en las zonas del proyecto.  

• Reforzar las capacidades locales y las competencias técnicas de las poblaciones locales  

• Reforzar la gestión integrada de los recursos naturales 

 

Por otro lado, Caritas Suiza apoya un proyecto de reducción del riesgo de catástrofes en la 

cuenca del río Coroico, mediante la resiliencia medioambiental, social y económica de los medios 

de subsistencia. Su objetivo es promover la adaptación de las poblaciones beneficiarias al 

cambio climático, la agricultura sostenible y la protección del medio ambiente. Este nuevo 

proyecto sería así una extensión lógica de la estrategia respaldada por Caritas Suiza en la región 

de las Yungas.  

 

La propuesta prestará especial atención a las mujeres y los jóvenes para promover un desarrollo 

económico inclusivo. Se ejecutará apoyando a las organizaciones de estos dos grupos; 

ayudándoles a aumentar sus ingresos, promover su empoderamiento y mejorar su resiliencia 

frente al cambio climático. 

 

II) Objetivos 

Contratar los servicios para el levantamiento de información y análisis de necesidades a nivel 
familiar y con autoridades locales y municipales. 
 

III) Alcance 

 

3.1 Alcance temático 
El servicio incluye el levantamiento de información a través de grupos focales y entrevistas. 
Se realizarán dos grupos focales, un grupo focal con mujeres y hombres jóvenes (entre 18 y 24 
años) y otro grupo focal con adultos (mujeres y hombres) por comunidad y entrevistas con 
autoridades locales y municipales, asociaciones/organizaciones ya establecidas de productores 
de diferentes rubros, un mapeo de instituciones que están trabajando en la zona que tengan 
competencia con los temas referidos. El 50% de las personas participantes de los grupos focales 
deben ser mujeres. 
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Los temas están referidos a: 

• Investigar sobre las oportunidades laborales o de medios de vida que existen para para 
las y los jóvenes, mujeres y hombres en las comunidades o municipios. 

• Explorar si las personas participantes de los grupos focales tienen interés en actividades 
productivas como la miel, café, cacao, cítricos u otros y cuáles son las brechas que 
existen para que puedan desarrollarlos. 

• Investigar si existen programas municipales o de otras instituciones que incentiven la 
producción agropecuaria y cual su cobertura. 

• Investigar sistemas de producción agroecológica y el mercado que ya tienen de 
asociaciones/organizaciones de productores y unidades productivas familiares de 
diferentes rubros. 

• Que comunidades están conectadas entre sí para potenciar la producción agroecológica. 

• Accesibilidad a las comunidades en las áreas de investigación. 

• Conectividad en las comunidades. 

• Sistematización de estudios realizados vinculados a género y generacionales. 
 
3.2. Alcance geográfico  

Las encuestas y grupos focales se realizarán en 3 comunidades de cada uno de los siguientes 

municipios: Coroico, Chulumani, Coripata y Arapata. 

 

IV) Metodología  

El estudio empleará una combinación de métodos de investigación cuantitativos y cualitativos. 

• Revisión de información secundaria sobre los principales medios de vida en los 
municipios de cobertura, producción de coca y otra información estratégica relevante. 

• Con base en la revisión de la información secundaria, elaborar las guías para los grupos 
focales y entrevistas a autoridades. 

• Contactar con los posibles participantes de los grupos focales y entrevistas 

• Aplicar las guías aprobadas por Caritas Suiza de forma estricta a través de los grupos 
focales y entrevistas. 

• Elaboración y presentación del informe final con los hallazgos de los grupos focales y 
entrevistas. 

• Presentar una planilla con los datos de las personas participantes de los grupos focales 
y de las entrevistas. 

• Presentar un reporte fotográfico en medio magnético 
 

V) Análisis de datos 

Los datos recopilados mediante las metodologías descritas anteriormente se analizarán 

utilizando técnicas estadísticas y métodos de análisis cualitativo adecuados. El análisis se 

realizará en consonancia con los objetivos específicos del estudio, lo que permitirá generar 

perspectivas y conclusiones significativas. 

 

VI) Productos/Informes 

Como primer paso, se establecerá un plan de trabajo que incluya las fechas de las visitas sobre 

el terreno y las entrevistas y una guía para los grupos focales y entrevistas. 

El estudio culminará en un informe comprensivo que incluirá los objetivos de la investigación, la 

metodología, las conclusiones, el análisis y las recomendaciones. El informe se elaborará de 

forma clara y concisa, garantizando que la información sea accesible a un amplio abanico de 
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partes interesadas. Además, el informe incluirá representaciones visuales adecuadas, como 

gráficos y cuadros, para mejorar la comprensión de los resultados del estudio. 

• (A) Plan de trabajo y guías 

• (B) Presentación de un informe con los resultados y una presentación de los datos más 

relevantes en PowerPoint al equipo de Caritas Suiza.  

 

VII) Cronograma tentativo 

Está previsto que el trabajo se realice según el siguiente cronograma:  

N°  Producto 
Fecha ultima de 
Presentación  

1 Difusión de los términos de referencia 12.09.2023 

2 Reunión vía Teams para aclarar dudas sobre las TdR  15.09.2023 

3 Presentación de las propuestas 17.09.2023 

4 Evaluación de propuestas 19.09.2023 

5 Inicio del contrato / de la consultoría 21.09.2023 

6 
Reunión en la oficina de Caritas o vía Teams, para 
aclarar los objetivos y discutir los métodos utilizados.  

21.09.2023 

7 (A) Plan de trabajo y guías 23.09.2023 

8 (B) Informe con los resultados. 02.10.2023 

 
Los productos e informes de la consultoría deberán ser entregados por el/la Consultor/a  o el 
equipo Consultor en formato digital. 
 
VIII) Plan de trabajo 

El plan de trabajo incluirá el tiempo necesario para la recopilación de datos, el análisis, la revisión 

bibliográfica, la redacción del informe y cualquier otra actividad pertinente, garantizando la 

finalización exhaustiva y puntual del estudio. Indique también quién del equipo trabajará en cada 

actividad. 

 

IX) Propuesta financiera 

Se elaborará un presupuesto detallado para cubrir los costes asociados a los estudios de campo 

(incluidos todos los gastos de viaje y logística), la recopilación de datos, el análisis, la revisión 

bibliográfica, la elaboración del informe y cualquier otro gasto pertinente. La "propuesta 

financiera" se presentará por separado como parte de la propuesta de estudio. 

 

X) Consideraciones éticas 

El estudio respetará las directrices éticas, garantizando la privacidad y confidencialidad de los 

participantes. Se obtendrá el consentimiento informado de todas las personas que participen en 

el estudio y se tomarán medidas para proteger los derechos y el bienestar de los participantes 

durante todo el proceso de investigación. 

 

XI) Cualificaciones del consultor profesional / equipo consultor propuesto 

El consultor o equipo consultor deberá poseer el siguiente perfile y podrá estar formado por 
personas con cualificaciones y competencias complementarias: 
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Formación deseada del equipo 
o Profesionales con formación / experiencia en Agronomía, Ciencias Sociales o 

Antropología o ramas afines. 
o Conocimiento del entorno de los Yungas, específicamente de los Municipios de 

Coroico, Coripata, Arapata y Chulumani y de las prácticas agroecológicas locales. 
 

Todas las personas que vayan a trabajar en la preparación del estudio deberán ser miembros 
del equipo consultor. No se permite la subcontratación, lo que significa que ninguna parte 
sustancial del trabajo será realizada por personas que no formen parte del equipo, por lo que 
es necesario presentar la solicitud como un equipo completo. 
 
XII) Criterios de selección 

Los criterios de selección para el consultor o consultora son los siguientes: 

1. Calidad de la propuesta técnica: Se considerarán aspectos como el tiempo para el 

trabajo en el terreno, el grado de detalle de la metodología propuesta y la solidez del 

plan de trabajo. Una propuesta técnica bien estructurada y fundamentada será prioritaria 

en el proceso de selección. 

2. Experiencia trabajando en estudios sociales o antropológicos con entrevistas 

exploratorias con preguntas abiertas sobre el terreno y en un contexto sensible. La 

capacidad para interactuar de manera empática y respetuosa con las comunidades será 

fundamental para el éxito de la consultoría. 

3. Grado de comprensión del mandato: Se evaluará el nivel de comprensión y enfoque 

propuesto por el consultor /consultora o equipo consultor para abordar los objetivos y 

alcance de la consulta (no copies el texto de las TdR, sino que aporta tus propias 

experiencias y pensamientos) 

 

La combinación de estos criterios nos permitirá identificar al consultor, consultora o equipo 

consultor más adecuado/a para llevar a cabo la consulta de manera exitosa, garantizando 

resultados de calidad y un enfoque sensible a las necesidades y particularidades de las 

comunidades involucradas.  

 

XIII) Requisitos administrativos 

Disponer de Certificado de Inscripción en el Servicio Nacional de Impuestos, SEPREC, Gestora 

Pública, poder del representante legal (si corresponde) y documento de identidad. 

 

XIV) Forma de Pago y tiempo de contratación 

N° de pago Producto o informe a 
entregar 

Fechas 
indicativas 

Primera parte 30% 1. Plan de trabajo y guías 
recibidas y aceptadas por 
Caritas Suiza 

23.09.2023 

Segunda parte 70% 2. Producto final recibido y 
aceptado por Caritas 
Suiza 

02.10.2023 

 

XV) Facturación 

El equipo consultor deberá entregar la factura correspondiente por el total de cada pago percibido 
del costo de la consultoría, emitida a nombre de Caritas Suiza, con Número de Identificación 
Tributaria NIT 370217023. 
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XVI) Propiedad Intelectual 

Los materiales producidos bajo los presentes Términos de Referencia son de propiedad 
exclusiva de Caritas Suiza. Este derecho propietario continuará vigente aún después de la 
conclusión de la relación contractual de las partes.  
 
XVII) Contacto para la coordinación y consultas 

Las consultas técnicas sobre los Términos de Referencia, serán aclaradas el día viernes, 15 de 

septiembre del 2023 a las 09:30, en reunión vía Teams (Click here to join the meeting, ID de la 

Reunión: 388 045 114 921. Passcode: ZRVHBV) 

 

Previamente las consultas pueden ser enviadas a procurement_bolivia@caritas.ch indicando 

como asunto “Convocatoria: desarrollo integral: Pregunta”. Las consultas se podrán realizar solo 

en el periodo de difusión de la Convocatoria (definido en el punto VII).  

 

XVIII) Expresión de interés, postulación 

El/la Consultor/a que cumplan con los requisitos mínimos y estén disponibles dentro del período 

de tiempo indicado, deberán presentar: 

• Su propuesta técnica (máximo 5 páginas), detallando para cada subpunto cómo lo van 

a hacer (metodología) y cuántos días dedicarán a cada actividad y a quién se incluirá 

en la realización de este trabajo (plan de trabajo).  

Este documento debe incluir una lista de todas las personas que forman parte de su 

equipo y describir su experiencia relevante y explicar por qué son necesarias en su 

equipo o cuál es su valor añadido para el equipo. De ahí que su equipo sea capaz de 

llevar a cabo este trabajo con éxito. Así como una breve descripción de la comprensión 

del presente mandato (no copies el texto del TdR, sino que aporta tus propias 

experiencias y pensamientos). Este es uno de los archivos más importantes. (No es 

necesario que indique que presenta su candidatura ni que exprese su gratitud). 

• Su presupuesto financiero detallado, incluyendo también todos los gastos de viaje, 

logística e impuestos, 

• Su hoja de vida resumida: Incluya sólo la experiencia relevante, resalte las palabras 

más relevantes en negrita. 

• Certificado de Inscripción en el Servicio Nacional de Impuestos, SEPREC, inscripción en 

la Gestora Pública, poder del representante legal (si corresponde) y documento de 

identidad. 

 

Envíe todos los archivos únicamente como archivos PDF independientes. 

 

CACH se reserva el derecho de aceptar o rechazar cualquier propuesta sin dar razones, 

incluyendo las que se encuentren por encima de nuestro techo presupuestario. Se informará a 

todos los consultores del resultado de esta licitación.  

 

Por favor enviar los documentos de postulación a procurement_bolivia@caritas.ch, indicando 

como asunto “Convocatoria desarrollo integral alternativo: Propuesta”.  

 

La fecha límite de presentación de la propuesta es el 17.09.2023 hasta las 24:00 

 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ODRlODFkMzctNDc3Zi00YWFkLTg4NTgtMDhkNDk2OGYyNWIw%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22ac18be77-b02e-43af-a43c-f4c864849161%22%2c%22Oid%22%3a%2278511af8-d194-4a25-8600-b5d8fecd44c8%22%7d
mailto:procurement_bolivia@caritas.ch?subject=Convocatoria%20Oro%20Coroico:%20Propuesta
mailto:procurement_bolivia@caritas.ch?subject=Convocatoria%20Oro%20Coroico:%20Propuesta

