Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Embajada de Suiza

Cooperacion Suiza en Bolivia

TERMINOS DE REFERENCIA
Evaluacion externa del proyecto Vida sin Violencia (VsV)

1. Antecedentes

La Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion (COSUDE), en su actual estrategia de
Cooperacién 2022 -2024, tiene como objetivo general el fomento del desarrollo sostenible, la reduccion
de la pobreza y de la desigualdad, y el mejoramiento de la resiliencia de la poblacion y de las
instituciones. En el ambito de gobernabilidad, se ha propuesto contribuir para que los servicios de justicia
y de lucha contra la violencia hacia las mujeres mejoren, asi como generar un dialogo inclusivo y
colaborativo entre actores de la sociedad civil, el Estado, la academia y el sector privado.

Es asi que los proyectos de gobernabilidad se enfocan en el fomento del estado de derecho y en el
fortalecimiento de la sociedad civil. Aln hoy en dia, en Bolivia, el derecho a una vida sin violencia no es
una realidad, y esto ha sido mas evidente en un contexto de crisis sanitaria como efecto de la pandemia
del COVID-19, que ha tenido efectos negativos en la economia y el incremento de la desigualdad. En
este marco, la Cooperacién Suiza en Bolivia ha venido trabajando bajo una légica de promocion de la
cultura de paz y la prevencién de la violencia de género con los municipios, promotoras comunitarias y
una red de actores desde sociedad civil y las instituciones del sector justicia, bajo una Iégica de abordaje
integral de la violencia en razén de género.

En este marco, las lecciones aprendidas y las buenas practicas de prevencién y atencion a mujeres en
situacion de violencia a nivel municipal y nacional en la primera fase del proyecto, se han convertido en
acciones de réplica y escalamiento a través de organizaciones y actores institucionales clave. De
manera paralela, se ha trabajado en la implementacion de acciones estratégicas con las instituciones
estatales del sector justicia, de manera de contribuir a la sostenibilidad e incremento de la eficacia en la
lucha contra la violencia hacia las mujeres.

El proyecto Vida sin Violencia (VsV) tanto en su primera fase (2017-2020) como la segunda fase de
salida (jun. 2020 — jun. 2022) fue implementado por Solidar Suiza. El proyecto VsV tiene la finalidad de
“Contribuir a la reduccion de la violencia e incrementar la posibilidad de las mujeres de tener una vida
digna”.

El objetivo especifico de proyecto prevé que “las instituciones publicas estatales del nivel nacional del
sector justicia y subnacional (municipios y gobernaciones) y las organizaciones de la sociedad civil,
apliquen practicas eficaces basadas en evidencia en la lucha contra la violencia contra las mujeres,
aportando al derecho de las mujeres a una vida libre de violencia”.

Para ello, en la actual fase de salida se prevén 2 resultados/efectos:

Efecto 1: Buenas practicas basadas en evidencias en prevencion, atencién, proteccion y sancion de la
violencia contra las mujeres alimentan las politicas publicas y/o son adoptadas y replicadas de manera
corresponsable por instituciones publicas del nivel nacional y/o subnacional, de organizaciones de la
sociedad civil y universidades.

Efecto 2: Instituciones publicas nacionales y/o subnacionales implementan, en un marco de

coordinacion interinstitucional, acciones estratégicas orientadas a la mejora de los servicios de la
Cadena de Atencion Estatal (Policia, Fiscalia, juzgados y sector salud).
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2.

Obijetivos de la Evaluacion

De manera general, el objetivo de la evaluacion final del proyecto VsV es verificar el alcance y logros de
los resultados previstos en el proyecto con miras a un phasing over del mismo hacia otros donantes que
trabajan en la tematica. Para ello se han identificado los siguientes sub objetivos que son de interés para
la Cooperacion Suiza en Bolivia:

1.

Efectividad, eficiencia e impacto. Apreciacion sobre el logro de los resultados/efectos (outputs y
outcomes) o se espera que se logre y eventualmente contribucidon de impacto, respecto al
objetivo y resultados previstos en las dos fases del proyecto.

Coherencia y relevancia. Apreciacion de la coherencia y relevancia del proyecto en respuesta a
las necesidades de las mujeres en situacién de violencia como poblacion meta, de las
instituciones contrapartes y el pais.

Sostenibilidad. Apreciacién sobre los beneficios logrados (0 que se espera que lograr), la
incidencia del proyecto y la apropiacion de los procesos y resultados generados por el proyecto
(institucionalizacién) en la implementacién de la politica lucha contra la violencia hacia las
mujeres; asi como los desafios en la sostenibilidad en el contexto actual.

Gestion de Conocimiento (GCO). Identificacion de buenas practicas y lecciones aprendidas sobre
el trabajo bajo enfoque multiactor, los avances técnicos de las instituciones y la forma de operar
de las instituciones y redes que implique un aprendizaje para su réplica y transferencia a otros
potenciales donantes.

Preguntas orientadoras por objetivol

Objetivo 1: Efectividad (resultados / efectos, impactos) y la eficiencia:

¢, Cuales son los principales resultados, efectos y contribuciones a impactos?, ¢ corresponden a
lo planificado?, ¢ existen algun efecto/resultado no planificado positivo o negativo anticipado por
el proyecto?

¢En qué medida se percibe un proceso acumulativo de experiencias, aprendizajes en los
componentes y como ello ha incidido en los resultados logrados hasta la fecha?

Identificacion de lecciones aprendidas de como el proyecto habria podido ser mas efectivo y
eficaz.

Objetivo 2: Agenda institucional, coherencia y la relevancia.

Tomando en cuenta el contexto en el que se desarrollé el proyecto, 4 el aporte del VsV ha sido
coherente y relevante para dar respuesta a las necesidades de la poblacibn meta, de las
instituciones contrapartes y el pais?

¢ En qué medida el proyecto, de manera agregada, ha logrado incidir en la agenda institucional
de las contrapartes estatales?, (ejemplificar con casos concretos).

¢ Cémo han sido implementados los temas transversales de género y gobernabilidad y el
concepto de interculturalidad?, ;cual ha sido su valor agregado? (ejemplificar con casos
concretos).

1 Los objetivos responden a los criterios de evaluacion (DAC-OECD), incluyendo mirada prospectiva de desarrollo. Estas
preguntas podran ser ajustadas y/o priorizada en su nimero segun acuerdo entre el equipo consultor (a través de la persona
que asuma liderazgo) y la Oficial Nacional de Programas a cargo del seguimiento a la consultoria.
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Objetivo 3: Contexto y sostenibilidad.

a) ¢En qué medida el analisis de contexto y la aplicacion del concepto de gestion de proyectos
sensible al conflicto (GPSC) del proyecto ayudé a priorizar y/o encaminar sus acciones?, ¢ el
proyecto respondié de manera flexible y supo adecuarse a este contexto?

b) ¢En qué medida los efectos y resultados del Proyecto son sostenibles y replicables?,

c) ¢Qué acciones de sostenibilidad finales deberia considerar la COSUDE realizar, bajo la légica
de cierre responsable?

d) Identificacion de los mejores actores por el anclaje de las mejores practicas y de las lecciones
aprendidas.

Objetivo 4: Gestion de conocimiento y gestion de procesos

a) ¢Qué aprendizajes, procesos y herramientas del proyecto VsV pueden ser relevantes y
pertinentes para las contrapartes, donantes y para la sede de la COSUDE?

b) ¢Qué mecanismos de trabajo con las contrapartes estatales, sociedad civil y donantes que

trabajan la tematica (mirada integral) podrian ser efectivos para su socializacién bajo la légica de
phasing over’?

c) ¢Quién(es) deberia estar al centro de la gestion de conocimiento de los actores que van a ser
activos en los temas de trabajo de VsV en Bolivia?

4. Pautas metodoldgicas y tiempo de la consultoria

La evaluacion externa se realizara sobre la base de revision de documentos (30%), de entrevistas a
instituciones y personas relacionadas con diferentes actores del Proyecto y de los implementadores
(40%), y visitas de campo (30%). La metodologia sera consensuada con la COSUDE con base a la
propuesta del equipo consultor y sera incluida en el inception report.

El tiempo previsto para esta consultoria es de maximo 30 dias calendario.

5. Modalidad de contratacién - equipo consultor

La modalidad de consultoria es por producto y se desarrollara en sus propias instalaciones. La
evaluacion sera mandatada por COSUDE y por ende el equipo consultor sera unicamente
responsable frente al mandatario.

Se realizara una invitacion directa a personas con potencial capacidad para conformar un equipo
evaluador tanto en Bolivia como a nivel regional, asi como la difusién de esta consultoria en redes
internas de evaluadores y otros medios de difusién en Bolivia (Boletin Redesma).

El equipo estara compuesto por 2 personas, un/a evaluador/a regional y otra/o a nivel local (Bolivia).
Una/o de consultores principales (nacional o internacional) asumira la tarea de coordinacion con la
COSUDE. El equipo consultor se encargara de la presentacién de los informes de inicio, intermedio
y final a la COSUDE. El informe final sera presentado a la COSUDE vy, si fuere necesario, a algunos
otros actores que se considere pertinentes, ya sea por modalidad presencial o virtual (por definir en
funcién a la situacién de contexto del pais).

2 Phasing over: permite apoyar la transferencia de la implementacion de un proyecto o de una tematica a otra
organizacion donante, para consolidar los objetivos y reforzar la sostenibilidad.
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6.

Perfil del equipo consultor

El equipo consultor debera tener experiencia probada, respondiendo al siguiente perfil:

8.

Formacion profesional en ciencias sociales y econdmicas.

Minimo 10 afios de experiencia en evaluacion de proyectos y manejo de criterios de evaluacion
de la OECD.

Experiencia de al menos 8 afnos en enfoques programaticos, en el marco de programas y
proyectos en el sector justicia financiados por la Cooperacion Internacional.

Muy buen conocimiento de la normativa boliviana, en especial de las leyes vinculadas al derecho
a las mujeres para vivir una vida sin violencia.

Muy buen conocimiento integral del contexto boliviano.

Experiencia probada en temas de violencia en razén de género.

Muy buen manejo de metodologias en gestidon de conocimiento.

Buen conocimiento de las transversal de gobernabilidad y género, la gestién de proyectos
sensible al conflicto y vinculo con interculturalidad.

Capacidad analitica, de sistematizaciéon y redaccién de informes técnicos con sensibilidad
politica.

Tareas principales del equipo de evaluacién:

Elaboracién y presentacion del plan de trabajo.

Revision de documentacion, informes, planes y otros documentos relevantes.

Presentacion del informe inicial (inception report) y presentacion del mismo (reunién de briefing).
Llevar a cabo entrevistas y otras actividades derivadas de la metodologia propuesta con actores
claves en La Paz, Cochabamba y Sucre.

Entrevistas con contrapartes priorizadas y visitas de campo programadas por el proyecto.
Sistematizacion de la informacion.

Presentacion de los principales resultados y hallazgos después de las visitas de campo,
entrevistas y otras actividades previstas (reunion de debriefing).

Elaboracion del informe “preliminar” para su retroalimentacion.

Elaboracién del informe final a la COSUDE.

Productos:

Metodologia y Plan de trabajo acordado con COSUDE.

Informe “preliminar” de maximo 20 p&aginas, que incluye resumen ejecutivo de 3 paginas,
entregado una semana después de la mision. En primera instancia el informe sera revisado por
la ONP del area, en coordinacién con su inmediato superior.

Informe “final” de maximo 25 péaginas (fuera de anexos esenciales®), maximo una semana con
base a las recomendaciones por escrito del informe preliminar y las presentaciones, segun
formato establecido por COSUDE (ver anexo 1).

Un informe ejecutivo de 5 paginas con conclusiones esenciales y recomendaciones + anexo(s),
si se requiere, para ser socializado con contrapartes del proyecto.

Presentacion de power point —ppt- ajustada segun informe final.

3 Los anexos deberan ser priorizados y tener un maximo de 10 paginas fuera de los TDRs y la presentacion en power point

final.
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Informes y cronograma de trabajo preliminar

En Bolivia habra una reunién de briefing inicial con base al Informe de Inicio (inception report) con la
COSUDE vy los implementadores del proyecto, y otra reunién de debriefing al final de las dos primeras
semanas de evaluacion in situ (visita de campo y entrevistas) con personal gerencial de COSUDE y
de los implementadores, en el que se presentara los principales resultados y hallazgos de esta etapa.

La misién se organizara bajo el liderazgo de la persona coordinadora del equipo consultor, la cual
sera responsable de la realizacion de las actividades acordadas y la entrega y presentacion oportuna
de los informes. Se abre la posibilidad de tener algunas entrevistas por via virtual, en funcion al
contexto y disponibilidad de las contrapartes. La consultoria se dara por finalizada contra entrega del
informe final, aprobado por la COSUDE.

El cronograma definitivo y la logistica seran coordinados con la COSUDE.

Cronograma preliminar

Actividad Abril Mayo
2022 2022

Metodologia y Plan de trabajo

Revision de los documentos claves

Reuniones virtuales de aclaracion (si necesario)
Informe de inicio (inception report): enfoque de
trabajo, disefio, recoleccién complementaria de
informacién metodologia, etc.)

Briefing inicial a nivel técnico

Reuniones con contrapartes en La Paz y Sucre +
Visitas de Campo

Preparacioén del informe preliminar

Debriefing preliminar con COSUDE e
implementadores (resultados preliminares de la
evaluacion)

Present. Informe final y recepcién de comentarios X
COSUDE y contrapartes priorizadas.
Ajustes finales y entrega del informe final X

X[ X| XX

XX X|X

9. Actores/entrevistas (minimo)

e COSUDE )
a) Mila Reynolds (Oficial Nacional de Programas- Ambito Gobernabilidad)
b) Jefatura de Cooperacion

e Proyecto Vida sin Violencia
a) Martin Pérez, Coordinador Solidar Suiza
b) Equipo técnico Solidar Suiza

e Contrapartes nacionales
a) Ministerio Publico
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b) Organo Judicial: Tribunal Supremo de Justicia, Consejo de la Magistratura, Escuela
de Jueces

c) Direccion de Género, VIO — Ministerio de Justicia

d) Fuerza Especial de Lucha contra la Violencia (FELCV), Policia.

o Contrapartes locales y otros actores (priorizados), ver portal web vidasinviolencia.org.bo
a) Gobiernos municipales contrapartes
b) Universidades priorizadas
c) Eduactivistas (estudiantes de universidades)
d) Promotoras comunitarias
e) Donantes

Las visitas de campo y entrevistas se llevaran a cabo en las ciudades de La Paz, Cochabamba y
Sucre, segun programa coordinado con COSUDE.

10. Documentos minimos a revisar:

COSUDE, Estrategia de Cooperacion Bolivia, 2018 — 2021 y programa de salida 2022 - 2024.
Documentos de proyecto VsV (PRODOC) fase | y fase Il, que incluye marco logico y
presupuesto.

Evaluacion externa VsV, fase I.

Informes de progreso semestrales y anuales y sus correspondientes Management Response.
Informe preliminar de fin de proyecto VsV, fase Il (disponible a fines de marzo 2022).

Otros documentos sintéticos priorizados por la Solidar Suiza

Portal web https://vidasinviolencia.org.bo/

11. Contenido y plazo de entrega de la propuesta

El equipo evaluador debera presentar un propuesta clara y concisa de max. 5 paginas:
¢ Propuesta técnica: metodologia inicial (2 pag.), complementacion si hubiere (1 pag.), plan
de trabajo preliminar (1 pag.).
o Propuestaecondémica: La propuesta debera ser realizada en Bs. y su equivalente en francos
suizos con tipo de cambio referencial de 6.96 (1 pagina por consultor). Debe incluir: i)
Honorarios por consultor/a (costo por dia), ii) gastos para viajes y viaticos*, y iii) otros seguin
corresponda (ver formato en Anexo 2).

Segun normativa nacional boliviana, para el caso de consultores bolivianos/as, se requiere la
presentacion de factura por el monto de la consultoria y pago a AFP. Para el caso de
consultor/a regional se debera considerar el pago del impuesto segun normativa de su pais
de origen®.

4 La compra del pasaje de avién internacional y nacional debera realizarla el consultor/a, asi como el célculo de
viaticos para Bolivia.

5 El monto de pago de impuestos debera ser verificado y coordinado en la etapa de preparacion del contrato e
incorporados en el presupuesto del contrato y se adjuntara el comprobante respectivo para el pago final de la
consultoria.
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e Anexo. CV resumido de cada miembro del equipo consultor, con énfasis a lo requerido en
esta consultoria (1 a 2 paginas c/u como maximo).

e Plazo. La propuesta debera ser enviada hasta el 28 de marzo de 2022 al correo electrénico:
judy.torrez.ossio@eda.admin.ch

o Complementaciones (si hubiere). En la propuesta se abre la posibilidad de proposicién de
elementos complementarios sobre alcance del trabajo de consultoria, la sensibilidad politica
u otro elemento pertinente para el presente trabajo de consultoria.

12. Criterios de evaluacion

Las propuestas seran evaluadas segun los siguientes criterios:
a) Propuesta técnica — metodolégica inicial (35%)
b) Perfil y experiencia del equipo evaluador (35%)
c) Propuesta econdmica (20%)
d) Independencia (sin sesgo politico) y reconocimiento de los miembros de equipo consultor
(10%)
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Anexo 1.
Contenido y Formato de documentos de Consultoria

Numero de paginas y anexos para documentos de consultoria

En general se espera un solo documento de 25 paginas, muy ejecutivo y redactado de manera clara y
directa.

Contenido
v Caratula con informacion de titulo y fecha y logo de la Cooperacion Suiza.
v indice
v Resumen ejecutivo de 2 paginas.
v" Documento principal de hasta 18 paginas.
v Incluir gréficos y cuadros necesarios (minimos, adicionales en anexos si fueren necesarios)
v" Anexos priorizados en lo técnico, que respalden afirmaciones o hallazgos en el estudio que

guarde relacion en extension con el documento.

Otros Anexos: adicionalmente se incluira ineludiblemente en la parte final de los anexos los TDR
de la consultoria y la presentacion de power point (2 ldminas por hoja).

v" Presentaciones de power point debe contener entre 10 a 15 paginas de contenido.

\

Nota. Segun las caracteristicas del estudio, podra darse algunas variaciones que deberan ser
coordinadas con la COSUDE.

Formato indispensable

Documento con fecha

Documento con numero de paginas

Layout > Margins > Moderate

Doc con texto: Arial 11, con pie de pagina Arial 10
Tablas: Arial 10 o Arial 11, con pie de pagina Arial 10

AN N N NN

Entrega de documento

El documento debe ser entregados en formato Word y PDF, en 1 sélo documento consolidado con
los anexos minimos tanto en fisico como en archivo digital. En caso de haber desarrollado otros anexos
adicionales y/o base de datos, éstos seran entregados de manera separada en formato digital
correspondiente, ej. Excel, pdf, otro.
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Anexo 2
Propuesta Econémica

Nombre Proponente:
Duracion prevista del servicio: de: a:

- Expresado en Bolivianos -

Costo Total

. Funcién/ Designacién Precio/Unid. Unidad Cantidad

BOB

Honorarios Consultores

Consultor 1 (Nombre) dia

Consultor 2 (Nombre)

Total honorarios consultores

Gastos de viaje ( gastos reales)

Vuelo viaje
Transporte aeropuerto Tramo
Gastos de Hospedaje dia/noche

Viaticos (Desayuno, almuerzo y
cena) dia

Total gastos de viaje

Otros gastos

Total otros gastos

TOTAL General BOB

***Los viaticos de alimentacion tienen un monto fijo (Desayuno BOB 36, Almuerzo BOB 112 y Cena BOB 112)
****Segun normativa interna de la Cooperacion Suiza, no se reconoceran los hospedajes en hoteles de 5 estrellas
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