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INTRODUCCION

Desde comienzo de los afios '80 la estructura del mercado
de trabajo se ha venido transformando, en estrecha relacién con
coyunturas de desequilibrios en los terrenos de lo social, lo
econdmico, lo politico, lo ideoldgico, etc., generalizadas con
mayor 0 menor profundidad en todos los paises de América
Latina.

A pesar de las diferencias entre paises han comenzado a
perfilarse algunas de las lineas generales de su nueva fiso-
nomia, éstas estin muy relacionadas con la apertura de la eco-
nomia, la reduccién del sector publico, el deterioro de las for-
mas de empleo y el consiguiente crecimiento del! sector
informal y las microempresas.

Algo inevitable hoy dia es una referencia en este marco a la
problemética de la pobreza generalizada y con insospechadas
profundidades, incluso para segmentos antes privilegiados del
mercado de trabajo como es el caso del sector piiblico. La rela-
cién entre las modificaciones del mercado de trabajo y pobreza
urbana empieza a figurar ya como algo estructural para los
paises de América Latina, lo que se percibe tanto en los discur-
sos politicos como en las agendas Ue gobierno de todos los
paises de la regién.

Mientras tanto, las instituciones del mercado laboral enfren-
tan tendencias de intenso debilitamiento y de los asalariados en
particular frente a la logica de mercado. Se ha observado cémo
las diferentes formas de proteccitn al trabajador, a su puesto de



trabajo y a su salario pueden llegar a los més bajos niveles. Los
sindicatos han sido instituciones fuertes que, en distintos mo-
mentos, jugaron un papel importante como mecanismos de me-
diacién dentro de los sistemas democraticos. Hoy se esta rede-
finiendo su relacién no sélo con los partidos politicos, sino con
la poblacién en su conjunto. En muchos paises el sindicalismo
ha dejado de ser el eje central de la politica, pero también de la
sociedad y de su cultura. Ante el crecimiento del sector infor-
mal y el debilitamiento de las instituciones del mercado el pa-
pel del sindicato en la sociedad y su cultura politica ha dismi-
nuido en todos los paises.

En Bolivia, hace poco més una década, a raiz de los
regimenes autoritarios, los principales bastiones de defensa de
las libertades sociales, de la defensa del consumo, de las con-
quistas econdmicas de sectores importantes de los asalariados,
eran los sindicatos. El prestigio es éstos esta ostensible y los
partidos pugnaban por penetrarlos ideolégica y politicamente.
En el momento, actual la situacién se ha invertido. Antela per-
manencia de més de diez afios de la democracia, de los cambios
positivos a causa de la misma, la importancia de los sindicatos
ha disminuido frente a los partidos politicos.

En el andlisis de los temas referidos al mercado de trabajo
existe un punto de referencia cercano. Este es el de la crisis de
los afios '80 y las politicas de ajuste que, con diferentes crono-
gramas y programas, se han implementado en todos los paises
de América Latina. Estos hechos se incorporan a otros procesos
de larga data que ya venian desarrollandose con ritmos muy di-
versos en cada uno de los paises: la transicién demogréfica, el
transito de paises rurales a urbanos, la penetracién de ondas
tecnolégicas y reorganizacién de las formas productivas, gioba-
lizacién de la 16gica de mercado y del consumo, asi como gene-
ralizacién de la pobreza y exclusion. Al final es muy dificil de-
cir qué impactos actuales se deben a la crisis, cudles a los ajustes
y cudles a procesos de modificacién més estructural que han to-
mado varias décadas en muchos paises. Bastantes publica-
ciones en nuestro medio, carecen de seriedad y rigurosidad,
cuando con frecuencia se atribuyen impactos sociales y labo-
rales a una gestién gubernamental, sin pararse a pensar que
muchos de estos son el resultado final de transformaciones de
larga duracién de las condiciones del mercado técnolégico, de
1a economia muindial, de la crisis, de las medidas de ajuste.



El Estado, como importante empleador, ya no lo serd mas y
el empleo del sector informal no parece retroceder de los ni-
veles alcanzados durante los ultimos afios. El discurso anti-
neoliberal ha hecho mucho bien al desmitificar la conviccion
reinante hace 10 afios de que el mercado resolveria todos los
problemas de pobreza, desempleo, después de un largo periodo
de crisis econémica.

Pero las miradas se dirigen, hoy dia, no sélo hacia el Estado
como empleador y distribuidor de riquezas, que ademas pro-
porciona el acceso a los servicios urbanos, se dirigen también a
la suerte de las organizaciones laborales, a su capacidad para
negociar condiciones adversas con el empresariado. La pregun-
tas se dirigen también a temas relacionados con la intervencion
social del Estado, a las politicas de gasto social, a las politicas de
reordenamiento de las politicas de salud, educacién y vivienda,
particularmente a la oferta estatal de estos servicios. Un tema
en crisis en todos los paises es el de la seguridad social y otros
temas relacionados con el salario social. Estas conquistas fue-
ron y son importantes en paises como Argentina, Uruguay,
Chile, Brasil 1.

En el caso de Bolivia y dentro del marco general de América
Latina, emergen tres temas como urgentes para salir del estan-
camiento institucional que se observa en los ltimos siete afios:

1) La necesidad del restablecimiento del sindicato y de los
dirigentes sindicales como actores sociales, en su papel de
tales, que diferencidndose del actor politico partidario le
permita jugar un papel positivo e institucional en la nego-
ciacion de las condiciones del mercado.

2) La urgente modernizacion del Estado y particularmente del
Ministerio de Trabajo, constituyéndose éste en un mecanis-
mo técnico de regulacion del mercado de trabajo y agente
de soluciones integrales al problema del empleo.

3} La participacién institucional del empresariado en los
procesos de flexibilizacion del mercado, particularmente en
la negociacion colectiva, asi como de las asociaciones y gre-
mios de microempresarios en la basqueda de soluciones
orientadas mejorar el problema del empleo.

1 En el caso Argentino existe un excelente andlisis, sobre todo por su caracter
primicial. (Marshall, 1988)



En el presente volumen se retinen tres trabajos presentados
en el marco de las discusiones que se vienen desarrollando so-
bre el tema del empleo y la pobreza y del papel que corres-
ponde a las organizaciones del mercado de trabajo en nuestro
paises. El en primero de ellos presentamos algunos elementos
del contexto mundial y latinoamericano en el que se desarrollan
ciertas tendencias, a las que no estd ausente el caso de Bolivia.

En el segundo se presenta la situacién de transicién de las
instituciones laborales bolivianas y los desafios que deberan en-
frentar en los préximos afios. El tercer capitulo se refiere a los
avances y estancamientos que afectan a dichas instituciones,
ejemplificando algunos retrocesos en el procesode instituciona-
lizaci6én de las relaciones laborales.



CRISIS Y AJUSTE ESTRUCTURAL
DEL MERCADO DE TRABAJO

Algunos elementos que definen el marco de referencia y
situacién actual del mercado

El papel del Estado y el mercado de trabajo
La informalizacién, una forma precaria de empleo

Anexo Estadistico



Es frecuente confundir los efectos en el mercado de trabajo
de la crisis con las tendencias estructurales, de ambas con los
impactos de las medidas de ajuste. En el momento actual, en la
mayoria de los paises de América Latina confluyen los tres y es
dificil diferenciar sus impactos diferenciados. De todos modos
la tendencia actual mds frecuente, particularmente por parte de
los grupos de oposicién politica, es atribuir a los programas de
ajuste estructural todo lo negativo del mercado actual: la caida
del salario, la pobreza urbana, el crecimiento del sector infor-
mal, la migracién campo ciudad, la delincuencia, etc.

En este articulo vamos a poner sobre la mesa de discusién
algunos de los diferentes factores tanto estructurales como co-
yunturales que contribuyeron, durante la tiltima década, a cam-
biar el mercado de trabajo y sobre todo a desfigurar las
imagenes que se tenian de su funcionamiento, a cambiar el pa-
pel de algunos de sus principales actores mas dindmicos.

Nos referimos a las tendencias globales, en el largo plazo y
mediano plazo, del empleo y de algunas de sus principales ca-
racteristicas. También presentaremos algunos de los escenarios
que configuraron los cambios mas importantes para visualizar
algunas de las tendencias mas globales del empleo; por ejem-
plo, las modificaciones ocurridas en el escenario econdmico y
politico internacional, asi como el papel que desempeiia el Esta-
do en relacién con el sector privado y con los sectores sociales
en el marco de dichos escenarios. Todos estos elementos deben
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ser pensados en el marco de la crisis, en primer lugar, y de las
medidas de ajuste, en segundo lugar. Los efectos de ambos so-
bre el empleo se suman y en muchos casos se llegan casi a con-
fundir, peor es muy importante separarlos, al menos ante la
hipétesis de que las medidas de ajuste ayuden a salir de la crisis
de los afios '80.

Dos temas estan relacionados con los principales cambios

que han venido ocurriendo asi como con sus orientaciones: el
Estado y el sector informal. Al respecto existe bastante consen-
so hoy dia en que:
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La crisis que se manifiesta a comienzos de los '80 profundi-
za el deterioro del mercado de trabajo. En la mayoria de los
paises representé una marcha atras en algunos de los princi-
pales logros de las décadas pasadas, al menos para ciertos
sectores del sector moderno.

El importante papel desempeiado por el Estado estd entrando
en una etapa de definiciones muy importantes, tanto en su
rol de empleador, como de regulador de las condiciones del
empleo en el mercado, en general, y particularmente en la
definicién de los limites entre el sector formal y el informal.

El sector informal ha estado adquiriendo una importancia
muy grande en la década pasada, manifestando tendencias
de crecimiento. Sin embargo, su relacién con la crisis varia
mucho de un pais a otro: en unos paises una respuesta an-
ticiclica y en otros prociclica, lo que quiere decir que el tema
del sector informal no estd necesariamente ligado a la pro-
blematica de la pobreza.

La racionalidad de mercado se esta consolidando sin prece-
dentes de en todo lo relacionado con el empleo y que la inci-
dencia de las ingerencias externas, extra-econdmicas, estin
declinando, a pesar de la emergencia social en la mayor
parte de los paises. Ello implicard un debilitamiento de los
elementos institucionales tradicionales de proteccién del
trabajador y un crecimiento de las condiciones de deterioro
en las formas de contratacion.



A,

ALGUNOS ELEMENTOS QUE DEFINEN EL
MARCO DE REFERENCIA Y SITUACION
ACTUAL DEL MERCADO

Durante los afios 50 se pensaba que el crecimiento
econémico conducido por la industrializacion resolveria el pro-
blema del empleo en América Latina, pero las experiencias de
varias décadas demuestra que, sobre ese presupuesto, no se
podrian cumplir las expectativas sociales. El crecimiento es ne-
cesario pero no la iinica condicién, ni suficiente, para resolver
los problemas de absorcion de fuerza de trabajo en la region.

Este tema ocupa la atencion y muchos esfuerzos de parte de
los encargados de las politicas sociales, con lo que se observa
un permanente esfuerzo por dar soluciones a las tematicas so-
ciales, entre ellas el empleo, de forma paralela a la politica
econdmica. Esta dltima situacién se acentia hoy dia a medida
que la crisis que azota a la regién agranda los problemas del
empleo y consiguientemente de la pobreza urbana.

Durante la década de los 70 la economia de los paises lati-
noamericanos crece a una tasa media de 6.1 por ciento en térmi-
nos reales; el producto interno bruto de América Latina pasé de
430 a 780 mil millones entre 1970 y 1980. Este crecimiento se
traduce en un incremento del ingreso medio, lo que se pensaba
podria actuar positivamente, por efecto de "goteo”, sobre el
bienestar de la poblacion. En muchos paises ésta se beneficia
con el aumento en sus ingresos, al menos en ciertas franjas de
las capas medias.

Durante el mismo periodo la poblacién pasa de 266 a 340
millones cambiando el PIB per capita de 1.615 ddlares a 2.288,
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creciendo éste en un 42% en sdlo 10 afios. (BID, 1979)

A partir de los '80, la profunda crisis que azota a todos los
paises de la region esta relacionada con el deterioro del sector
externo (presente ya en muchos paises desde mitad de los 70)y
con la deuda externa. Las secuelas de la inflacion que se gener-
aliza en diferentes momentos a la mayor parte de los paises des-
de los primeros afios de la década de los ‘80 y la recesion
econdmica emergente de los ajustes introducidos por las
politicas de estabilizacién afecta la estructura cronicamente pre-
caria del mercado de trabajo.

En la mayor parte de los paises, el problema del empleo al-
canz6 el maximo significado politico de la historia de América
Latina. El tema se constituye en uno de los elementos centrales
de los discursos electorales y una de las principales armas de la
oferta politica. Todo ello se expresa en politicas explicitas
orientadas a lo social, todas ellas con la intencién de resolver
problemas de emergencia, entre los que estd el desempleo y del
subempleo, como causa principal de la pobreza urbana. Pero al
contrario de otros sectores ha sido muy poco lo que ha podido
hacer en favor de mejorar las condiciones del empleo. Sin em-
bargo, las dimensiones sociales y politicas del tema pueden ser
tomadas como un buen termémetro de las verdaderas dimen-
siones del tema.

1. Dimensiones demogréaficas y sociales en la demanda de
puestos de trabajo

La cantidad de personas que requieren de un puesto de tra-
bajo es cada vez mayor, tanto en relacién con la poblacién total,
como con la capacidad de la economia para crearlos. Desde
una perspectiva demogréfica contribuyen a ello varios factores
de orden estructural: cambios en la estructura de edades de la
poblacidn; cambios en la estructura por sexos de la poblacion
econdmicamente activa; cambios en la relacién campo ciudad.

Desde una perspectiva demogréfica, se producen fuertes
presiones por un puesto de trabajo. Ello se debe entre otras co-
sas a:



- Un rdpido crecimiento relativo de franja poblacional en
edad de trabajar;

- Una répida incorporacion de la mujer al mercado de traba-
jo, partiendo de una baja tasa de participacion historica;

- Lapérdida relativa del aporte de la agricultura al empleo;

- La terciarizacion del mercado de trabajo, y ampliacién de
las expectativas de empleo urbanc.

Sin embargo, existen otros factores que contrarrestan el rit-
mo de crecimiento de la fuerza de trabajo, entre los que se en-
cuentra la disminucién del ritmo de crecimiento de los grupos
de edad entre 15-24 aiios, asi como el de 9-15 afios, como se ob-
serva en el cuadro que sigue. Ello se debe, no sélo a la dismi-
nucién de la fecundidad sino sobre todo a la incorporacion de
la nifiez y sobre todo de la juventud a la educacion. En térmi-
nos absolutos la tendencia es de reduccién del ritmo de creci-
miento, pero en términos relativos el sector de la poblacién en
edad de trabajar gana importancia (BID, 1987: 116-121).

TASAS DE CRECIMIENTO PROMEDIO DE LA FUERZA
DE TRABAJO Y DE LA POBLACION EN AMERICA
LATINA

50-60 60-70 70-80 80-90 90-2000

Fuerza de Trabajo 210 245 3.12 2.45 2.36

Hombres 1.94 212 250 245 2.24
Mujeres 2.83 3.76 5.12 2.71 2.70

Poblacion
15-24 afios 217 3.39 325 1.29 1.71
0-9 afios 3.49 246 1.59 1.52 0.78

1961-70 71-80 81-86

POBLACCION TOTAL 26 25 24

Fuente BID. 1987

Entre ambas tendencias predomina el crecimiento de las
presiones en el mercado de trabajo, lo que imprime un fuerte
dramatismo a nuestros tiempos.
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Durante los 20 afios que van desde 1960 hasta 1980 la
fuerza de trabajo de América Latina pasa de 67,7 a 118,1
millones, es decir se incrementa en 50.4 millones. Entre
1980 y el afio 2000 se espera un incremento de 74.1 mi-
llones de personas trabajando o buscando trabajo. Es
decir, sera necesario resolver los problemas que plantea
una masa de trabajadores de casi 200 millones de perso-
nas. (BID,1979: 93)

Estas estimaciones pueden variar dependiendo de una serie
de factores que pueden modificar los actuales procesos de in-
corporacién de la poblacién a la fuerza de trabajo, agravandose
aiin més las presiones sobre el mercado, lo que se expresa en
el incremento de las tasas de participacion y de su modificacion
por sexo y edad. Pero también intervienen situaciones de de-
sincentivo hacia el mercado por el creciente predominio del sec-
tor informal, el que resuelve en gran medida las presiones del
crecimiento de la incorporacién femenina y de los jévenes, asi
como de parte de los contingentes de migrantes rural-urbanos.
Durante los periodos de crisis se produce una incorporacion
generalizada de poblaci6n al trabajo que antes no lo estaba: las
muijeres, los nifios y los jovenes, y finalmente los ancianos, re-
trasando la edad del retiro. De todos modos, las tendencias a
nivel mundial y particularmente de los paises desarrollados
han mostrado una incorporacién masiva de la mujer, rdpida
disminucién de las poblaciones rurales y consiguientemente un
crecimiento rapido del mercado laboral urbano.

El incremento de la tasa de participacién laboral femenina
ha sido uno de los principales factores para el incremento del
volumen de fuerza de trabajo.

La débil incorporacién inicial de la mujer a la fuerza de
trabajo se reflejé en el hecho de que la tasa global de
participacién en A.L. bajara, del 352% al 32.9% entre
1950 y 1960 y que entre 1970 y 1980 subiera nuevamente
del 32.1% al 34.1%. En efecto, se observa que la tasa de
participacion de las muijeres pasé del 12.6% en 1950, al
12.7% en 1960; pero el mayor salto se observa entre 1970
y 1980 en que sube de 14.0% al 18.1%. Asi, la tasa de
crecimiento de la fuerza de trabajo femenina ascendio
5.4 puntos y en el caso de los hombres descendi6 7.2 du-
rante el mismo periodo.
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Si en 1950 las mujeres trabajadores representaban el
17.9% de la poblacion econémicamente activa (PEA), en
1960, eran el 19.2%, en 1970 el 21.7%, en 1980 el 26.1%,
en 1990 el 26.6% y se estima que en el 2000 llegaran al
27.5%, con un incremento de 10 puntos (BID, 1979:94).

La situacién varia de un pais a otro, ya que los factores de-
terminantes estin cambiando de manera muy diferenciada
segun paises. (BID, 1979:97).

El incremento de la escolaridad y la valoracién social y
econémica de la formacién por parte de la poblacién joven
pueden hacer bajar la tasa de participacion, particularmente de
la poblacién femenina. Los bajos niveles de escolaridad en la
mayor parte de los paises, sobre todo en aquellos donde predo-
mina atin una proporcién de poblacién rural muy alta, que es
donde la escolaridad femenina es mas baja, puede presentarse
un freno a las tasas de participaciéon femenina, dadas las ten-
dencias observadas a la incorporacién de la mujer adolescente y
joven a la escuela y a los sistemas de educacién no formal. Sin
embargo, la crisis econémica actual sobre los ingresos familia-
res en la mayor parte de las ciudades latinoamericanas, esta
contrarrestando el fendmeno anterior, acudiéndose a muchas
de las formas no tradicionales de incorporacién a la fuerza labo-
ral. Es cierto, sin embargo, que estn creciendo las tasas de es-
colaridad, incluidas las poblaciones rurales y al mismo tiempo
las tasas de insercion laboral. Las presiones que representa este
fenémeno se estidn resolviendo mediante el incremento del au-
toempleo en el sector terciario urbano, en condiciones de baja
calidad de los empleos.

Otros factores como los cambios operados en la estructura
de edad y sexo de la poblacién estén incidiendo en el incremen-
to de la poblacién en edad de trabajar.

La proporcion de edad adulta aumenta en términos ab-
solutos y también relativos, conforme se consolida la
transicion demogréfica en la mayoria de los paises. Por
consiguiente, manteniéndose los demds elementos fijos,
todo incremento de la poblacién ird acompaifiado por un
incremento mds acelerado de la poblacién en edad de
trabajar.

En periodos de crisis concurren muchos elementos que con-
ducen al ingreso de poblacién joven, poblacion femenina y po-
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blacién anciana en el mercado de trabajo, aunque también se
observan muchas tendencias de desanimo en la biisqueda de
trabajo, lo que se refleja en las tasas de desempleo abierto ex-
trafiamente bajas.

El crecimiento de las tasas de subempleo no-agricola es una
caracteristica todavia persistente en la conformacion del merca-
do de trabajo. Esta tendencia lleva aparejada una transferencia
del subempleo del sector agricola a las actividades no-agricolas,
al lado de un sector de empleo asalariado todavia muy estrecho
en la agricultura moderna. Aunque se observan procesos de
modernizacién, ésos son todavia muy restringidos en el media-
no plazo.

A las caracteristicas de heterogeneidad por el lado de la de-
manda, relacionadas con las caracteristicas demograficas se le
suman las tendencias de profundizacion y complejizacién de la
heterogeneidad por el lado de la oferta de puestos de trabajo.

En la regién prevalecen condiciones de alta heterogeneidad,
propias de economias basadas en la produccién agricola y ex-
portaciones primarias. Esta condicién tiende a cambiar en cier-
tos niveles y a profundizarse en otros, haciendo extremada-
mente complejo el problema de la regulacién del mercado de
trabajo.

Se observa en varios paises un crecimiento del empleo en
franjas modernas de la economia, y al mismo tiempo una fuerte
diferenciacién, tanto a su interior, como con respecto a otros
sectores, particularmente frente al sector informal de bajos in-
gresos. Ello conlleva también a una alta concentracién de ingre-
sos frente la persistencia de enormes franjas de pobreza, y de
diferenciacion de las causas de ésta. '

La reactivacién econémica se estd produciendo por la mo-
dernizacidn parcial y restringida en ciertos sectores del aparato
productivo. La informalizacién de Ja economia y enormes fran-
jas de pobreza permanecen todavia como enclaves, poco sus-
ceptibles de ser modificados por la modernizacion.

La urbanizacién esti caminando mucho més ripido que la
demanda de trabajo en el sector moderno. La participacion de
la fuerza de trabajo agricola pasé del 54.1% en 1950 al 32.4 % en
1980, mientras que en el sector manufacturero el cambio fue del
19.3% al 25.8% en el mismo periodo, ignalmente el sector servi-
cios pasd del 26.6% al 41.9% del empleo urbano.
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En estas condiciones el crecimiento absoluto de la fuerza de
trabajo urbana es superior al crecimiento econdmico y mds adn
que la oferta de puestos de trabajo.

Se estan produciendo transformaciones en la estructura de
la demanda de empleo, como consecuencia de la moderniza-
cién operada en varias de las actividades econdmicas, lo que lle-
va a una creciente inadecuacién, al menos en el corto plazo, por
parte de la oferta de fuerza de trabajo correspondiente. Ello se
expresa fuertemente en algunos paises a través de la obsoles-
cencia de los sistemas universitarios estatales.

A lo anterior se afiade la fuerte diferenciacion dentro del
sector manufacturero, el que ha experimentado una tasa de
crecimiento en el empleo de 4.1% promedio anual, entre 1950 y
1980, mientras la fuerza de trabajo urbana lo hizo en una tasa
del 2.5%. Esta tendencia estd fuertemente contrapesada por el
volumen de uno y otro universo de referencia, por lo que a co-
mienzos de los 80s el 38% de la fuerza de trabajo estaba todavia
empleada en actividades de baja productividad tomando en
cuenta el sector urbano y rural. Con respecto a éste dltimo el
60% la fuerza de trabajo estaba ocupada en actividades de baja
productividad. En el caso del sector urbano el sector informal
absorbia el 28.7% a comienzos de los 80s. En el periodo de cri-
sis este porcentaje ha mostrado una tendencia a crecer, como se
verd mas adelante.

En resumen, si en términos demograficos la masa de la fuer-
za de trabajo tiene a disminuir su ritmo de crecimiento, en tér-
minos relativos esta creciendo mucho mas alld que la demanda.

Desde una perspectiva econémica, las grandes tendencias ob-
servadas son una reestructuracion tanto de la demanda como
de la oferta, para las que los sistemas educativos no estan ade-
cuados.

2. Impacto de la crisis y tendencias probables del empleo

La crisis experimentada entre 1980 y 1985 estuvo caracteri-
zada por tasas de alta inflacién que alcanzaron un promedio
para la region del 135%. Durante dicho periodo se ha estimado
que la capacidad de la regién para generar nuevos ingresos se
ha reducido en aproximadamente en un 20% Ello afect6 al
mercado de trabajo, principalmente, de tres formas:
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a) reduciendo la tasa de crecimiento del empleo,
b) deteriorando la calidad de los puestos de trabajo y
¢} reduciendo el ingreso real por trabajo.

Partimos de la hipétesis de que estas tres tendencias tar-
daran mucho tiempo en retroceder y que, posiblemente, se pro-
fundizardn para grandes proporciones de la fuerza de trabajo,
al menos hasta finales de siglo JATOBA, 1988: 3).

La tasa crecimiento del empleo cay6 del 4.6%, registrada en-
tre 1970 y 1980 (BID, 1970: 110), al 3.3% entre 1980 1985. Esto
tiltimo lleva consigo la imposibilidad de absorber el crecimiento
de la fuerza de trabajo urbana, resultando en un incremento de
la tasa promedio de crecimiento del desempleo urbano del 6.9%
al 11.1% entre 1980 y 1985, es decir, se trata de un incremento
del 50% del niimero de desempleados en la region. Entre estos
(ltimos se encuentra el aumento de los trabajadores en edad de
trabajar, trabajadores que perdieron el empleo, particularmente
cabezas de familia, y trabajadores con niveles de educacién uni-
versitaria. También se observa que las tasas de desempleo en el
caso de las mujeres es el més alto, asi como en el de las perso-
nas que entraban por primera vez a trabajar. A ello hay que
afiadir el caso de las personas que desistieron de buscar trabajo
(JATOBA, 1988).

Otra consecuencia de la crisis econdmica fue la caida en la
calidad de los puestos de trabajo creados, expresdndose princi-
palmente en el incremento del sector informal el que crecié a
una tasa promedio anual del 6.8% entre 1980 y 1985. Este par-
ticipaba en un 26% de la fuerza de trabajo no-agricola en 1980,
para representar el 30.7% en 1985. El ritmo de crecimiento de
este, durante los afios de referencia, fue un 80% mds rapido que
el observado entre 1950 y 1980, contribuyendo a un retroceso de
la modernizacién global del mercado de trabajo de la region.
Ello significa un freno extraordinario a las tendencias globales
de modernizacién alcanzada en los treinta afios anteriores, lo
que significa que la modernizacién actualmente en curso es mu-
cho més restringida a fracciones del mercado de trabajo y de la
economia, agravandose mucho més la heterogeneidad y la seg-
mentacién del mercado de trabajo, asi como a un deterioro de la
movilidad interna dentro del mismo. Todo ello como resultado
de la recesién ocasionada por la crisis.

La mayor parte de los puestos de trabajo creados en el sec-
tor formal son de mala calidad, en el sentido de que los emplea-
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dores lograron mas bajos niveles salariales en las nuevas contra-
taciones.

La tasa de crecimiento del empleo en el sector formal
cay6 al 2.% promedio anual, cayendo, asimismo, su par-
ticipacién en el empleo del 74% del empleo no-agricola
al 69% durante el periodo 1980-1985. Al interior del sec-
tor formal, el empleo estatal cay6 de una tasa de creci-
miento anual promedio del 4.6%, de afios anteriores, al
1.2%, a pesar de que en muchos paises el estado se com-
portd de manera anticiclica en el periodo de la crisis.

Por su lado el empleo del sector formal privado, se carac-
teriza por una fuerte diferenciacién interna de acuerdo con el
tamafio de las empresas. Las mds grandes decrecieron en un
0.5% entre 1980 y 1985, mientras que las pequefias, muchas de
la cuales pertenecen al sector informal, incrementaron el em-
pleo en un 6.6% promedio anual, es decir no se diferenciaron
del sector informal en su conjunto. Este sector, salvadas las di-
ferencias entre paises, jugaron un papel anticliclico, aliviando
las condiciones adversas de desempleo de la recesion.

El panorama general es de una creciente terciarizacién del
mercado de trabajo, lo que trae consigo, salvadas las diferencias
provenientes de su heterogeneidad interna, baja general de la
productividad.

Por su lado el empleo en las manufacturas cayd en un
10.5%, contrastando con el comportamiento de las tres
décadas anteriores (JATOBA, 1988). Es decir, nos en-
contramos ante una discontinuidad de las tendencias
del crecimiento anterior.

En un mediano plazo, el paso adelante probablemente no
podra ocurrir, sino a través’de una reconstitucion del sector in-
dustrial y consiguientemente del mercado de trabajo, en cuyo
proceso, indudablemente quedardn grandes distancias entre el
sector moderno y el tradicional, tanto en el sector formal como
en el informal.

Por iltimo una resultante de todo el proceso descrito es la
caida del ingreso real procedente del trabajo.

Los ingresos reales por el salario, para el conjunto de
América Latina, han caido entre el 12% y el 18% du-
rante el periodo, debido principalmente a la inflacién,
desempleo vy las politicas de estabilizacién orientadas a
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reducir los desequilibrios del sector externo, en las que
el déficit fiscal jugd un papel importante.

La caida del poder adquisitivo de los salarios acompaiiada
del desempleo, fue el camino para que la fuerza de trabajo asu-
miera el mayor costo del proceso de ajuste econémico. Esta si-
tuacién ha creado condiciones estructurales dificiles de remon-
tar hacia los logros de las tres décadas anteriores, lo que ha
creado dificultades particulares que condicionardn la estructura
del mercado a mediano plazo.

La reduccién del empleo, utilizada por las grandes empre-
sas como mecanismo de ajuste, despidiendo trabajadores e in-
crementando la productividad, tan necesaria para la flexibili-
dad del mercado de trabajo en los paises de Europa Occidental,
difiere de la situacién de América Latina, donde la carac-
teristica principal de la conformacién del capitalismo es el in-
cremento del desempleo como principal mecanismo de ajuste,
lo que conlleva a un incremento en la proporcién del sector in-
formal, incremento en el empleo piblico y de las pequeiias em-
presas. Todas ellas pasaron del 60% del empleo total al 69%
(PREALC 1987).
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B.

EL PAPEL DEL ESTADO Y EL
MERCADO DE TRABA]JO

A pesar del importante papel que cumple el Estado, tanto
en su calidad de importante empleador y regulador de las con-
diciones de funcionamiento del mercado de trabajo, no se han

roducido muchos estudios sobre el tema. En recientes trabajos
FMarshall, 1990} se ha detectado la complejidad de su estudio
sobre todo por la carencia de informacién comparable y adecua-
da.

A continuacion nos vamos a referir a las tendencias gene-
rales, a pesar de las enormes limitaciones que ello plantea debi-
do principalmente a las particularidades que se observan de un
pais a otro.

Para 1980, en ocho paises latinoamericanos el Estado da
ocupacién al 27% del sector no-agricola y al 40% del "sector for-
mal”. Su participacién se ha incrementado desde los '70 y ha
continuado creciendo durante los ‘80 (Marshall, 1990), a pesar
de los esfuerzos realizados en varios paises por disminuir el vo-
lumen del aparato del Estado en los diferentes procesos de
modernizacién y descentralizacion.

La crisis econdmica, que se inicia en los primeros afios de la
década pasada, lleva a la mayor parte de los paises a asumir
politicas de austeridad presupuestaria, planificando la reduc-
cién del déficit fiscal, principalmente a través de la reduccién y
racionalizacién de los gastos del aparato administrativo del Es-
tado. En algunos de ellos estas medidas terminan en simple o-
ratoria ya que era dificil reducir el empleo en tiempos electo-
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rales y en otros se introducen importantes reducciones, que
podrian llegar a ser mayores en caso de que se implementen los
procesos de privatizacién de las empresas publicas, responsa-
bles de una buena parte del empleo del sector priblico.

En términos generales y para los paises de Bolivia, Brasil,
Colombia, Argentina, Uruguay, Venezuela, Costa Rica y Méxi-
co, se observa una reduccion de la tasa de crecimiento del em-
pleo en el sector publico, como se ha sefialado anteriormente.
Otra de las observaciones recogidas de los trabajos mas re-
cientes (ver bibliografia consultada) es que el Estado ha logrado
ajustes fiscales en el nivel y en el monto global de los sueldos y
salarios, antes que en el niimero de empleos, lo que es un buen
indicador del deterioro del empleo publico, en casi todos los
paises.

Como consecuencia se ha observado, en un primer momen-
to, una caida en el nivel de los servicios destinados a los seg-
mentos menos protegidos de la poblacién en materia de educa-
ci6n, salud y de infraestructura. Generalmente este impacto
particular de las medidas de austeridad fueron acompanadas
por una disminucién de las inversiones sociales y en favor dela
pequefia agricultura, lo que agravé mucho més la situacion. De
esta manera el Estado estuvo siendo el actor central de los
procesos de ajuste.

A pesar de las medidas de austeridad se observa la pervi-
vencia de la manipulacién del empleo a través de compromisos
politicos de patronazgo y de clientelismo en periodo de elec-
ciones con motivo de la reconstruccion de los gobiernos de-
mocraticos. En todos los paises el tema del empleo estuvo entre
los propositos centrales de las plataformas electorales.

El comportamiento ha sido muy diversos de un pais a otro,
por lo que las causas del crecimiento o de la disminucion del
impacto del Estado en el marcado de trabajo, dificilmente se lo
puede globalizar, ya que ha estado relacionado causalmente
con procesos sociales, econémicos y politicos de muy diverso
orden y con cronogramas muy diferentes. Los comportamien-
tos estan relacionados con las formas cémo se fue consolidando
y cémo evolucioné el estado nacional, cudl es la fuente princi-
pal de recursos y cudl su nivel de diversificacion, cudles los sis-
temas de distribucién conducidos por las politicas economicas
o sociales. Todo ello ha condicionado las formas y posibili-
dades de reestructuracién del sector publico y por consiguiente

24



las medidas en que ha sido impactado el mercado de trabajo.
Estos v otros elementos explican de alguna manera las dificul-
tades que estdn atravesando diferentes paises tanto en la aplica-
cién de medidas neo-liberales, las privatizaciones y las politicas
sociales (MARSHALL, 1990).

De gran importancia fue en todo Latinoamérica el papel ju-
gado por el empleo del sector publico a raiz de su insercion en
las actividades econémicas y sociales. Sin el papel jugado por
el empleo publico dificilmente se podria entender la formacién
del Estado nacional en Bolivia, la formacion, estructura y com-
portamiento de los partidos, asi como la configuracion del sec-
tor publico de la economia y sus crisis generalizada:

- Entre 1952 y 1980 el Estado en Bolivia fue el mayor emplea-
dor el pais.

- En Chile, entre 1940 y 1973, el empleo publico se increment6
tres veces mas rapido que el conjunto de la fuerza de traba-
jo acelerdndose especialmente entre 1970 y 1973,

- En Costa Rica, hacia los primeros anos de los '70 el Estado
expandié sus actividades sociales y econdmicas, asumidas
en 1950, mediante la nacionalizacion del sector bancario y la
expansion del control hacia importantes empresas indus-
triales y agricolas.

- En Uruguay su participacién original en actividades socia-
les y econdémicas creci6 a raiz del patronazgo politico y pos-
teriormente militar después de 1973.

- En Brasil la expansion continua de la participacion del Esta-
do en las actividades econdmicas sirvié para legitimar el
aparato estatal particularmente en las regiones pobres del
noreste.

Frente a estas tendencias expansionistas de largo alcance el
crecimiento del sector piiblico llego a su tope en los '70 en algu-
nos paises como en la Argenting, declinando en términos relati-
vos con respecto al conjunto del mercado. Ello era resultado
del desarrollo y constitucién muy temprana de estos paises.
Una muestra de ello fue el proceso de descentralizacién politico
administrativa (1976-1983} y el nuevo empleo a nivel provincial
y local distingue a la Argentina de muchos otros paises de
América Latina, donde la descentralizacién es un fenémeno
mucho maés reciente. Por el contrario, en Costa Rica se observa
un fuerte proceso de centralizacién ('80) a expensas de institu-
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ciones descentralizadas y desconcentradas, dando con ello mar-
cha atrds a las tendencias de descentralizacion de larga data.
Con todo ello queda de manifiesto que los procesos de centra-
lizacién y descentralizacion, asi como la situacién actual del vo-
lumen del empleo piiblico requiere de estudios especificos tan-
to a nivel de los estados como de las instituciones regionales o
locales. (MARSHALL, 1990:3)

El rol del empleo del sector piiblico en el mercado de traba-
jo no es transparente. Unas veces se crean puestos de trabajo
deliberadamente para atenuar el desempleo, otras veces se tra-
tarfa de un empleo estatal orientado a compensar las dificul-
tades del sector privado para crear empleo. Con respecto a lo
dltimo es necesario distinguir el rol del Estado en los procesos
de largo alcance, del que juega en el corto plazo, en tiempos de
recesion ciclica y de crisis general. La situacion descrita es prin-
cipalmente impactante en periodos de recesién econémica. En
algunos paises la tendencia frecuente fue contra-ciclica en los
momentos fuertes de la recesién tratando de compensar la de-
bilidad de la demanda en el sector privado, en otros casos se ha
vivido la dureza de medidas pro-ciclicas con despidos masivos
en momentos de crisis generalizada.

- En Colombia, por ejemplo, la tasa del empleo publico ha es-
tado variando en el mismo sentido que el sector asalariado
urbano.

- En el caso de Costa Rica jugé el mismo papel durante 1981-
1982.

- En el caso de Bolivia jugd un papel anti-ciclico en un primer
momento (1982-1985) para asumir un papel pro-ciclico a
partir de 1985.

- En Brasil el empleo estatal jugé claramente un papel anti-
ciclico entre 1981-1983, observandose recientemente una
tendencia anti-ciclica.

- En Chile las politicas de reduccion del empleo publico no es-
tuvieron relacionadas con la crisis de referencia y fueron
compensadas con programas {especiales de empleo) orien-
tados a resolver problemas de pobreza generalizada, mas
que a resolver problemas del mercado propiamente tales.

La relacion entre crisis y el empleo del sector publico esta
determinada por condiciones sociales, econdmicas y politicas
que deben ser estudiadas en cada caso y en cada periodo
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(MARSHALL, 1990: 3). Sin embargo, como tendencia general, a
pesar de las fluctuaciones mencionadas, pareciera que en el fu-
turo, el rol del sector publico sobre el mercado de trabajo dismi-
nuira su importancia en el largo plazo, aunque dicha tendencia
es todavia muy débil e imperceptible, no tanto en la intenciona-
lidad de las politicas, cuanto en las posibilidades de efectividad
de las mismas.

En muchos casos se ha creado el empleo piiblico, delibera-
damente, para reducir el nivel de desempleo: es el caso de pro-
gramas especiales de empleo en Chile desde 1975, 0 a raiz de la
bancarrota de empresas, como en el caso de la Argentina a mi-
tad de los 70

El papel compensatorio del empleo piiblico es mas evidente
en mercados laborales locales o regionales, donde el Estado re-
presenta la principal y a veces la iinica fuente de empleo para
grupos importantes de la poblacion:

- en algunas ciudades de Costa Rica el empleo estatal alcanza
al 70% de los salarios;

- en Recife el 40% de los empleos y el 52% de los salarios del
sector formal;

- situaciones similares se observan a nivel urbano en muchas
de las ciudades bolivianas.

En esas particulares condiciones, cualquier disminucion del
empleo en el sector publico tiene profundas consecuencias so-
bre el mercado de trabajo, tanto a nivel nacional y sobre todo
regional o local.

Una caracteristica bastante generalizada del empleo en la
administracién piblica es la alta proporcion de mujeres en com-
paracion con lo observado en el sector privado.

En 1982, en la region, las mujeres representaban el 39%
de los asalariados en el sector publico y sblo el 34% en
el sector privado. Esta diferencia es particularmente
grande en Argentina, México, Uruguay y Venezuela.

Sin embargo, no se ha estudiado profundamente las circun-
stancias particulares en que se producen estas diferencias. En
general y desde el punto de vista de la demanda, la legislacion
social, que se respeta mas en el sector piublico, ofrece especial
atencion a las mujeres, lo que podria desanimar el empleo al
con el sector privado (ORLANSKI, 1990). La participacion de
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las mujeres en el empleo piiblico varia extraordinariamente
segiin los niveles o estratos, concentrdndose en cierto tipo de ac-
tividades de menor nivel de decision, sin embargo esta tenden-
cia pareciera cambiar en los 1ltimos afios.

Oftra serie de consideraciones necesarias se refiere a la dife-
rencia que conduce las politicas de empleo, segiin que nos refi-
ramos a la administracién piblica o a las empresas estatales.
Los estudios han avanzado muy poco, pero la importancia del
empleo en estas empresas alcanza niveles muy altos en estos
paises:

- En Argentina, incluyendo los bancos estatales, el empleo al-
canza al 19% del sector publico total y al 35% de todo el gas-
to salarial;

- Las proporciones del sector piiblico en Venezuela represen-
tan el 22% y el 68% respectivamente del empleo total y del
gasto salarial.

Los impactos de la crisis afectaron al sector publico funda-
mentalmente a nivel de los salarios. Probablemente ha sido en
este sector donde la caida del salario real fue mayor, como pa-
rece haber ocurrido en Brasil, Argentina, Chile y Venezuela. En
muchos paises los salarios del sector piblico habrian servido
como sefiales de referencia para la determinacién de los salarios
reales en el sector privado. Por otro lado, el deterioro de los sa-
larios en el sector piiblico, en paises como Argentina y Bolivia,
causd un efecto de abandono masivo, particularmente en ni-
veles de buena calificacion, dirigiéndose hacia el sector privado
y causando un deterioro grave en la capacidad administrativa
del sector ptiblico.

Por todo lo sefialado, la fuerte presencia del Estado en el
mercado de trabajo en América Latina no refleja una expansién
de la capacidad y desempefio de las actividades estatales, sino
mas que nada de la expansién del empleo, reduciéndose en mu-
chos casos la creacién de empleos productivos. A pesar de ello,
en comparacién con los paises de Europa y Norteamérica, la
participacion del empleo del sector piiblico en relacién con la
poblacién total es todavia mucho menor en el caso latinoameri-
cano.

La reduccion del gasto publico por la via del achicamiento
del empleo piiblico no parece ser necesariamente la respuesta a
la crisis fiscal: pareciera que ésta tendria que resolverse mas
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bien por el lado de reformas tributarias y por sanciones a las ta-
sas de evasion, como también por una reestruracion de la es-
tructura de gastos del sector ptblico, que por el simple despido
de personal. Un aspecto importante a discutir serd la descentra-
lizacién privatizadora que viene apareciendo como la panacea
para la reduccién de la mayor parte de los problemas que atra-
viesa la administracion publica en materia de gasto fiscal.
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C.

LA INFORMALIZACION, UNA FORMA
PRECARIA DE EMPLEO

La informalizacion es un rasgo estructural del mercado de
trabajo latinoamericano y como tal ha sido objeto de gran aten-
cién por parte de la literatura cientifica especializada a pesar de
la ausencia de un aparato tedrico que guie las investigaciones
de campo. Debido precisamente a la heterogeneidad del sector,
son grandes las dificultades analiticas que impiden particular-
mente hacer comparaciones a nivel conceptual. A ello se afiade
el hecho de que las bases de datos actuales carecen de pregun-
tas adecuadas que faciliten la investigacién de este sector. Los
datos recogidos a través de las encuestas integradas de hogares
y los censos demogrificos son absolutamente insuficientes para
captar la complejidad del sector informal 2 . Esos datos son in-
suficientes para apoyar a los investigadores a construir una
teoria general que permita entender sus origenes, composicion
y dindmicas. Sin embargo, la carencia de una teoria, junta-
mente con la naturaleza de los movimientos sociales de base, i-
niciados, organizados y desarrollados por poblaciones de las fi-
las de estos grupos, podrian ser un buen incentivo a los
cientistas sociales para entender el sentido, la naturaleza y el
desarrollo del cambio social en esta region del mundo (JATO-
BA,1988:25).

2 A este nivel se estin haciendo desde hace mas de dos décadas importantes
contribuciones en SEADE y ¢l IBGE de San Pablo, Brasil. Ver la biliblio-
grafia de referencia para el caso de Brasil y otros paises de América Latina.
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De toda la literatura existente y haciendo muchas salve-
dades, tanto a nivel de paises, como de ciudades y sobre todo
de franjas dentro del Sector Informal Urbano (SIU) hay que con-
venir en que se trata de una forma muy precaria de participa-
cién en el mercado de trabajo.

El SIU ha crecido en América Latina por razones estructu-
rales diversas hasta alcanzar casi un tercio de la fuerza de traba-
jo en las tres décadas anteriores a los '80, tendiendo a reducir su
ritmo de crecimiento durante la década de los '70. Sin embargo,
se ha expandido nuevamente a raiz de la cnisis (ocasionada par-
ticularmente por el peso de la deuda externa) y finalmente a
partir de las medidas de ajuste aplicadas en los diferentes
paises. Los efectos directos de estos han sido variados, pero en
particular han impactado sobre la caida de la produccién, el au-
mento del desempleo abierto, la expansion del subempleo, el
descenso del ingreso promedio y particularmente del SIU y la
ampliacién de los sectores pobres.

No se puede establecer, con total precisién, una relacion di-
recta entre la dindmica de la deuda, las medidas de ajuste y el
comportamiento del SIU, particularmente en lo que se refiere a
la caida de su ingreso promedio y su expansién porcentual den-
tro de la PEA urbana y total. Sin embargo, toda la informacion
lograda nos lleva a concluir dicha relacion, pero no se ha recogi-
do, en ningin pais, informacién adecuada como para establecer
explicitamente las causas de dicha relacion.

El cambio que se operé en el SIU constituye el tipo de ajuste
de mayor importancia del "Ajuste”, sobre todo por el nimero
de personas afectadas. Este creci6 a una tasa acumulativa anual
del 6.8%, representando una expansi6n del orden del 39% entre
1980 y 1985, mientras que el sector formal, durante el mismo
periodo, se expandio alrededor del 10%, significando una tasa
anual de crecimiento acumulativo del 2.2% 3. Hacia 1980
aproximadamente el 29.0% de la PEA urbana estaba ocupada
en actividades informales. A partir de la crisis provocada por la
deuda externa, la ocupacion del sector informal ha ido crecien-
do rapidamente, asi, el SIU pasa del 23.8% en 1980, al 27.9% en
1985 y del 29.0% al 32.0% en los mismos afios segln otras esti-

3 De acuerdo a estimaciones efectuadas, el empleo informal para la region en
su conjunto se habria expandido en 18.3 por ciento y el ingreso medio se
habria reducido en cerca del 21 por ciento entre 1981 y 1983 (PREALC, 1985:
32).
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maciones. {Anexo, cuadros 2 y 4 } PREALC estima que entre
1981 y 1983 el empleo informal se expandié un poco mas del
18% en la region, a la vez que el ingreso medio se redujo casi en
un 21% (PREALC, 1985).

Por su lado, entre los afios 1980 y 1985 el sector moderno
descendi6 del 71% de la fuerza de trabajo global de América
Latina, al 68.0%; el sector estatal y la pequenia empresa absor-
bieron parte de este desempleo. (Anexo, cuadro 2).

En términos muy generales el sector informal del empleo se
ha caracterizado como una forma de deterioro general de las
condiciones de empleo, entre otras cosas por sus bajos ingresos.
Se ha afirmado que aloja en su interior 4 las poblaciones més
pobres, (Anexo cuadro 6). En los cuatro paises se observa una
mayor tasa de desocupacién entre los indigentes y los pobres
que entre los no-pobres: en el caso de Chile la desocupacion en-
tre indigentes casi se duplica con respecto a la desocupacién en-
tre los pobres y casi se quintuplica con respecto a los no-pobres.
Esta misma relacion se observa en el caso de Venezuela entre
los indigentes y los pobres. Esta observacion es valida para
otras situaciones. Sin embargo no se puede establecer que la in-
formalidad y la pobreza estén relacionadas intimamente con
una causalidad bien establecida.

A pesar de la heterogeneidad del sector informal urbano, la
mayor parte de la poblacién que estd ocupada en €l estd com-
puesta por sectores de bajos ingresos que no encuentran en el
sector formal un puesto de trabajo con el que cubrir las necesi-
dades de sus familias. Desde esta perspectiva el sector informal
urbano se entrecruza con los sectores subempleados y con la
poblacién pobre. Al interior de los subempleados, se observa
en todos los paises de los que tenemos informacién {excepto el
caso de Venezuela) que la gran mayoria de ellos pertenecen al
sector de mas bajos ingresos.

Dada la naturaleza, extensién y profundidad de la crisis,
mas alla de la coyuntura, todo hace pensar que el sector infor-
mal como forma precaria de empleo tiene proyecciones que van
mas alla del corto plazo.

4 Algunas categorias de trabajadores por cuenta propia agrupan fuerza de
trabajo con mayores ingresos que algunos sectores del sector formal.
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CUADRO 1

POBLACION TOTAL Y TASAS DE CRECIMIENTO, POR PAISES, 1960-1986

Pais Poblacién Tasas de crecimiento anual
(Miles de personas) (Porcentajes) 1/
1960 1970 1980 1985 1986* 1961-70 1971-80 1981-86

Argentina 20.611 23.748 28,127 30.564 31.030 14 1,7 1,7
Bahamas 119 176 224 253 254 4,0 2,4 21
Barbados 230 240 249 253 253 04 04 0,2
Bolivia 3.294 295 5600 6.429 6.611 2,7 2,7 2,8
Brasil 72.325 93.13¢9 119.056 134,621 137.987 2,6 25 2,5
Colombia 15.557 20.907 25.933 28.650 29.058 3,0 22 1,9
Costa Rica 1.320 1.726 2.217 2523 2.530 2,7 2,5 2,2
Chile 7.596 9,363 11.104 12.081 12.271 2,1 1,7 1.7
Ecuador - 4.429 5.960 8.051 9378 9.647 3,0 3,1 31
ElSalvador 2.661 3.539 4575 4772 4.867 2,9 2,6 1,0
Guatemala 3.921 5.206 6913 7.963 8.195 29 2,9 2,9

Guyana 604 716 756 790 797 1,7 05 0,9
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Haiti
Honduras
Jamaica
México
Nicaragua
Panama
Paraguay
Perd

Rep. Dominicana
Surinam

T. y Tobago
Uruguay
Venezuela

Ameérica Latina

3.575
1.988
1.682
37.073
1.503
1.220
1.778
10.385
3.441
290
842
2.538
7.963

206,945

4,231
2.709

49.941
1.970
1.544
2.290

13.413
4.059

955
2.706
11.148

266.219

5.016
3.707
2133
67.167
2.767
1.955
3.168
17.325
5527
357
1.094

15.024

340.904

5.355
4369
2.304
77415
3.272
2.180
3.691
19.696
6.383
394
1.167
2931
17.355

384.789

5.427
4514
2.340
79.563
3.384
2227
3.807
20.207
6.560

1.181
2932
17.914

393.960

FUENTE: BID, 1987: 445.
1/ Crecimiento acumulativo.
* Estimacién preliminar.



CUADRO 2

AMERICA LATINA: DISTRIBUCION PORCENTUAL
DE LA FUERZA DE TRABAJO URBANA, 1980, 1985

1980 1985
PEA no agricola 100,0 100,0
Desempleo 6,4 7.5
Empleo 93,6 925
Sector moderno 71,0 68,0
Empresas grandes y medianas 42,0 37,0
Servicio publico 23,0 24,0
Pequerfia empresa 6,0 7,0
Sector informal 29,0 32,0

FUENTE: Victor Tokman, 1987: 134,



CUADRO 3

AJUSTES DEL MERCADO DE TRABAJO EN
AMERICA LATINA
(1980-85)
(Tasas anuales acumuladas)

Empl. Des Sector Sector Formal Privado
no empl. Infor. Pablic. Total Gran. Peq.
Agri. Urban.

América Latina 33 8.1 68 46 12 -05 6.6

Argentina 05 218 32 10 -05 nd nd
Brasil 43 08 93 49 22 -07 116
Chilea/ 1.2 95 1.2 -46 08 nd nd
Colombia 33 116 54 nd. 25 nd. nd.
Costa Rica 24 96 22 23 25 nd nd
Guatemala 04 475 16 7.7 -12 nd. nd
México a/ 36 66 84 74 07 -16 03
Peria/ 09 185 65 24 -34 nd. nd
Venezuela 17 204 22 09 18 16 238

Fuente: Tokman V., 1986: 11.
a/ Se refiere a 1981-85.
b/ Incluye empleo formal piblico y privado.

41



CUADRO 4

AMERICA LATINA (1): EMPLEO FORMAL,
INFORMAL Y DESEMPLEOQ, 1980-1985

(Porcentajes)
Aio PEA Empleo Empleo  Desocupados
Urbana Formal Informal
1980 100,0 69,9 23,8 6,4
1981 100,0 67,2 25,3 6,7
1982 100,0 65,8 26,6 7.2
1983 100,0 64,3 26,0 8,8
1984 100,0 63,6 27,2 8,7
1985 100,0 64,0 279 7.7

(1) Promedios simples a base de 9 paises: Argentina, Brasil, Colombia, Costa
Rica, Chile, Guatemala, México, Perti y Venezuela.
FUENTE: PREALC, citado en BID, 1987: 130.
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CUADRO5

AMERICA LATINA: VARIACIONES ANUALES EN LAS TASAS DE DESOCUPACION URBANA
Y CATEGORIZACION SEGUN GRADO DE DESEMPLEQ, POR PAISES, 1978-1986 (Porcentajes)

Paises con desempleo moderado
(tasas de desocupacién inferiores al 7%)

1978-1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986
Argent. 2,8 4,7 53 4,7 4,6 6,1 5,2
Bolivia 6,5
Ecuador (1) 5,6 6,0 6,3 6,7
Brasil 65 6,3 6,7 53 3,6
C. Rica 5.7 6,6 6,7 6,7
Guatem. (2) 22 2,7 4,7
México 5,7 4,2 4,2 6,8 6,0 48 4,8
Paraguay 4,6 22 5,6 52
Peri 6,8
Uruguay 6,7
Venezuela 58 6,8
Total de paises 9 8 6 4 3 5 4




Paises con desempleo alto
(tasas de desocupacion iguales o superiores al 7%)

1978-1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986
Colombia 9.2 8,3 9,1 11,7 13,4 14,1 13,8
Bolivia 97 94 12,1 12,6 15,0
Chile 12,8 9.0 20.0 19.0 185 17,0 131
Brasil 79 71
Hond. (2) 838 9,0 92 9,5 10,7 11,7
C.Rica 9.1 99 8,7
Ecuad. 105 104 12,0
Nicar. (2} 18,3 15,8 19,9 15,2 16,3
Guatem. 7.6 9,7 12,9 16,3
Panama 10,3 11,8 10,4 11,2 11,1 15,2 14,2
Peru 95 70 9,2 10,9 11,8 10,8
Uruguay 8.6 11,9 15,5 14,0 13,1 10,7
Venez 7.8 10,5 14,3 14,3 11,8
Parag. 8.4 74
Total de paises 7 8 10 12 13 10 8

{1) Promedio 1979-1980. (2) 1980.
FUENTE: BID, 1987: 126



CUADRO 6

TASAS DE DESOCUPACION DE LA FUERZA DE
TRABAJO SEGUN ESTRATO DE INGRESO FAMILIAR (1)

EN CUATRO PAISES
(Porcentajes)

Pais/afio Tota! Indigentes Pobres No pobres
Costa Rica
1982 99 (87) 14,2(132) 89 68 35 9%
Chile
1969 76 (59 230 (193) 125103} 45 33)
1976 151 (10,7) 30,6 (224) 153 (11,0) 52 B
1979 11,5 (83) 32,2 {253) 165(122) 59 (38
1980 104 (76) 301 (22,9 126 (96} 50 (33)
1982 194 (16,3) 532 49,7} 27,6 (22,2 116 (9.2)
1984 16,3 (12,7) 32,0 (26,2) 18,7 (144) 82 (59
Venezuela
1978 4,7 40 110 35 19 (14 50 44
1982 10,0 (75) 174 (58) 146 (59 89 (78
Peri
1982 6,6 135 71 5,0

(1) Las cifras entre paréntesis indican tasas de cesantia.
FUENTE: PREALC, citado en BID, 1987: 134
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La crisis y las posteriores medidas de ajuste han introduci-
do en el mercado de trabajo una serie de impactos que lo han
colocado en una situacién de transicion. Su imagen estd to-
davia perfilandose débilmente, aunque dicho perfil puede dibu-
jarse, provisionalmente, sobre la base de algunos de sus compo-
nentes. Estos se refieren a la estructura de la economia y al
perfil de su futura expansién, asi como a las caracteristicas de
las instituciones del mercado: la legislacion laboral, las normas,
los procedimientos, el sindicalismo y las pautas de comporta-
miento que regulan los mercados. Estos procesos de reestructu-
racion constituyen todavia un fenémeno nuevo y demorardn un
tiempo para consolidarse (Garcia, 1991).

En el caso de Bolivia, la crisis econdmica y las medidas de
ajuste llegaron en circunstancias de profunda debilidad de las
instituciones de regulacién del mercado de trabajo. Esta situ-
acién condicionara profundamente las circunstancias para ade-
cuarse al nuevo modelo de economia, de sus instituciones y de
los comportamientos de los actores.

Las circunstancias que condicionaran el comportamiento
del mercado pueden resumirse en las siguientes:

1. El tamafio restringido y el fraccionamiento de la fuerza de
trabajo que compone el sector regulado del mercado de tra-
bajo. Esta situacion tiende a agravarse a raiz de la crisis y
de la reestructuracién operada a través de las politicas de
ajuste.
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2. La regulacién del mercado se ha llevado a cabo, tradicional-
mente, a través de acciones directas de imposicion al gobier-
no, por parte de los sindicatos.La tradicional beligerancia
del sindicalismo boliviano ha sido la principal defensa insti-
tucional de ciertas conquistas de la masa asalariada, lo que
ha impedido el desarrollo de otras formas institucionales.

3. La frondosa legislacion laboral existente y su reglamenta-
cién extremadamente puntual, reflejo de la extraordinaria
diferenciacién ocupacional, ha profundizado la debilidad
institucional, al prestarse a la expansién de la burocracia.
Tanto a nivel de la legislacién general, como en el discurso
de los principales organismos sindicales, se observan im-
portantes conquistas en favor del colectivo de los trabaja-
dores, sin embargo en la practica real esta capacidad de re-
presentacién de los intereses globales ha sido mucho més
pequena.

4. La flexibilizacién del mercado de trabajo, que se expresd en
términos de racionalidad econdmica (costos), ha sido més
importante en términos de reduccién de la capacidad del
sindicato por interferir en el mercado. Este aspecto ha redu-
cido extraordinariamente la importancia institucional de la
Central Obrera Boliviana (COB) en la regularizacion del
mercado.

5. La situacién actual de debilidad de las instituciones de pro-
teccion del colectivo de los trabajadores, asi como también
de los niicleos mas protegidos, demorard el proceso de
adaptacién a las nuevas tendencias del mercado, ya avizo-
radas en otros paises.

A la disminucién de la importancia del sindicalismo como
principal regulador del mercado, a raiz de las medidas de ajuste
y de la crisis del propio sindicalismo, le ha sucedido un gran
vacio institucional, quedando la fuerza de trabajo mucho mas
desprotegida de que lo que estaba. En esta circunstancias el re-
sultado final ha sido la desorganizacién, en el corto plazo, del
mercado, en momentos en que se busca su reestructuracién en
funcién de la reactivacion.

En el presente articulo se presentan, primeramente, algunas
reflexiones orientadas a visualizar la situacion actual del merca-
do de trabajo en Bolivia, sus dimensiones y tendencias a raiz de
las medidas de ajuste. En segundo se tratara del rol histérico de
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los sindicatos y la situacion actual en relacion con la institucio-
nalidad del mercado de trabajo y en tercer lugar se presentaran
algunas reflexiones respecto a las perspectivas post-ajustes del
mercado de trabajo en Bolivia.
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A,

MERCADO Y REGULACION LABORAL

La importancia que se le ha concedido a la COB en el con-
texto latinoamericano se ha debido probablemente mads a su rol
politico que a su capacidad real de representar los intereses del
colectivo de los trabajadores. Su importancia politica no se co-
rrespondié con su capacidad de regulacion de las condiciones
del trabajo, ni a nivel del salario, ni tampoco de las condiciones
del contrato, de la estabilidad laboral, etc. Tampoco puede ha-
cer mucho en el momento actual para enfrentar las reformas
necesarias en funcién de mercado de trabajo en profunda modi-
ficacion. Muchas razones han intervenido en esta debilidad ins-
titucional y entre ellas: el restringido tamaiio del sector regula-
do y el impacto excluyente de los efectos de las medidas de
ajuste.

1. Elmercado de trabajo regulado de forma institucional es
muy restringido en Bolivia.

De las 1.900.956 personas que componian (1986} la PEA,
sOlo 947 458 eran urbanas; de éstas 438.153 pertenecen al sector
formal, es decir, el 23% de la PEA; de este porcentaje el 9.8%
pertenece al sector ptiblico y el 13% al sector privado. (Blanes,
1990) De éste 1iltimo habria que descontar una gran proporcién
de los que pertenecen a empresas con menos de 20 trabajadores
(niimero requerido para registrarse como sindicato} y que, con-
siguientemente, estan bajo una relacion de empleo débil.
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CUADRO1

SECTORES DE MERCADO FORMAL URBANO EN
RELACION CON LA PEA GLOBAL

Ao 1986
Sectores Poblacién %
Mineria piibl. y priv. 12.000 0.2
Petréleos 4.000 0.2
Manufacturas 42.000 2.2
Construccién 15.000 0.8
Servicios no financieros 7.000 0.4
Trans. y comunicaciones 40.000 21
Comercio 19.000 1.0
Finanzas 25.000 13
Servicios publicos y privados 255.000 13.2
TOTAL 419.000 21.7

Estimado a partir de Blanes, . 1990: 59,

Los grupos mds importantes en el mercado, por su capaci-
dad de movilizacién, tendrian las siguientes dimensiones, en
una estimacién muy aproximada:

- el sector piiblico;

- una porcién pequefia del sector fabril y otros pequefios
grupos como los empleados de la banca.

Los grupos més importantes no lo son tanto por su dimen-
sién cuantitativa, cuanto por su poder sindical: ellos son los mi-
neros, que representen el 0.6% de la PEA; los petroleros, que
representan el 0.2%, y los fabriles, que representan el 2.2%, de
los cuales menos de la mitad pertenecen a las grandes fabricas.
(cuadro 1) 5 La masa asalariada es pequefia y ha venido descen-

5 A pesar de la Reforma Agraria y del desarrollo de la agroindustria desde la
década de los afios 70, el trabajo agricola asalariado no ha sido objeto de
atenci6n legislativa ni normativa, estando marginada, en la prictica, de la
ley laboral de 1942. La norma mas importante y excepcional es el D. S.
20255 del 24 de mayo de 1984 que reglamenta el trabajo asalariado para la
zafra del algodén y de la cafa, gracias a afics de apoyado de Iglesia
Catélica y ONGs.
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diendo desde hace méas de una década y, dentro de éste tiltimo,
solo algunos grupos relacionados con las empresas piiblicas,
con la administracion estatal y de los servicios de ésta, y con los
grupos empresariales mas importantes en los diferentes sec-
tores. De los 419.000 trabajadores de mercado formal urbano,
que representan el 21.7% de la PEA total. (cuadro 1), sélo el
54% son asalariados. (cuadros 2 y 3).

Este mercado se restringe, en su mayor proporcién, a las
tres ciudades del eje central del pafs. Ya que las otras ciudades
cuentan s6lo con algunos grupos de trabajadores, cuya "impor-
tancia” depende de la medida en que estan ligados al sector de
la mineria, a hidrocarburos o al sector estatal (cuadro 4).

CUADRO 2
DISTRIBUCION DE LA PEA URBANA POR CATEGORIAS
OCUPACIONES, 1976-1987-1989

%
1976 1987 1989
(1 {2) (3)
TOTAL 100.0 100.0 100.0
Asalariados 68.2 54.5 53.9
Obreros 16.8 11.0 104
Empleados 40.3 38.6 36.8
E.Domésticos 111 49 6.7
No asalariados 318 45.5 46.1
Patrones 1.7 4.5 3.2
Prof. Indep. 1.6 14 1.1
Trab. p/cuenta propo. 276 353 379
Trab. Fam. no Rem. 0.9 4.3 39

Reproducido de GRANADO, 1991: 58

Fuente: (1) INE. Censo Nacional de Poblacién y Vivienda. 1976
(2} INE. Encuesta Permanente de Hogares. 1987
(3) INE. Encuesta Integrada de Hogares. 1989.
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CUADRO 3
DISTRIBUCION DE LA PEA URBANA POR SECTORES

1976-1987-1989
%
1976 1987 1989
(1) 2) (3)
TOTAL 100.0 100.0 100.0
Sector Formal 44.2 41.2 329
Estatal 34.0 234 18.3
Empresarial 10.3 17.8 14.0
Sector Informal 44.5 54.6 60.6
Sector semiempresarial 16.1 18.1 18.2
Familiar 284 36.5 424
Ser. Doméstico 11.2 4.2 6.5

Reproducido de GRANADO, 1991: 58

Fuente: (1) INE. Censo Nacional de Poblacién y Vivienda. 1976
(2) INE. Encuesta Permanente de Hogares. 1987.
(3) INE. Encuesta Integrada de Hogares. 1989.

CUADRO 4

EMPLEQ FORMAL EN CIUDADES DEL EJE CENTRAL
(En porcentajes)

Estatal Empresarial Privado*
1985 1987 1989 1985 1987 1989

Cludadesdel Eje 235 206 165 145 181 197

LaPaz 268 23.0 176 13.2 18.0 200
Cochabamba 222 224 186 126 134 153
Santa Cruz 17.2 48 129 184 214 221

* Se excluyen los sectores familiar y semiempresarial.
Fuente: Elaborado a partir de Escobar, 1990)
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El resto se rige por sistemas de regulacién microsociales,
fragmentados y compartimentados, pero que en muy poco re-
presentan un mercado de trabajo nacional, donde funcionen
normas y regulaciones legales e instituciones que hagan fun-
cionar dichas normas y regulaciones.

El sector de mercado formal urbano crecié muy rdpidamente
durante la década de los '70, principalmente a raiz del impor-
tante papel del sector publico, pero restrigiéndose a las ciu-
dades de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz. En el resto de las
ciudades capitales el sector piiblico es de importancia relativa,
aunque en términos absolutos es poco significativo en relacién
con la PEA total. Uno de los sectores del mercado moderno de
trabajo, més regulado, es el industrial; la industria experimenté
una expansion importante hasta mediados de los '70. Sin em-
bargo, la industria grande (100 empleados y méds) no represent
nunca mds alla del 1.1% de los establecimientos, ni sobrepasé el
41.2% del empleo del sector (al rededor de 1978 afo, pico im-
portante de la industria). Todavia predomina la figura de la
micro y pequeiia empresa (5-49 trabajadores), en la que mds de
la mitad de los establecimientos no sobrepasa la cantidad pro-
medio de 15 trabajadores por empresa, condicién de sindicali-
zacion y de relativa capacidad de defensa de condiciones de tra-
bajo (Granado, 1987).

La masa asalariada en el sector piiblico ha estado creciendo
durante los ultimos 20 afios. Segiin Delons (DELONS, 1988:15)
el Gobiemmo Central pasé de 52.000 funcionarios en 1971 a
129.000 en 1985, representando, entonces, aproximadamente el
23% de la PEA urbana (Cuadro 3 del Anexo). Este porcentaje
comenz( a descender posteriormente para volver a alcanzar un
volumen similar en 1990. Este tamaiio estuvo siempre contra-
rrestado por altisimos niveles de circulacion, lo que indica una
regulacion relativamente baja, al menos en lo referido a la esta-
bilidad del empleo.

Entre las empresas estatales mas importantes destacan la
Corporacién Minera de Bolivia, COMIBOL, la Empresa Nacio-
nal de Ferrocarriles, ENFE, y Yacimientos Petroliferos Fiscales
Bolivianos, YPFB. Otro grupo de empresas estd compuesto por
las empresas de la Ex-Corporacion Boliviana de Fomento CBF,
que en este momento pertenecen a las Corporaciones Regio-
nales de Desarrollo, muchas de las cuales entraran pronto en un
proceso de privatizacién.
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CUADRO S5

AJUSTE EN EL EMPLEO ESTATAL
(Mayo 1986 - octubre 1987)

N. Despidos %
Presidencia de la Reprblica 43 0.2
Ministerios de Estado 1.946 8.3
Instituciones Piblicas 1.362 5.8
Empresas Puablicas 20.166 85.7
Total despidos 23.517 100.0

Fuente: Granade, 1991:38.

Resumiendo: el sector privado de tamafio grande y media-
no {(empresarial), slo es responsable de un porcentaje pequefio
del empleo. En el caso de las principales ciudades éste oscila
entre el 20% del empleo formal (cuadro 4).

2. A raiz de la crisis y de las medidas de ajuste de finales de
1985 la fuerza de trabajo, base de regulacién laboral, se ha
reducido y se reducird aiin méis debido el incremento del
sector informal, acentuéndose los impactos excluyentes.

Frente a la imagen de crecimiento de mediados de los '70,6
en los que se consolida un importante sector de mercado de tra-
bajo urbano, la de los '80 esta sellada por la crisis econémica y
los ajustes estructurales.

El 29 de agosto de 1985 se dicta el D.5. 21060, dirigido a pro-
ducir cambios estructurales en la economia, orientindola hacia
una regulacién generalizada desde el mercado, a través de una
serie de medidas monetarias de corto plazo (orientadas al con-
trol inflacionario) y otras de largo aliento para su reestructura-

6 Entre 1971 y 1976 el PIB se expande a la tasa de 6% anual acumulando un
34% de crecimiento, el empleo crecié 16%. En la industria el PIB crecié un
45%, el petroleo un 34%, en la agricultura un 30%, en servidos 35% y en
construccién 36%. (DELONS, 1988, 26)
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cién. En relacién con el mercado de trabajo el D.S. desregula-
rizd las relaciones obrero patronales, se congelé las inversiones
en las empresas estatales; las empresas de la Corporacion Boli-
viana de Fomento (CBF) fueron transferidas a las Corpora-
ciones Regionales de Desarrollo; congeld los salarios de los tra-
bajadores de las empresas piblicas; elimindé todos los
mecanismos de compensacidn y ajustes al ingreso fijo; y deter-
mind la "libre contratacién” en las relaciones obrero-patronales
mediante el articulo 55.

El principio de libre contratacion, reforzado con el D.S.
21137 y el D.S. 22407 del 11 de enero de 1990, definié un com-
portamiento, no sdlo de libre contratacion {despidos), sino de
fijacién de salarios y condiciones de trabajo por parte de los em-
presarios privados. Como resultado, se estima que, hasta 1988,
de los 41.000 trabajadores "permanentes” en la industria fabril
habrian quedado sdlo 17.000, por su conversidn en trabajadores

"eventuales” 7 El resultado inicial ha sido de fuerte impacto des-
regularizador de la masa laboral mas protegida.

CUADRO 6
TRABAJADORES MINEROS SEGUN EMPRESAS

Tipode Empresa 1985 1987  Variacion Difer.
Porcent
COMIBOL 27.566 4560 -23.006 -8340
Min. Mediana 7.435 4.300 -3135  -4221
Min. Chica 12.000 5.000 -7.000 -58,31
Sub Total 47.001 13.866 -33.131 -62,10

Cooper. y otras 40.649 71176  +30529 +7500

Total 87.650 85.041 -2.609 +298
FUENTE: Federacién Nacional de Cooperativas Mineras FEDECOMIN.

El comportamiento de la PEA asalariada en las principales
ciudades es un buen indicador de la reduccién de la masa de
trabajadores sujeta a regulacion (cuadro 2).

7 Cita en DEL GRANADO, 1991, sobre 1a 1V Jornada de Derecho de Trabajo,
de enero de 1989,
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En el caso de La Paz, segiin el Censo de 1976, el 65.7% de la
PEA urbana era asalariada; las encuestas de los afos si-
guientes muestran un cambio del porcentaje: del 58.2% en
1980, 49.0% en 1986 y 50.1% en 1989.

En el caso de Santa Cruz, en 1976, alcanzaban el 61.5%; en
1980 el 58.2%, en 1986 el 49.0%; en 1989 46.8% 8.

Ha disminuido la masa del mercado sujeto a la regulacion.
Esta disminucién se ha debido a la crisis y también a la reduc-
cioén de la ocupacién formal a raiz de las medidas de ajuste. El
principal ajuste ha ocurrido en el sector estatal, como lo mues-
tran los cuadros 3, 4 y 5, donde el empleo publico desciende del
23.5% al 16.5% de la PEA urbana durante los afios 1985-1989.

El impacto de las medidas de ajuste en el empleo ha sido
muy diverso. Una tendencia global fue la reduccion de la masa
de PEA formal protegida y el crecimiento de la informalizacion
del mercado de trabajo (cuadro 4).

El sector mas afectado fue el de la mineria. Aunque no cay6
el empleo global de forma dramatica debido al crecimiento del
sector informal, si fue afectada la estabilidad y la proteccién
reguladora del empleo, produciéndose un fuerte impacto infor-
malizador (cuadro 6).

En términos de la estructura del empleo, las tendencias
post-medidas parecen indicar el fortalecimiento de algunos sec-
tores empresariales y sobre todo la disminucion del sector
publico. Tomando como referencia las ciudades del eje central
(La Paz y el Alto, Cochabamba y Santa Cruz), en 1985 el sector
empresarial privado representa el 14.5%, en 1987; el 18.1% y en
1989 el 19.7; por su lado el sector estatal pasa del 23.5% en 1985
al 20.6% en 1987 y al 16.5% en 1989. Asi, el sector formal del
mercado pasé del 38.0% en 1985 al 38.7% en 1987 y al 36.4% en
1989, debido sobre todo a la permanente reduccién en el sector
piiblico, (ver cuadros 3 y 4).

En términos generales las empresas piiblicas han seguido
una tendencia anticiclica y no parecen haber provocado desem-
pleo, debido principalmente al comportamiento auténomo de la
administracion de estas empresas: empleaban 51.994 trabaja-
dores en 1980, 58.347 en 1985, para descender a menos de

8 Las cifras han sido ajustadas a partir de las EPH y datos del Ministerio de
Trabajo. (DELONS, 1988: anexos)
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41.000 en 1986 debido principalmente a la COMIBOL (DE-
LONS, 1988).

Durante el perfodo de referencia (1985-1989) en las princi-
pales ciudades la PEA crecié con una tasa del 6.0% (no incluye
aspirantes), la poblacion ocupada lo hizo con una tasa del 4.81%
y la poblacién desocupada lo hizo en un 23.8% (Escobar, 1990:
101-103).

Durante los 1iltimos cinco afios se ha reducido la masa glo-
bal del mercado bajo regulacién y en general la masa salarial es
menor y mas inestable. Después de 1989 la tendencia es de nor-
malizacién y crecimiento del sector formal de acuerdo con in-
formacién reciente del Ministerio de Finanzas relacionadas con
el sistema de seguridad social.

3. En Bolivia estd bastante desarroilada la legislacion
laboral, pero de ella se beneficié tradicionalmente un
sector muy reducido de la fuerza de trabajo: el sector
publico y algunas empresas industriales.

La institucionalizacién reguladora del mercado ha nacido a
la sombra del Estado y se ha expandido muy poco fuera de él.
Durante las primeras décadas del presente siglo, el niticleo cen-
tral estuvo constituido por los trabajadores de los ferrocarriles,
a los que se sumaron posteriormente los trabajadores graficos y
desde los afios '40 los trabajadores fabriles. Los trabajadores
mineros comienzan a ser importantes después de los 50 y los
petroleros a partir de los '70.

A partir de estos niicleos se fueron conformando los princi-
pales sindicatos, los que impulsaron en favor de su sector con-
quistas, que, en ciertos aspectos, se fueron haciendo extensivas
a los demds trabajadores, beneficiando a la gran masa trabaja-
dora. Pero la tendencia dominante fue el desarrollo de las par-
ticularidades de estos restringidos grupos de la masa trabajado-
ra. A pesar de que en lo sindical la imagen de Bolivia es de
unidad, en el terreno laboral-legal se desarrollaron extraordina-
riamente los particularismos, y la capacidad de inclusién de
mejoras al colectivo de la masa trabajadora fue débil.

Los origenes de la reglamentacion se establecen en torno a
1920, abriendo su abanico de acuerdo con las conquistas inter-
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nacionales, que los primeros nucleos laborales lograron incor-
porar en Bolivia. Desde entonces, pasando por los afios de la
Revoluciéon Nacional, hasta la actualidad en que se esta plan-
teando su reformulacién de la Ley General del Trabajo, el de-
sarrollo institucional de las regulaciones del mercado ha sido
restringido, dependiendo ello de la capacidad relativa de las
instituciones sindicales para hacer respetar las normas conquis-
tadas. La estructura normativa se caracterizd, asi, por ser inaca-
bada y fragmentaria, como lo fue el papel de la clase obrera en
el seno de la sociedad boliviana.

La Ley General del trabajo data de 1939 y de 1943 su Decre-
to Reglamentario. 40 afios mds tarde se han llegado a registrar
2.500 disposiciones complementarias, ampliatorias y modifica-
torias de la Ley, expresadas en, al menos 500 Leyes, Decretos
Supremos y Resoluciones Ministeriales {Granado, 1991:21),
mostrando dicho desarrollo la multiplicidad concurrente de las
parcialidades Que han intervenido en su elaboracién.

Un hito importante fue el reconocimiento de muchos aspec-
tos centrales de esta legislacion en la Constitucién Politica del
Estado vigente (1967), donde se establece el principio de inter-
vencion y tutela gubernamental en torno a condiciones
minimas para los trabajadores en las relacionesproductivas. En-
tre las principales: salario justo, jornada minima, contratos, tra-
bajo de mujeres y menores, descansos, ocupacion y estabilidad
laboral y beneficios colaterales, declaracién en comisién de los
representantes sindicales, etc. La Constitucion Politica del Esta-
do reconoce el derecho colectivo al garantizar y proteger la sin-
dicalizacién y del derecho a la huelga. (Granado, 1991: 21)

Sin embargo, se observa una debilidad institucional en la
regulacion del mercado, expresandose aquella en la ausencia de
una linea, establecida, de accién legislativa o reglamentaria.
Esta accién se redujo a complementar vacios, diversificindose
éstos en la medida en que se diversificé y diferencié la fuerza
de trabajo sobre la base de la accion sindical. Las desigual-
dades y profunda diferenciacion en la fuerza de trabajo bolivia-
na se expresa asi, en la reglamentacién laboral. La capacidad
normativa y reguladora de la legislacién no se funda sobre un
sistema institucional, en el que todos los trabajadores tienen ga-
rantizados sus derechos, sino sobre el desarrollo de particulari-
dades sectoriales y de grupos, basindose éstas, repetimos, so-
bre el poder sindical particular. De aqui procede la ausencia de
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una normatividad laboral, generalizable, armonizada y concor-
dante con la realidad del mercado de trabajo. Asi, la regulacion
del mercado se ha expresado en avances y retrocesos, en nuevas
reglamentaciones y olvido de las mlsmas en restablecimiento
del poder sindical y contramarchas °.

Un ejemplo de lo anterior es el contrato colectivo, explicito ya
en las primeras leyes laborales de 1942, pero que en realidad
s6lo se implementd en los trabajadores mineros y en los de fe-
rrocarriles, en cuyos sindicatos se suscribieron convenios sobre
temas econémicos y sociales. El mismo caso de observa en cier-
tas empresas privadas grandes, como fue el de los trabajadores
de la empresa de calzados de Cochabamba. (ILDIS, 1990: 85).

La diversidad de normas legales referidas a aspectos puntu-
ales y a sectores particulares, no se ha visto contrapesado por
una sistemdtica juridica, existiendo todavia una serie de vacios
legislativos, los que han sido llenados tinicamente por la accién
obrera en sus momentos de mayor poder sindical.

La secuela de esta situacién es la ausencia de institucionali-
dad estable y generalizable al conjunto del mercado de trabajo:
ausencia de un seguro de desempleo, proliferacién del empleo
eventual, etc.; son una muestra de esta gran debilidad y de lo
restringido de las conquistas.

Otro ejemplo de la debilidad institucional se expresa en el
sistema de seguridad social. Debido a que cada sector de acuer-
do a su capacidad luché por conquistas sectoriales de grupo, el
resultado a nivel del seguro social fue la proliferacién de cajas
de salud y de fondos complementarios por sectores. Esta dis-
persion fue una de las principales causas de la debilidad del sis-
tema de seguridad social tanto en los servicios de corto como
de largo plazo.

A ello se le suman otros dos aspectos: la evasién de las im-
posiciones y debilidad del sistema de control estatal, y la desca-
pitalizacion ocurrida a raiz de las politica monetaria durante el
periodo de la UDP, 1982-1985.

Segiin informacién obtenida de la Caja Nacional de Seguro,
(cuadro 7) en el momento actual figuran en Bolivia 34.888 em-

9 H sector regulado por excelencia durante los ltimos 40 afios fué el de la
mineria estatal. Un indicador de ello es la estructura altamente compleja
del salario minero, asi como de las abundantes y diversificadas conquistas
de los trabajadores de la mina.
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presas registradas en el Registro la Renta Interna, de las cuales
s6lo 11.077 estdn cotizando en la Caja Nacional del Seguro y
5.184 est4n cotizando al Fondo de Pensiones Basicas. El sistema
de seguridad social, es una de las instancias en que las conquis-
tas laborales son generalizables al colectivo del mercado de tra-
bajo.

CUADRO7?

RELACION DE EMPRESAS POR REGIONES SEGUN LA
RENTA, LA CAJA NACIONAL DE SEGURIDAD SOCIAL
Y EL FONDO DE PENSIONES BASICAS

Departamentos Empresas Empresas Empresas
registradas que cotizan  que cotizan
en la Renta En C.N.S. En F.P.B.
La Paz 12,678 3,558 2,39
Sucre 1,106 459 124
Santa Cruz 7478 2,819 1,247
Oruro 2,246 682 288
Tarija 1,101 321 123
Potosi 1,147 949 42
Cochabamba 7,234 1,954 914
Beni-trinidad 426 295 47
Cobija 115 40 5
Total General 33,531 11,077 5,184

FUENTE: A partir de Informacion del Fondo de Pensiones Basicas.

La Caja Nacional de Seguro atiende apenas el 21% de la
fuerza laboral, expresindose asi un aspecto importante del
caréacter excluyente de la proteccién laboral. Este aspecto, muy
importante a discutir, en funcién del futuro, muestra el impacto
negativo que ha tenido el desarrollo sindical boliviana en la
fragmentacion y debilitamiento de las bases del seguro social,
de su nula capacidad de inclusion generalizada.

Otro ejemplo importante puede ser lo ocurrido con los fon-
dos de vivienda. Estos proliferaron de manera similar en sus
beneficios de niicleos laborales, pero a raiz de las medidas de
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ajuste se consolidé un fondo unico, el Fondo Nacional de Vi-
vienda, el que funciona para la masa de los aportantes. Parale-
lamente el gobierno ha creado el Plan Nacional de Vivienda
Popular, el que pretende resolver la demanda de vivienda para
los sectores de bajo ingresos no aportantes.

4. Desarrollo estrategias informales en mercado

Una masa cada vez mayor de trabajadores elige hoy dia la
alternativa de la informalidad. No se trata solo de que en la re-
organizacién del mercado hayan sido excluidos, por diversas
de razones (educativas, desinversion, etc.), sino que, en muchos
casos de trata de una verdadera eleccion: es el caso de las coo-
perativas mineras, particularmente las auriferas y el sector del
contrabando, por ejemplo. El crecimiento del sector informal
de la economia no es un simple resultado de la crisis del sector
formal. Estd expresando una etapa de transicion de la eco-
nomia y consiguientemente del mercado de trabajo hacia otra
"formalidad” que todavia no conocemos ni percibimos.

El fenémeno del crecimiento de la economia no regulada es
ripido, no sblo en Bolivia, sino en todo el mundo. (Portes, 1989)
Esta ofrece ventajas importantes como es, por ejemplo, el juego
de la oportunidad, la rapidez de la accién, el retorno ripido y
con altas tasas de retorno, etc. Todo ello compensa sobrada-
mente los beneficios del mercado regulado.

Esta situacion tiene ademas su correlato a nivel politico en
el surgimiento de neo-populismo de muy diverso caricter el
que de una manera u otra ofrece una "institucionalidad” bas-
tante precaria al sector informal.

De todos modos sera dificil entender la crisis de la institu-
cionalidad del mercado de trabajo, si es que no se estudia a fon-
do el papel politico que se esta jugando en el marco de la infor-
malidad. Y no estamos asumiéndola en los términos
restringidos de PREALC, sino en un sentido mas amplio, el de-
sarrollo no regulado de la economia, de la accién social, de la
politica, de la cultura, es decir, de la institucionalidad de la so-
ciedad en general (Mansilla / Toranzo, 1991).

En este sentido, la institucionalidad que regula el mercado
de trabajo, en el mercado de Bolivia, estd dejando de ser un es-
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labén hacia otro tipo de mercado, debido al papel exclusivo y,
en algunos casos excluyente, del sindicalismo en su etapa ac-

tual.

Pero queda mucho por investigar en este campo, particular-
mente sobre la capacidad de la fuerza laboral de incorporar ex-
periencias ancestrales de organizacién y de defensa de sus con-
diciones de vida tradicionales, de tipo comunitaria. Un campo
importante de investigacion seria el papel que puede jugar este
tipo de organizaciones en el marco de la funcionalidad un mer-
cado de trabajo moderno.

Este campo de la informalidad no fué nunca un aspecto
considerado en las tesis politicas y sindicales de la COB, como
tampoco se incorporaron los grandes temas del campesinado.



B.

CRISIS FISCAL, ACCION SINDICAL E
INSTITUCIONALIDAD DEL MERCADO
DE TRABAJO

Los sindicatos prefirieron histéricamente la accion
directa, por lo que la institucionalidad referida a la regu-
lacion del mercado de trabajo fue muy débil y bastante
restringida a ciertos micleos centrales de la COB. Esta
circunstancia histdrica ha impedido el desarrollo de me-
canismos de regulacion mds generalizados e incluyentes
del colectivo laboral.

Distinguimos dos etapas importantes:

La primera va hasta septiembre de 1985 en que se emite el
decreto 21060 por el que se flexibiliza el contrato de trabajo y se
permiten todos los despidos que favorezcan la racionalizacién
de las empresas. Esta etapa va desde el mayor momento del
poder sindical y del enfrentamiento directo, como forma de re-
solucion de conflictos, hasta el maximo debilitamiento historico
del sindicalismo. El estado regulaba todo conflicto laboral, de-
bido a la oposicion de los sindicatos a la negociacién directa. En
1985 se llegd a una cifra récord de movilizaciones laborales 10y
el sindicato era simultdneamente un actor soctal y politico, pre-
dominantemente este dltimo. El caricter politico de las nego-
ciaciones con el estado llegd a su punto méaximo.

10 En 1985 se registraron aproximadamente 180 acciones sindicales de enfren-
tamiento por mes.
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Debido a esta dindmica y otros factores mas, en menos de
tres afios (1982-1985) el sindicalismo cayé a sus mas bajos ni-
veles institucionales tanto frente al estado como frente a la so-
ciedad y a los partidos, incluidos los de izquierda.

La sequnda etapa, de septiembre de 1985 hasta ahora, se re-
fiere a la puesta en marcha de la desregulacion, en contexto de
méxima debilidad sindical, con lo que se inician las negocia-
ciones directas entre trabajadores y empresarios: bajan extraor-
dinariamente las movilizaciones y éstas son menos politicas y
mas salarialistas; comienzan los mecanismos de negociacion en-
tre empresarios y trabajadores; la negociacion es cada vez mas
sectorial y fragmentada, a pesar de que se habla mas de nego-
ciacién y de convenios colectivos. Ello tiene su base en la frag-
mentacion del poder sindical, el que tiene origenes estructu-
rales y socio-politicos.

En este periodo en que la base institucional para que el esta-
do medie en las negociaciones esta muy poco desarrollada, los
sindicatos ejercen fuertes presiones frente a la COB para regre-
sar al juego politico y a la accién directa !

Por otro lado, el sindicalismo va comenzando, si nos atene-
mos a algunas de las més recientes expresiones, a desarrollar in-
cipientemente su condicién de actor social. Sin embargo, para
ello se requiere de un institucionalidad que atin estd débil, en
parte debido también a la débil existencia del mercado de traba-
jo-

1. 1982-1985; EL SALARIO Y EL CARACTER
POLITICO DEL SINDICALISMO

La lucha sindical durante los primeros afios de la ac-
tual crisis se caracterizo por concentrarse fundamental-
mente en torno al salario, lo que limitd su cardcter
politico tradicional. EI gobierno, por su parte, en su re-
lacién con el movimiento sindical, se concentrd en la de-
fensa de la estabilidad econdmica conquistada.

11 A ello estin recibiendo alientos de parte de los partidos politicos actu-
almente de oposicion.
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En 1982 se perfilaban las condiciones para una toma del
poder por parte de las organizaciones sindicales, a rafz del pres-
tigio conseguido con las fuerzas de izquierda. Hacia 1982 el
movimjento sindical boliviano estaba en la plenitud de su in-
fluencia politica y de su méaximo prestigio social, siendo sus ac-
tos considerados de gran significancia tanto para los partidos
de la izquierda como de la derecha. No ocurria lo propio con
los diferentes gremios empresariales, por lo que éstos veian,
con gran preocupacion, el alto nivel de las demandas, cada vez
mds radicales y sus ansias de poder. (Mansilla, 1989: 65)

El sindicalismo se habia desarrollado dentro de una "l6gica
militar” (Mayorga, 1987), aspecto que permeaba todas las ac-
ciones de la COB, sustituyendo, "por su bondad innata”, a las
demés instituciones de la sociedad civil, particularmente en el
campo de la regulacién del mercado de trabajo, ya que el objeti-
vo ideol6gico era la liberacion del proletariado. Ello se basaba
en la larga historia de éxitos frente a la debilidad del estado en
resolver los problemas de la profunda desorganizacién de la
economia. “"Los sindicatos mineros y luego la COB lucharon
con cierto éxito y con admirable tenacidad por el restableci-
miento de las libertades esenciales” [...] "Con esta contribucién
vital de las organizaciones sindicales se logré recuperar (en
1969, en 1978 y, sobre todo, a partir de 1982) el Estado de dere-
cho y un amplio espacio para la articulacién de las demandas
mas diversas.” (Mansilla, 1989: 69)

Lo que ocurre durante 1982-1985 en la sociedad boliviana
estd en estrecha relacién con lo sucedido con el sindicalismo
pieza fundamental de la misma. La sociedad boliviana se carac-
terizé por una baja estabilidad politica: numerosos golpes de
Estado, sociedad arisca e inddmita e irreverente frente al esta-
do, etc. Sus "formas de lucha, los métodos de hacer politica en-
tre 1982-1985 correspondian a las clisicas modalidades de solu-
cion de conflicto correspondientes a los instantes autoritarios.
En efecto, la COB, la Federacién de Mineros, las regiones, etc.,
apelaban a huelgas, manifestaciones, paros, bloqueos, formas
utilizadas, usualmente contra las dictaduras, pero ahora convi-
viendo con una democracia emergente y con un gobierno que
no respondia con represion”. (Toranzos, en ILDIS, 1990 b: 119).

Sin embargo, durante este periodo el nivel de instituciona-
lizacién del conflicto fue el mas bajo de toda la historia del sin-
dicalismo boliviano. Al concentrarse el conflicto en torno al sa-
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lario, la contrapartida fue el maximo nivel de atomizacién de
las luchas sindicales y las més bajas oportunidades de estable-
cer criterios minimos normativos, que contemplaran, por un
lado, las condiciones reales de las empresas en la determinacién
del salario, y por otro, las condiciones econdmicas y politicas
globales del pais. A una médxima institucionalizacion de la de-
terminacion del salario correspondié el mds bajo nivel de insti-
tucionalizacién del conflicto. En estas condiciones cada eleva-
cién del nivel salarial fue seguido de una fuerte caida del
salario real, lo que ahondé la ya profunda insatisfaccién laboral.

La frecuencia de la intervencidn, tanto estatal como sindical,
hizo que la existencia de las relaciones de mercado fueran muy
débiles. Asi mismo, se dificulté la capacidad para generar ins-
tituciones capaces de "crear mercado” en términos sociales y
econdmicos.

Los resultados de este corto periodo fue la hiperinflacion y
la ineficacia del estado para resolver demandas y conflictos, la
invalidez de los organismos existentes para crear espacios de
soluciones a los conflictos en un marco democratico representa-
tivo. Era el agotamiento de un modelo de la relacién entre el
Estado y la sociedad civil.

La sociedad civil habia estado supeditada bésicamente a
esta dindmica sindical de accién directa y de confrontacion. La
propia legislacién laboral habia quedado reducida al ejercicio
de las Cortes del Trabajo y la frondosidad de bufetes laborales
aliment6 a litigantes aislados y sus abogados.

2. QUIEBRA DEL SINDICALISMO Y MERCADO DE
TRABAJO

La sociedad comenzé a tener miedo, a nivel de todos
sus actores, ante la hiperpolitizacion sindical, basada en
ideas maximalistas.

Las elecciones se adelantaron un afio y se tomaron las medi-
das econdémicas y sociales entre las que se incluy6 el desmante-
lamiento del sector mds importante de la COB, la Federacion de
Mineros. Se despidieron 27.000 mineros, quedando la COMI-
BOL funcionando con apenas 6.000.
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A través del D.S. 21060 se liberé el mercado de trabajo de
todo tipo de intervencién proteccionista, enfrentandose el sala-
1i0 y el contrato al libre juego de la oferta y la demanda.

El Estado congeld los salarios del sector publico (D.S. 21060
y 21137), elimino todos los bonos colaterales al salario fu-
sionandolos al basico y sometiéndolos a tributacién. El bono de
antigiiedad fue rebajado y se eliminaron las retribuciones patro-
nales en especie.

De forma similar a la mineria estatal, la privada despidio
aproximadamente 10.000 y lo propio ocurrié en el sector indus-
trial y en la administracién piiblica (cuadro 5).

El proceso de desregulacién del mercado coincidid, asi, con
la pérdida de prestigio del sindicalismo en la solucion de con-
flictos, viéndose obligada la fuerza laboral a discutir condi-
ciones de trabajo y de salarios con la empresa privada de forma
individual, mientras que el Estado regula a sus propios emplea-
dos de acuerdo a los limites del presupuesto publico. Este no
podia ser siendo un elemento inflacionario, por lo que se pro-
pone cada afio un limite a la masa salarial.

En un marco de expansién del desempleo y del subempleo,
que alimentaron a su vez el ya abultado sector informal, y de la
consiguiente caida del poder adquisitivo de los salarios reales,
asi como de las fuertes restricciones por parte del gobierno para
negociar salarios, se carecia de instituciones capaces de regular
desde la sociedad civil el mercado de trabajo.

a) Lasituacién actual es altamente compleja debido, por un
lado, al margen presupuestario del gobierno en sus
negociaciones con las instituciones laborales y, por el
otro, a la baja capacidad de negociacién de éstas,
acostumbradas a ejercer acciones de presién e imposicién
antes que de negociacion.

No se han producido aiin los cambios en las formas de
accién tradicionales de los sindicatos, manteniéndose atin en és-
tas posiciones maximalistas, impuestas en parte por la intransi-
gencia de ciertos sectores, defensores de la utopia socialista por
la que han luchado desde hace més de 40 afios.

El sindicalismo sigue aun en posiciones de confrontacién,
condicionado ello por el bajo nivel de los salarios, los que ain
no han alcanzado el nivel de satisfaccién de las necesidades
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basicas; y por el profundo contenido politico que persistia en la
accién social.

Los sindicatos no han negociado nunca y tampoco lo pue-
den hacer ahora, no existiendo tampoco tradicién por parte del
gobierno y de los propios empresarios. Los primeros habian
delegado esta tarea al gobierno, el que imponia condiciones a
los empresarios , por lo que no se crearon nunca instancias ins-
titucionales. Para presionar al gobierno el sindicalismo uso la
presién ante cualquier problema por vanal que este fuera.

La COB carece de sindicalistas profesionales y dificilmente
los podra lograr, principalmente por razones econdmicas. A
raiz del S.D. 21060 de septiembre de 1985 la COB tiene que ser
asistida por profesionales externos al carecer de capacidad
econdmica para crear sus propio equipo de profesionales.

Por su lado, la politica del Estado se centra en la creacion de
empleo y en el crecimiento econémico. Las politicas salariales
deberdn estar en relacién con la capacidad de crecimiento
econémico, por lo que se trata de evitar condiciones inflaciona-
rias, manteniendo asi la estabilidad monetaria, conquistada con
tan altos costos sociales y politicos. Para paliar los problemas
de desempleo y subempleo se implementaron programas de
empleo masivo.

Paralelamente a estos propdsitos de politica general, no se
han implementado sistemas de conciliacion, arbitraje ni mejoras
en el sistema judicial del trabajo.

El Estado ha asumido la negociacién salarial en términos
globales, manteniendo el equilibrio del gasto fiscal a raiz de la
aprobacion anual del presupuesto. A ello se afiaden las nego-
ciaciones sectoriales en el caso del sector educacién (magisterio
y universidades), de los trabajadores de salud, petréleos y mi-
neria. Este ejercicio mantiene al Ejecutivo como el principal ac-
tor social del pafs, con escasos efectos institucionales a futuro.
El papel del Ministerio de Trabajo se ha centrado en la solucién
de conflictos aislados y puntuales.

En cuanto al sector privado, el Ministerio de Trabajo ha de-
legado a la empresa privada toda negociacién salarial. Tal de-
legacion es de caricter obligatorio y con escasos mecanismos
fiscalizadores y de control. No existen indicios de instituciona-
lizacién en este campo.

En el momento actual se esté trabajando en la revision de la
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legislacién laboral existente 12 con el propésito de elaborar una
nueva Ley General del Trabajo que recoja los cambios operados
a través de la nueva politica econémica, por lo que todavia ex-
iste una gran provisionalidad e improvisacion en materia de
legislacion laboral, aspecto que se presta a la corrupcién del sis-
tema juridico, postergandose asi cualquier tipo de instituciona-
lizacién acorde con la nueva situacién del mercado de trabajo.

Sin embargo la tnica institucion de referencia es el Ministerio
de Trabajo y Desarrollo Laboral, al que ni los trabajadores ni la
empresa privada conceden gran credibilidad: los primeros lo
consideran un instrumento de las clases dominantes y los em-
presarios ven todavia en €l un peligro para la caramente con-
quistada racicnalidad del mercado.

b) La institucionalizacién democritica y la recuperacion del
poder de intermediacién por parte de los partidos ha
obligado al sindicalismo a ubicarse mis en el campo de lo
social, no sin hacer importantes esfuerzos por seguir
jugando un papel politico.

El movimiento sindical ha perdido gran parte del apoyo
institucional que recibia de la izquierda, la que a su vez qued6
bastante mermada en su capacidad de mediacion politica.

La COB lucha hoy dia por recuperar su fuerza apoyandose
en sectores nuevos como el caso de los cocaleros de los Yungas
de La Paz y del Chapare en Cochabamba (regiones productoras
de hoja de coca), enfrentando una politica de diferenciacion in-
terna, debido a la modalidad de negociacion sectorial utilizada
e impulsada por los tltimos gobiernos. El periodo actual se ca-
racteriza por un intento de consolidar el caracter social de las
reivindicaciones, las que se han reducido a la discusion salarial.

El nivel de influencia sindical sobre el mercado de trabajo,
mis reducido que nunca en su fraccion formal, obligard a la
COB a concentarse en una dindmica para la que nunca estuvo
preparada, la negociacion. Todavia no ha enfrentado una
dindmica real de inclusién socio-laboral seria.

En esta negociacién no existen criterios de costos y produc-
tividad, ni el caso del sector publico ni del privado, que permi-
tan el punto de partida de una nueva regulacion. El resultado

12 En 1989 se presenté un Cédigo del Trabajo con el apoyo del PNUD y la
OIT, el que estd en fase de revision.
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es la reduccion aun mayor de la negociacion en torno al proble-
ma salarial, no existiendo parametros para regular las formas
de contratacién, quedando abierta la puerta para las diferentes
formas de empleo precario. Sobre ellas ni la COB ni sindicatos
individuales tienen una clara idea de la situacién. Aunque es
de esperar que éstas estén predominando, no existen un Bolivia
indicios de sisternas de subcontratacion como forma generaliza-
da, tal como se observa en varios paises de América Latina.

¢) Laempresa privada ha entrado en la escena con mayor
poder e instrumentos institucionales tanto a nivel
econdémice como politico.

No se observa atin un cambio positivo sustancial en el em-
presariado del pais, que se exprese en un gran incremento de
las inversiones. Su posicidn ain conservadora y defensiva obs-
taculiza los esfuerzos requeridos en materia de institucionaliza-
cidn de las relaciones obrero patronales.

La tendencia observada durante los tiltimos aifios ha sido el
uso del contrato temporal y eventual. Estos trabajadores son
excluidos del sindicato, lo que significa una ampliacion de las
franjas no reguladas de la fuerza de trabajo y un impulso a la
informalizacion del "sector formal™.

La institucionalizacion de la empresa privada es todavia
muy incipiente en muchos aspectos. La afiliacién de la empresa
a sus organizaciones es voluntaria: apenas el 10% de las empre-
sas estdn afiliadas a sus correspondientes federaciones o confe-
deraciones. En este sentido es impensable que se puedan con-
siderar niveles importantes de institucionalizacién de los
conflictos mds alld del nivel de empresa. Incluso éstos no pued-
en ser impuestos a no ser de forma individual, empresa por em-
presa, frente al Ministerio de Trabajo y sus trabajadores 13. Es-
tas instituciones sectoriales o regionales no tienen absolutamen-
te ninguna capacidad para inducir a sus afiliados a negociar
condiciones laborales o niveles salariales con sus trabajadores.
No se podria impulsar convenios colectivos, por ejemplo, los
que impulsarian un importante nivel de regulacién interna del
mercado de trabajo. Si no se puede negociar salarios, con me-
nos posibilidades se puede tratar produccién y productividad,
salud ocupacional, seguridad social, etc.

13 Ver Javier Lupo en: ILDIS, 1990: 95)
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La heterogeneidad del empresariado boliviano es otro
fuerte obstaculo a su institucionalizacién a nivel sectorial o re-
gional. Cualquier tipo de negociacion colectiva es practicamen-
te imposible en esta situacién.
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C

PERSPECTIVAS DE UNA NUEVA
INSTITUCIONAL DEL MERCADO
DE TRABAJO

En la medida en que se consolide el proceso de crecimiento
y se vayan produciendo los cambios esperados en la economia,
los impactos que se prevén en el mercado de trabajo deberédn
estar relacionados con los siguientes resultados durante la fase
de transicion actual:

El mercado de trabajo en los fragmentos mas jovenes y
urbanos se beneficiard de mejores niveles salariales, en
los sectores mas modernos de la economia (yacimientos,
mineria, industria moderna, y parte de la agroindus-
tria), los que se diferenciaran profundamente del resto
en los préximos afos, en términos tecnoldgicos y consi-
guientemente y de productividad.

Se prevé que la fragmentacién del mercado, la estratifi-
cacion y diferenciacién salarial se profundizarin ex-
traordinariamente en beneficio de los sectores de mayor
nivel de educacién y destreza.

El sector informal crecera a un ritmo algo superior al del
crecimiento de la poblacién, debido sobre todo a la in-
corporacion de poblacién joven y mujeres. Dado que el
crecimiento econdmico estara inevitablemente asociado
todavia al crecimiento de la pobreza, la incorporacion al
mercado serd una necesidad mds extendida.

Las intervenciones en el mercado, en la etapa actual, pue-
den dividirse en dos tipos, aquellas de adaptacion en la fase de
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transicion y otras de reestructuracién en funcién de la nueva e-
conomia, que se va perfilando débilmente.

La situacion actual no es la mejor para enfrentar institucio-
nalmente este momento de transicién, dado que los impactos
mayores han ocurrido precisamente sobre el nivel institucional.
Resumiendo algunos aspectos, se ha constatado:

*

Abandono del principio de tutela y proteccién estatal de
los sectores mas protegidos, particularmente la mineria
estatal y la administracién publica, sin que le sigan for-
mas alternativas de proteccién.

Debido al deterioro de la situacién econémica en gene-
ral, la inevitable centralidad del salario estd yendo en
detrimento de aspectos cualitativos del derecho laboral
como: salario justo y suficiente, salario minimo, jornada
maxima de trabajo, estabilidad laboral, carrera funcio-
naria, etc.

Liberacién de la fuerza de trabajo al enfrentamiento ne-
gociador ante la empresa privada, debilitandose todo lo
relacionado con el derecho colectivo, por lo que la flexi-
bilizacién {(ablandamiento) de las condiciones de contra-
to y de las relaciones laborales ha causado un deterioro
del ingreso y de los beneficios sociales.

Eliminacién de los pardmetros econémicos conquista-
dos durante largos afos de lucha sindical y que media-
tizaron las leyes del mercado. La incidencia de la accién
del estado se reduce al salario, desapareciendo muchos
aspectos de negociacion, que podrian evitar, en la actual
situacion, el enfrentamiento directo y al mismo tiempo
podrian constituir bases para una nueva institucionali-
dad.

En lo legal se observa el debilitamiento de los tribunales
de conciliacién a cargo del Estado y el incremento de la
ineficiencia burocratica de su administraciéon. El uso
que estd haciendo la empresa de la libre contratacion ha
debilitado el fuero sindical y la capacidad reivindicativa
del sindicalismno, sin dar tiempo a que éste se oriente en
funcién de los nuevos tiempos.

Se requiere de una nueva Ley General del Trabajo que in-
corpore no solo los requerimientos de una economia abierta,
sino también los impactos que ella va producir sobre la actual
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estructura del mercado: procesos de exclusion social. De per-
mitirlo la situacién institucional, deberia favorecerse un proceso
de discusion de la ley en torno a la cual pudieran ir establecién-
dose nuevos pardametros de comportamiento y de estructura-
cién institucional.

En este sentido vamos a referimos a algunos de los
obstaculos que se deberian allanar en la perspectiva de adapta-
cién y de transicion hacia una nueva institucionalidad del mer-
cado de trabajo en Bolivia.

1) Incrementar el nivel de informacién sobre el mercado de
trabajo que favorezca su flexibilidad, particularmente en
lo referente a una mayor movilidad laboral.

La fragmentacién y segmentacién del mercado son algunos
de los principales obstaculos a salvar. A ello se agrega el bajo
nivel de calificacién general del mercado lo que profundiza aun
més la rigidez del mercado.

Al mismo tiempo que se requiere de extensos programas de
formacién de mano de obra, de acuerdo con las demandas em-
presariales, se requiere también de informacion que alimente
los mecanismos de toma de decisiones. Estos dos aspectos son
elementales ante la necesidad de resignacién de mano de obra a
nivel sectorial y regional. Incluso la mano de obra que entra al
mercado Hega con la rigidez propia de un mercado con baja
movilidad.

Al respecto, a pesar de los esfuerzos emprendidos por el
INE, durante los dltimos afios, la cobertura de la informacién
sobre el mercado de trabajo en Bolivia, tanto a nivel sectorial
como regional, es deficiente. Por el momento, es imposible
evaluar correctamente el impacto de las medidas de politica
econémica con el objeto de disefiar politicas de corto y mediano
plazo. No existe informacién adecuada sobre oferta y demanda
de trabajo en términos especificos para cada uno de los sectores
productivos.

Es practicamente imposible, por el momento, obtener infor-
macién sobre subutilizacion de la fuerza de trabajo, asi como
tampoco de la posibilidad de recursos humanos para las nuevas
inversiones econdmicas en sectores como mineria, hidrocarbu-
ros, agricultura moderna, industria, etc.
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No existe una sola instituciéon con bases de datos adecuadas
que permitan un sistema global y permanente de informacién
sobre la situacién y evolucion del mercado de trabajo a nivel re-
gional y sectorial (Delons.1988: 107), tanto en los estratos de
baja calificacion como en los estratos de técnicos y profesio-
nales. Esta es una urgencia de primer orden en las principales
ciudades del pais.

Desde hace unos afios existen fuentes estadisticas, las que,
fortalecidas de forma sistematica, serian de gran importancia:
censos y encuestas demograficas, encuestas de hogares, encues-
tas de establecimientos, registros estadisticos del sector piblico
(todavia muy elementales), y registros empresariales con cober-
turas muy poco completas. La utilizaciéon de estas fuentes de
informacién es todavia muy incipiente y poco adecuada a los
fines de modificacion del mercado.

Con tan bajos niveles de conocimiento basico, buena parte
de los mecanismos de calificacién de la fuerza laboral corren
grave peligro de fracasar.

2) Laadaptacién del mercado mediante un proceso en el que
intervengan todos los actores, el Estado, los empresarios y
los trabajadores.

Este es un campo en el que se deberian establecer mecanis-
mos interinstitucionales conjuntos para el aprendizaje de la ne-
gociacion.

El perfil de las nuevas inversiones, al tiempo de responder a
los requerimientos de la apertura de la economia, deberia con-
siderar un periédo de transicién y concertacién entre el estado,
en su asignacion de recursos, los empresarios, en su capacidad
de inversion, y los trabajadores, en la negociacién sobre la base
de costos de produccién y salarios.

Muchos aspectos de la legislacion vigente son todavia de ac-
tualidad y deberian servir para evitar las acciones de hecho que
crean desconfianzas miituas e impiden que las reglas de juego
se cumplan por ambos lados.

Deberian funcionar comisiones permanentes de discusién
sobre las bases de una nueva legislacion laboral que facilite la
flexibilidad en la localizacién de la oferta de fuerza de trabajo,
pero sin menoscabar la situacién de los trabajadores, tanto en
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relacién con el ingreso, como con el conjunto de las relaciones
laborales.

:Cémo hacer para que la flexibilidad de la relacién laboral
(que significard menores costos fijos para las empresas y que
podria facilitar un incremento del empleo, a raiz de mayor in-
versién) no implique necesariamente una precarizacién laboral
y un debilitamiento de los derechos laborales reconocidos na-
cional e internacionalmente? (Garcia, 1991: 45) Es necesario
para ello repensar la situacién actual a partir de parametros me-
nos contaminados por la crisis y las politicas de ajuste. Los
analisis comparativos del proceso en otros paises de fundamen-
tal.

Es necesario que la nueva institucionalidad incorpore las
diferentes responsabilidades y aportes especificos de los tres ac-
tores implicados. En el sisterna se debera incorporar a los sec-
tores no incorporados al mercado formal, en orden a que las de-
cisiones se caractericen por la inclusion de los sectores
excluidos de los beneficios sociales.

3) Necesidad de politicas orientadas a la institucionalizacién
del mercado.

Las politicas laborales serdn de gran importancia en los
proximos aios debido a la importancia que tendra el mercado
laboral en relacién con el resto de la sociedad, sobre todo ante
la necesidad de revertir los procesos de exclusion social que ca-
racterizan la etapa actual de transicién. Se debera pensar sobre
la posibilidad de que, desde el mercado, se puedan conducir
politicas de inclusion social y de reduccién de las grandes bre-
chas sociales y econdmicas.

Los intentos de politica méds importantes se han orientado a
resolver el problema de la creacién de puestos de trabajo, los
que no deberan excluirse debido a los impactos sociales de la
recomposicion de la economia. Se carece atin de politicas es-
pecificas institucionalizadas y dotadas de mecanismos operati-
vos en materia de recursos humanos, orientadas a resolver de-
sequilibrios que permitan enfrentar las dimensiones formal/
informal, sector rural /urbano.

El mercado laboral urbano sufre de rigidez y falta de flexi-
bilidad, lo que es un problema para la estrategia de apertura
econémica con crecimiento del empleo. Es practicamente im-
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posible, en estas condiciones, desarrollar politicas de reasigna-
cién de recursos humanos.

No existen politicas que orienten una desregulacién ordena-
da y consensual de la economia en beneficio de una necesaria
interaccion entre el sector publico y el privado, por lo que se re-
quiere apoyar a ciertos sectores econémicos que permitan incor-
porar de forma selectiva nuevas ocupaciones y calificaciones en
sectores modernos.

Se carecen de mecanismos de organizacién de un mercado
tan heterogéneo y segmentado como el boliviano, para lo que se
requiere de politicas explicitas y sustentadas con mecanismos
operativos de informacion adecuados.

Una politica institucional debera fortalecer la constitucién y
puesta en marcha de un mecanismo, diseftado ya en el D.S.
21060, el Consejo Nacional de Politica Social y su mecanismo
operativo asesor, con la misién de investigar y elaborar pro-
puestas para resolver la problematica del empleo y de los recur-
s0s humanos.

En el caso boliviano es urgente una politica de recalificacion
de la fuerza de trabajo en funcién de las nuevas demandas pro-
venientes de la modernizacién de algunos sectores empresaria-
les. Este problema no seria tan grave si se tiene en cuenta que
el proceso de modernizacién aiin no hagenerado demandas in-
solubles, por su volumen, en el mercado actual y sobre la base
de las actuales instituciones. De todos modos el Instituto de
Formacion y Capacitacion Laboral, INFOCAL, requiere de pro-
fundos ajustes como punto de partida. Las otras instituciones
que trabajan en este terreno no coordinan sus actividades y so-
bre todo se orientan a la capacitacion de pequefios empresarios,
sector artesanal y de autoempleo. Este tltimo si bien no se
debe descuidar, no es el prioritario en la perspectiva de una
modernizacién de la produccidn.
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A ocho aiios de iniciadas las politicas de ajuste, orientadas a
la liberacién del mercado laboral, quedan ain pendientes mu-
chas preguntas, ausencias y vacfos en las instituciones labo-
rales. No existe aun capacidad para enfrentar los principales
problemas que afectan el deterioro del salario y del contrato de
trabajo, aunque sea de la pequefia proporcién de trabajadores
en condiciones de proteccion, negociacién colectiva, capacidad
de representacion de los empresarios, etc. A ocho afios de
politicas de liberalizacién, paradéjicamente las relaciones de ne-
gociacion en el mercado de trabajo siguen igualmente estatistas
como hace 50 afios. La negociacién colectiva, aunque sea solo a
nivel de empresa, no es una practica adquirida, ni siquiera bajo
la modalidad impuesta por el Ministerio de Trabajo. El empre-
sariado no ha tomado este tema como algo importante y se sigue
dentro de la inercia de las indefiniciones del Articulo 134 de De-
creto Reglamentario a la Ley General del Trabajo de 1943 14,

14 "Las federaciones o confederaciones deberan obtener la personeria juridica,
en las mismas condiciones establecidas para los sindicatos y, en tal caso, go-
zaran de los mismos derechos que éstos, agregandose el de representar a los
sindicatos adheridos”. Decreto Reglamentario, Art. 134, 1993. Como se ob-
serva no se hace ninguna alusién, en relacién con la negociacién colectiva, a
Ias federaciones o confederaciones empresariales. Ni se prohibe ni se alien-
ta nada. Pero, por su lado, a la Confederacién de Empresarios Privados de
Bolivia, en sus estatutos, se le prohibe negociar salarios y otras condiciones
de trabajo a nombre de los asociados.
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Las instituciones sindicales y particularmente la Central O-
brera Boliviana (COB), que siguen siendo la base de la protec-
cién de los diferentes sectores laborales, requieren de cambios
en la orientacion de su papel y en su practica; ésta se circun-
scribe en realidad a los trabajadores del Estado y a unos pocos
sindicatos importantes.

Por su lado las instituciones laborales del Estado enfrentan
aun debilidades para poder cumplir con sus funciones normati-
vas. Los esfuerzos para adecuar los viejos mecanismos legales
(Ley General del Trabajo) a la nueva situacién creada por una
economia mas abierta. Se requiere de una legislacion menos
protectiva y mds abierta a la concertacién. Por su lado las insti-
tuciones de los empresarios necesitan descubrir su rol en la re-
gulacion de las relaciones laborales.

(Cudles son las principales dificultades que estin encon-
trando estos tres sectores (El Estado, los trabajadores y los em-
presarios) y cudles son los desafios para alcanzar nuevos con-
ceptos y desarrollar practicas institucionales renovados?
Durante los primeros anos de las politicas de ajuste, 1985-1989,
las instituciones parecian orientarse hacia la practica de la nego-
ciacioén, sin embargo, durante la etapa 1989-1993, particular-
mente durante 1992 y 1993, este comportamiento se invirtid,
profundizandose los niveles de enfrentamiento entre trabaja-
dores y Gobierno.

En el presente trabajo nos referimos a la institucionalidad
del mercado laboral, analizando las préicticas observadas en las
negociaciones de los Gltimos 4 afios y particularmente de 1993,
rescatando las principales lecciones aprendidas y concluyendo
sobre los vacios actuales en las instituciones del mercado de tra-
bajo.

Dividimos el trabajo en cuatro capitulos:

En el primero se describe, por un lado, las principales modi-
ficaciones institucionales que se operaron con motivo de las
politicas de ajuste y, por otro, las limitaciones observadas en la
Ley General det Trabajo (LGT) de 1942, asi como la necesidad
de un nuevo cuerpo legal, actualmente en discusion.

En el segundo capitulo describimos la practica de la negocia-
cién y defensa del salario de los trabajadores del Estado y del
sector privado que se ha venido imponiendo desde hace varios
afos.
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En el tercer capitulo y para ejemplificar lo anteior y los pro-
blemas que de ahi emergen, se describe la lucha por el salario y
otras condiciones del mercado de trabajo en el sector pblico,
asi como sus consecuencias para el sistema institucional, reali-
zada entre enero y marzo de 1993.

En el cuarto capitulo de consideraciones generales nos refe-
rimos a las posibles alternativas que le quedan al sindicalismo
en el mercado de trabajo en Bolivia, al estado y al empresaria-
do.
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A.

MEDIDAS DE AJUSTEE
INSTITUCIONALIDAD LABORAL

Desde 1985, en que se inicia un programa de ajuste, Bolivia
entra en un proceso de estabilidad econdmica, politica e institu-
cional; logra estabilizar su economia, reducir la inflacién desde
niveles hiperinflacionarios, alcanza una gran estabilidad
politica, encarando con muy buenas perspectivas un cuarto
periodo democratico, logra la aprobacion de leyes que generan
confianza en varios niveles: sector bancario, minero, exporta-
ciones. Se logran importantes compromisos de cooperacién in-
ternacional y asistencia técnica. Es decir, durante los ocho afios
transcurridos entre 1985 y 1993 se han sentado las bases para
construir un equilibrio macroecondémico.

A nivel social quedan todavia muchos vacios, particular-
mente en lo que se refiere a la estructura institucional. En el
mercado laboral la situacién es de un gran rezago con respecto
a otros niveles: se ha incrementado la tension social hasta ni-
veles peligrosos; la asincronia entre el comportamiento de la e-
conomia y el problema del empleo e ingreso urbanos se ha am-
pliado, asi como entre las demandas potenciales de la economia
y la capacidad del mercado para responder a ellas. La situacion
econdmica global y la social van por caminos y a ritmos muy
distantes.

La precariedad institucional estd mencionada en la propia
Estrategia Nacional de Desarrollo. Este reciente documento
sefiala algunos de los principales puntos referidos a los aspec-
tos legales de la institucionalidad del mercado de trabajo (Mi-
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nisterio de Planeamiento y Coordinacién, 1992) resume algunas
de las principales debilidades de las instituciones laborales, tan-
to a nivel del Gobierno como de los trabajadores y de los em-
presarios; asimismo, sefiala la urgencia de una adecuacion legal
en funcién de las nuevas condiciones del mercado.

En el marco de una sociedad democritica es necesario bus-
car espacios de concertacién y mecanismos de administra-
¢idn del conflicto.

"La regulacion de las relaciones obrero-patronales se rigen
hasta el momento por la Ley General del Trabajo de 1942,
por su Decreto Reglamentario de 1943, por mds de 2.500
disposiciones complementarias, modificatorias o ampliato-
rias expresadas en mds de 500 decretos ley, decretos supre-
mos, resoluciones supremas y ministeriales, dirigidas a cu-
brir las lagunas de la Ley General del Trabajo, referidas a
los trabajadores del sector piiblico, maestros, Fuerzas Arma-
das (FF.AA ), Policia, trabajadores agricolas, y otros sectores
laborales."

En este conjunto de cuerpos legales persisten contradic-
ciones que resultan en conflictos adicionales a los laborales.
La mayor parte de las disposiciones modificatorias y am-
pliatorias se orientan a modificar la normatividad indivi-
dual, no la colectiva, basdndose en el contrato de trabajo y
no en la relacién de trabajo.

Desde un andamiaje protectivo y no de concertacién regula-
da, se termina generalmente en la solucién de los conflictos
por la fuerza o con intermediaciones de terceros. Entre 1982
y 1986 se produjeron 1.332 huelgas 1%, de las cuales 766 fue-
ron de cardcter reivindicativo salarial y 566 por conflictos
de derecho, generalmente exigiendo que se aplique la ley.

No existe una normativa ni ningtin mecanismo para la ad-
ministracion de los conflictos, lo que hace que generalmente
la salida de los mismos ocurra después de largas y profun-
das confrontaciones entre partes.

"Otra limitacién de la ley es que sélo otorga la posibilidad
de negociacién a los sindicatos” y no a las organizaciones
de empleadores, siendo los primeros los tnicos con perso-
neria para representar a sus afiliados. Esta situacién "alien-

15 Registradas en el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral.
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ta el ausentismo y limita la capacidad empresarial para re-
solver problemas internamente, acrecentando la busqueda
del Estado para la solucion del conflicto”.

- La Ley General de! Trabajo protege sélo a quienes estable-
cen relaciones de trabajo contractuales formales, "excluyén-
dose a la mayor parte de la fuerza de trabajo que desarrolla
sus actividades en el sector informal urbano y en el sector
agricola tradicional"”.

Las medidas de "ajuste estructural”, iniciadas por el Gobier-
no boliviano a partir de 1985, incluyeron modificaciones al mer-
cado de trabajo, entre las que destaca la libre contratacion esta-
blecida mediante el D.S. 21060, asi como la libre fijacion del
precio de la fuerza de trabajo y los reajustes por incrementos
salariales.

La flexibilidad del mercado de trabajo en relacién con las
nuevas condiciones requeridas por las medidas de ajuste no ha
recibido la atencién adecuada por parte de los sectores implica-
dos, el Estado, los sindicatos y las organizaciones empresa-
riales; las Gnicas medidas fueron la desregulacién del contrato
de trabajo y del salario en favor del sector privado y la regula-
cion estricta del salario en el sector piblico, habiéndose mante-
nido un mercado de trabajo extremadamente rigido y poco ade-
cuado al crecimiento esperado después de las medidas de
ajuste.

La desregulacion sélo se circunscribe al sector privado re-
gulandose, por el contrario y de forma muy estricta, el sector es-
tatal a través del D.S. 21137 16, Este decreto, refiriéndose al sec-
tor privado establece que "se aplicaran unicamente las
disposiciones que le sean expresamente conferidas" y éstas son:
el pago de 12 sueldos mensuales y aguinaldo, el bono de an-
tigiledad sobre la nueva escala y el bono de produccién.

Todas las disposiciones posteriores a estos dos decretos se
refieren exclusivamente al sector estatal, convirtiéndose éste en
el protagonista social mis importante, dejandose al sector pri-
vado que concerte libremente con el trabajador sobre la base de

16 DS. 21137, complementario del 21060 reglamenta la nueva modalidad de la
asignacién del incremento salarial a los trabajadores y empleados del sector
ptblico, conteniendo disposiciones relacionadas con la estructura salarial,
con los recursos del Tesoro General de Ia Nacién (TGN), la restriccién del
gasto priblico y la racionalizacién del personal.
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dos aspectos centrales: el salario minimo y 12 sueldos, mas un
aguinaldo al aiio.

El D.S. 22407, de enero de 1990, en su articulo 50. se refiere
a la politica salarial en el sentido de que "debe ser compatible
con los objetivos de estabilidad, sin la cual no es posible el creci-
miento econémico sostenido y el desarrollo social”. Con respec-
to al sector privado, se sigue sosteniendo que los aumentos sa-
lariales serfan concertados entre empleados y empleadores. En
relacién con las organizaciones sindicales se expresa un reco-
nocimiento explicito de las mismas y de su estabilidad
econdmica e institucional.

Surge, asi, una institucionalidad dual que eleva la impor-
tancia social y politica del sector publico en momentos en que,
este sector dejaba de tener importancia econémica. Esta si-
tuacién no ha sido atn asimilada plenamente por la COB, al
mismo tiempo que deja nuevamente fuera de la escena princ-
pal al sector empresarial.

Sindicalmente, el sector estatal ha perdido la unidad y cen-
tralidad que tenia, cuando la importancia de la mineria en el
pais dio la hegemonfa y conduccion a la Federacion Sindical de
Trabajadores Mineros de Bolivia (FSTMB), al interior de la Cen-
tral Obrera Boliviana (COB). Ahora, la situacién es muy dife-
rente. A partir de 1985 la disgregacion y dispersion es una ca-
racteristica de estos tltimos 8 afios. Disgregacion y dispersion
que no sdlo separan a las clases medias de los obreros, sino mu-
cho méis compleja, que demarcan las diferencias y distancias en-
tre fabriles, mineros, constructores; maestros, comerciantes,
campesinos, exacerbando diferencias entre departamentos; es
decir, se potencian las racionalidades sectoriales. (Ver MOLI-
NA, 1993) Por las mismas razones el sector privado asume un
comportamiento mas sectorial y desarrolla sus negociaciones
con los empresarios, empresa por empresa.

En la gestion de 1991, con la cooperacién del Programa OIT-
PNUD el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral (MTDL)
elabora un anteproyecto de Ley General del Trabajo y que trata
de incorporar la legislacion dispersa. Este proyecto en sus VII
titulos y 299 articulos propone una codificacién moderna, sus-
ceptible al enriquecimiento del didlogo entre el Estado, los em-
presarios y los trabajadores.

Destacan los siguientes aspectos: (GUTIERREZ, 1992)
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- Incorporacion a la LGT a los trabajadores de la agricultura
de la ganaderia y afines.

- Incorporacién de la "suspension del contrato de trabajo” con
doce causales, frente a la legislacién vigente que sdlo esta-
blece la suspensién motivada por la prestacién del servicio
militar.

- Establece que el derecho a indemnizacién por retiro vo-
luntario o causal justificada se adquiere a un afio del contra-
to y no a los cinco que establece la legislacion vigente.

- Para la fijacién del salario minimo se establece un sistema
tripartito paritario entre el Estado, los trabajadores y los em-
pleadores.

- Se da importancia al convenio colectivo, al trdmite de nego-
ciacién y procedimientos de solucién de los conflictos colec-
tivos de trabajo, incorporandose instrumentos institucio-
nales modemos como el "contrato ley” y el "arbitraje
voluntario”.

La reaccién de la COB al Proyecto sefiala que "las pretendi-
das reformas de la LGT constituyen una imposicién del neoli-
beralismo" acorddndose, en su IX Congreso de marzo de 1992,
"rechazar categdricamente el anteproyecto de LGT por ser aten-
tatorio a los derechos de los trabajadores”. Por su parte los em-
presarios privados no han hecho ningin esfuerzo por analizar
ni respaldar dicho proyecto de LGT.

Como ocurrié con otros instrumentos legales orientados a la
modernizacion del Estado, se requiere un proceso de discusién
y concertacion. Este aspecto no se ha alcanzado aun debido a la
falta de interés de parte de los sectores implicados y la debili-
dad todavia persistente del Ministerio de Trabajo. Pero, sobre
todo, esta apatia se debe a que la practica del conflicto y del en-
frentamiento sustituye, en los hechos, el mecanismo regulador.

El conjunto de instituciones y figuras de ia legislacion labo-
ral sdlo sirven, en la préctica, para la resolucién de problemas
via la legislatura del trabajo, lo que no es poco. Estos instru-
mentos tienen escasa vigencia para la solucion de conflictos re-
guladores del mercado en el desempeiio cotidiano de éste. La
regulacién del mercado ocurre por la via de la practica sindical
y de la negociacién con el Estado.

Hasta la dictacién de la nueva Ley de Organizacion Judicial
del 18 de febrero de 1993 (ley 1455), la Corte Nacional del Tra-
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bajo era el tribunal especial sobre la base de las competencias
que le asigna la Constitucién Politica del Estado y a lo regla-
mentado en el Cédigo de Procesal del Trabajo. A partir del 18
de febrero se modifica la estructura especial de la "judicatura
del trabajo” incorpordndola a la judicatura ordinaria, junto con
las “judicaturas de minerfa, administrativas, fiscal y tributaria”
en una sola sala denominada la "Sala Social, de Mineria y Ad-
ministrativa”. A juicio de expertos del Tribunal del Trabajo,
esta nueva situaciéon impedird el tratamiento especializado que
se debe dar a los litigios en materia laboral. (Claure, 1993).
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B

LA PRACTICA DE LA NEGOCIACION
SALARIAL

¢Cudl es la practica de la negociacién laboral en el sector
publico y el sector privado?.

1 En el sector piiblico

La practica de los dltimos afios se restringe a la definicién,
por parte de los Ministerios de Finanzas y El Consejo Nacional
de Planificacién (CONEPLAN), de la masa salarial y su incre-
mento para el afio en curso. Los trabajadores de las diferentes
instituciones piiblicas intervienen s6lo en la definicion de la dis-
tribucién porcentual del monto salarial, es decir, en la defini-
cion de la curva salarial, con excepcion de los empleados de la
administracién central que no participan en nada.

Los actores principales de estas negociaciones suelen ser
generalmente los trabajadores de la educacion, de la salud y los
mineros de la Corporacién Minera de Bolivia (COMIBOL).

En estas negociaciones se definen, por ejemplo, el incremen-
to salarial global y los incrementos sectoriales, el monto del sa-
lario minimo!” y el incremento que servird como referencia al

17 El gobierno fija periédicamente el monto del salario minimo mensual. Este
define los montos minimos, por debajo de los cuales no se puede contratar a
nadie; al mismo Hempo sirve de base para la determinacién de las rentas
del sector pasivo y para la percepcidn del bono de antigiiedad, segiin se es-
tablece en el D. 5. 21060, Articulo 60.
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sector privado. Otros puntos del pliego anual de la COB, que
se negocian conjuntamente con &stos, se refieren a aspectos
muy particulares de la politica del Gobierno con respecto a las
empresas piiblicas, a la estabilidad de los dirigentes sindicales,
etc.

Esta negociacién y regulacion salarial afecta aproximada-
mente a unos 185.000 trabajadores, sin contar al personal de las
FF.AA. y la Policia.

Durante los 1iltimos afios se ha producido una recuperacion
paulatina del salario real, el que habia experimentado una caida
en los primeros afios de aplicacién de las medidas de ajuste
(1985-1987). Esta recuperacion contrasta con el argumento de la
COB referida a la pérdida del salario real. El Gobierno se re-
fiere a su gestion y la COB, probablemente, al periodo de los
ocho afios de ajuste 18.

CUADRO 1

INDICE TRIMESTRAL DE REMUNERACIONES
SECTOR PUBLICO Y PRIVADO

Base: 1987=100

Periodos Sector Piblico Sector Privado
Total Admi. Empres.| Total Miner. Indust. Servic.
Centr. Piblic. Manuf.

Dic. 88 1208 1247 1322 | 1271 1262 1168 1141
Dic. 89 1101 1112 1273 | 1286 1174 1152 1310
Dic. 90 1171 1114 1224 {1323 1175 1197 28.6
Dic. 91 125.2 1204 1533 | 1338 1429 1174 1309
Mar.92(p) 1338 1320 1598 | 1342 1496 1233 1365
Jun.92(P) 1385 1347 1598 | 1421 1493 1233 1355
T. crecim.
Dic, 88/

Jun. 92 14.6 8.0 20.8 11.8 18.3 56 18.8

FUENTE: INE-DES/Div. Empleo y Salarios. Boletin No. 7 Nov. 1992,
Citado en Gobierno, 1992, pag.8 ; (p) Datos preliminares.

18 COB, Pliego de la Central Obrera Boliviana, diciembre de 1992; Gobierno,
Respuesta del Gobierno al pliego de la Central Obrera Boliviana. Estos sala-
rios han sido calculados por Miiller & Asociados, 1992, 311-321.
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Las negociaciones llevadas a cabo durante los dltimos afos
tuvieron como mete, no sélo el equilibrio de los sueldos con re-
specto a la tasa de inflacién, sino de la recuperacién de la caida
del salario, como se puede cbservar por el cuadro 1.

El sector de las empresas piiblicas, particularmente las pro-
ductivas descentralizadas, al contar con ingresos propios y no
depender tan estrictamente de las determinaciones salariales
del Gobierno Central, eleva el salario real de forma significativa
con respecto al observado en la administracion central, la que
depende en su presupuesto del los aportes del Tesoro General
de la Nacién (TGN).

A pesar de las restricciones establecidas por las politicas de
ajuste, es importante reconocer una leve y muy lenta recupera-
cién del salario. Las diferenciaciones al interior de la adminis-
tracién central se comprenderdn mejor a raiz de la practica de la
negociacion consistente en negociar sector por sector, frente a la
practica defendida por la COB de negociar para todo el conjun-
to de la masa laboral.

2. El sector privado

Desde 1990 se regulan los incrementos salariales del sector
privado, a través de la realizacién de convenios entre la patro-
nal y los trabajadores. La firma de estos convenios son obliga-
torios. El reglamento elaborado por el Ministerio de Trabajo y
Desarrollo Laboral (MTDL) se refiere a:

- La forma directa y obligatoria de realizar los convenios.
- Establece un plazo mdximo para la firma de un convenio.

- Los sindicatos tienen el reconocimiento para realizar la ne-
gociacién. En aquellos casos en que no existe un sindicato,
por no contar al menos con 20 afiliados, se puede constituir
una comision elegida, respaldada por el fuero sindical.

- En caso de no llegarse a acuerdos el MTDL interviene de
acuerdo con las disposiciones de la Ley General del Trabajo.

- El incremento acordado sera retroactivo.

- Es obligatorio presentar el convenio acordado ante el
MTDL para su homologacion.
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- Se establece una base referencial de incremento salarial para
efectos de concertacién.

La respuesta de los empresarios a esta norma ha sido positi-
va, en la medida en que el MTDL no exige sino una declaracion
escrita de los niveles salariales supuestamente pactados. Sin
embarego, la desobediencia al D. Ministerial ha sido importante
en 1993, dltimo de la actual gestion gubernamental. La iniciati-
va en la declaracion suele ser del empleador, ya que los trabaja-
dores carecen de suficiente informacidn y apoyo para el manejo
de este mecanismo en beneficio de los afiliados sindicales.

La préctica de los altimos afios ha convertido los "convenios
colectivos” en simples comunicados de parte de los empresarios
de los aumentos ofrecidos a los trabajadores. Sin embargo, se
puede sefialar esta practica como un avance institucional en la
relacién obrero patronal, como se puede observar por el cuadro
2, a pesar de la disminucién durante este dltimo afio.

CUADRO 2
EMPRESAS CON CONVENIOS COLECTIVOS DE
INCREMENTOS SALARIALES
ANO Empresas Numerode Tasa de Part.
Registradas (*) Convenios %

1990 e 78 -
1991 4.795 2.487 62.0
1992 5.296 3.065 58.0
1993 . 2.361 44.6

Fuente: MTDL, Consejo Nacional del Salario. (*) Se refiere
a las empresas que registran en el MTDL los contratos de personal.

Les cuadros 2 y 3 muestran como las empresas mds grandes
contribuyen con mayor niimero de respuestas positivas a la ini-
ciativa del MTDL. Los resultados en materia salarial también
muestran un leve incremento del salario real durante los
altimos afios (cuadro 1).
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CUADRO 3

TRABAJADORES BENEFICIADOS CON CONVENIOS
COLECTIVOS DE INCREMENTOS SALARIALES

ANO  Trabajadores Total Tasa de Part.
Registrados (*)  beneficiados %

1990 warn -—-- ----

1991 106.486 58.446 55.0

1992 137.486 93.962 68.0

Fuente: MTDL, Consejo Nacional del Salario; (*) Se refiere a los trabajadores
registrados en el MTDL mediante los contratos de personal.

Asi se ha consolidado un doble comportamiento en el sector
publico y en el privado: el pragmatismo de negociacién, empre-
sa por empresa, en el caso del sector privado y la practica de
conflicto y enfrentamiento en el caso de los trabajadores del sec-
tor piiblico. Comportamiento dual que afecta negativamente la
constitucion y fortalecimiento de las instituciones laborales. Es-
tas no van mucho mds alli del tratamiento salarial, no en-
contrdndose instancias para tratar problemas tanto o mas im-
portantes como, por ejemplo, las condiciones del trabajo.

3 Alcances y cobertura de la negociacién laboral

(A quiénes beneficia esta practica de negociacién?

La poblacién econémicamente activa (PEA) estimada para
1991 alcanza la cifra de 3.255.000, es decir el 51.3% de la pobla-
cién total del pais. Segun el INE, la tasa de desempleo en 1991
alcanza al 7.3%, por lo que la poblacién ocupada se estima en
3.017.400. La PEA urbana de las principales ciudades del pais
representa el 28% del total de la PEA del pais. (Anexo, A-1).

En 1976 el mayor empleador era el Estado con el 34% de los
empleados y en 1989 se estima que alcanzaba al 18.6%; en 1992
se mantiene cercano a esta proporcion. (MPC, 1992: 323).

Aunque la poblacién asalariada mostré una caida hasta
1989, se estima que su participacién ascendié a partir de 1989
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pasando del 46.4% al 50.3% en 1992 1°. (Anexo A-2). Esta caida
inicial de la poblacién asalariada se debi6 al impacto inicial de
las medidas de ajuste, las que afectaron principalmente al sector
minero. En este sector se produjo una reestructuracion, descen-
diendo el empleo en el sector estatal y subiendo en el sector de
la mineria chica y de las cooperativas. Las primeras ocupaban,
en 1985, 8.500 trabajadores y en 1992, se estima alcanzaba a
12.000. Las cooperativas, que en 1985 ocupaban aproximada-
mente 28.660 trabajadores, en 1992 ocupaban aproximadamente
53.500. (Anexo C-3).

Por todo lo anterior, se calcula que la poblacion sujeta a la
proteccion de las instituciones es una pequena parte de la po-
blacién ocupada. Si nos referimos a la poblacion ocupada urba-
na, el sector estatal representa el 204% 29. En el caso del sector
privado de un total de 137.486 trabajadores registrados en 1982
en el MTDL, de 93.962 se registraron sus convenios salariales, lo
que representa el 68% de los mismos. Esta fraccion de la pobla-
cién ocupada representa el 10.6% de la poblacién ocupada en
las ciudades capitales del pais. (Anexo C-1).

Es decir, que la institucionalidad laboral del pais protege
aproximadamente al 31% de la fuerza laboral. Ello se debe al
pequefio tamafio de los asalariados en la PEA y particularmente
al alto porcentaje de ocupacion informal. La poblacion rural to-
davia representa un porcentaje muy alto de la poblacién total
(42%).

19 Otras estimaciones muestran una caida: 68.2% en 1976, el 54.5% en 1987 y el
53.9% en 1989. INE, Censo Nacional de Poblacidn y Vivienda de 1976, y el INE,
Encuesta Permanente de Hogares de 1987 y la Integrada de Hogares de 1989.

20 Estin excluidos el personal de las FF.AA, y de la policia. Se parte del su-
puesto de que el total del sector publico se beneficia de los ajustes salariales,
a pesar de que s6lo una parte de dichos ajustes han sido comunicados al
MTDL.
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C.

LOS PLIEGOS DE LA COB 1990-1993

Con el propésito ilustrar la forma de actuacién de las orga-
nizaciones laborales en el marco institucional del pais, ofrece-
mos a continuacion algunos de los principales rasgos del con-
flicto laboral que se desarrolld entre febrero y marzo del
presente aio por su valor ilutrativo de una préctica indudable-
mente degradada.

El ejercicio de negociacion salarial se presentan una vez al
afo, cuando el Congreso aprueba el Presupuesto General de la
Nacién. Establecida por éste la masa salarial global del sector
publico, de acuerdo a las previsiones financieras y los posibles
impactos en la inflacién, el Ministerio de Finanzas deja a crite-
rio de cada institucién la distribucion del monto que le corres-
ponde. Aunque existen ciertos criterios para su distribucion,
aqui es donde empieza la "guerra”

Por parte del gobierno se argumenta la insuficiencia de
los recursos y la defensa de la estabilidad y la lucha con-
tra la inflacion.

Por parte de la COB, se defiende sectorialmente una
mayor cantidad del "trozo de la torta”, a lo que se
afiaden una serie de reivindicaciones de caracter gene-
ral, que se refieren a la conduccion del modelo
econdmico en funcidn de las impugnaciones prove-
nientes del IX Congreso. Sin embargo los conquistas se
restringen generalmente, en un 90%, al tema salarial.
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1. El escenario de las negociaciones y las reglas de juego

El tema central y eje de las negociaciones entre los trabaja-
dores y el Estado es el salarial y donde la COB desempetia el
papel de mediador, jugindose, asi, el primer trimestre de cada
aflo, todas sus cartas para mantener su legitimidad y prestigio.

Todo depende del grado de astucia de los jugadores y de la
correlacién de fuerzas entre la oposicion y el Gobierno; para
ello pareciera no requerirse de ninguna legislacion que paute o
institucionalice las negociaciones. Todo depende de geniali-
dades y escaramuzas personales de ambos bandos.

Un esquema de accién ya standarizado (institucionalizado)
es el siguiente, la COB plantea al Gobierno el pliego referido al
sector piblico sobre la base del costo de la canasta familiar, esti-
mada y aprobada en el CEN de la COB. A ello el Gobierno con-
trapone los limites del Presupuesto, en su papel de garante de
la estabilidad econémica y del poder adquisitivo del salario. A
partir de ahi, en un verdadero didlogo de sordos, se producen
argumentos y contraargumentos, hasta que, por el cansancio y
desgaste general, se pacta, siempre algo superior a lo ofrecido
por el Gobierno y menor de lo esperado por la COB. Por la ins-
titucionalidad sufrié un deterioro progresivo durante los cuatro
ultimos aiios, tanto a nivel del sindicalismo como del Estado.

Una vez terminado el pliego del sector piblico, establecido
el salario minimo nacional y el incremento general de sueldos y
salarios, el MTDL impulsa la negociacién entre trabajadores y
empresarios, empresa por empresa, practica a la que se suele
llamar negociacion colectiva, firma de convenios colectivos.

2 Las demandas de la COB en 1993

El pliego de la COB en relacién con el sector publico se di-
vidié en dos grandes capitulos: las consideraciones generales y
los planteamientos especificos. Con variaciones en el énfasis de
un afio a otro el esquema es el siguiente. (GOBIERNO, 1993)

Consideraciones generales que se refieren a: la economia,
la pobreza, las consecuencias de las politicas de ajuste
sobre los trabajadores, sobre las actividades econémicas
més destacables, sobre el gasto piiblico, sobre le com-
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portamiento del sector privado en relacién al empleo y
su calidad, sobre el destino de los recursos del pais, so-
bre la estabilidad, econémica y financiera.

Los planteamientos, que se refieren al crecimiento de la
produccion, a la situacién de las empresas estatales mds
importantes, a la industria nacional, al sector agrope-
cuario y los trabajadores campesinos, a la hoja de la
coca, al empleo, a los salarios, al fuero laboral y otros te-
mas también laborales, a los servicios sociales, a los
cooperativistas mineros y agropecuarios, a los gremios
y artesanos.

Los pliegos mds cornpletos, en cuanto a temas incluidos fue-
ron los de 1990 y 1993; ambos afios se caracterizaron por un
periodo muy largo de movilizaciones y enfrentamientos socia-
les de gran magnitud, sobre todo por su radicalismo, particular-
mente en la ciudad de La Paz, sede del Gobierno Central.

El pliego de 1993 coincide con una nueva situacién en la
COB. Después de muchos afios en que la COB estuvo bajo la
misma direccién y sistema de mando altamente cupular y con
una préctica de democracia controlada personalmente por el Se-
cretario General, en 1990 se procede a nombrar un Secretario
Ejecutivo nuevo que fue renovado posteriormente en marzo de
1992. Ello es importante teniendo en cuenta que desde 1952 la
COB ha tenido una direccién monoliticamente gobernada por el
sindicalista Juan Lechin y ha celebrado durante casi 40 afios
solo 7 congresos.

Otro elemento nuevo es el periodo electoral de 1993, en el
que se elige la totalidad de los senadores y diputados, asi como
al presiendente y vicepresidente de la Republica. En este con-
texto las negociaciones estuvieron condicionadas a terminar lo
mas pronto posible debido a que una buena parte de los diri-
gentes sindicales se incorporaban en la camparia electoral, la
que se inicié el mes de enero. La presencia de representantes
obreros en el Parlamento fue disminuyendo hasta reducirse a
unos 5 representantes entre todos los partidos. En 1993, todo
parece indicar que la representacién sera menor y ademas muy
dispersa entre los diferentes partidos.

En la gestién de 1993 Ia situacion se caracteriza también por
el hecho de que quienes ganaron en el IX Congreso la tesis
maximalista, que se aprobd, perdieron la representatividad en
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el CEN. Esta situacion hizo mas dificil la gobernabilidad del
movimiento sindical, permitiéndole al Gobierno negociar y lo-
grar acuerdos con sectores como Yacimientos Petroliferos Fis-
cales Bolivianos (YPFB), los bancarios, los trabajadores de la sa-
lud, entre otros, dividiendo, asi, las fuerzas sindicales. Mientras
tanto los trabajadores de la educacién y los mineros llevaron el
conflicto salarial a limites inmanejables para el Gobierno y la
propia COB, por estar entre los que perdieron la direccion del
CEN de la COB. Asi, el CEN de la COB estuvo a punto de
perder su legitimidad por las dificultades en mantener la nego-
ciacién unitaria con el Gobierno y los sectores mas radicales, en-
contrandose la COB entre dos fuegos.

Veamos como se presentaron los hechos durante el mes de
marzo, con bastantes similitudes a los observado en afios ante-
riores. Los puntos centrales del Pliego fueron sefialados en el IX
Congreso, de marzo de 1993 y se trasladan con pocas varia-
ciones a marzo de 1993.

a) Consideraciones generales

Repitiéndose la condena al modelo neoliberal de un afio
para otro y denuncidndose el fracaso del mismo, los puntos cen-
trales de 1993 argumentan de la siguiente forma: (COB, 1992)

- Se caracteriza la situacion del pafs como grave tanto a nivel
social como politico.

- Las medidas de ajuste estructural han incidido negativa-
mente en rubros fundamentales de la produccién nacional
{mineria, hidrocarburos, industria manufacturera y pecua-
ria).

- La libre importacién ha liquidado la industria orientada al
consumo interno.

- La politica salarial y del empleo esta cada vez mas sometida
a las leyes del mercado, lo que implica el incremento del
trabajo eventual, la subcontratacion y el trabajo infantil.

- Tendencia a la baja de los salarios reales, particularmente en
el caso de la empresa privada.

- Lacarga del pago de la deuda externa afecta gravemente al
financiamiento de las necesidades nacionales.

- La alta dependencia de los flujos financieros, condicionados
al cumplimiento de las indicaciones de politica econémica

105



de organismos extranjeros, contribuyen a la vulnerabilidad
del modelo econémico del pais.

- El centro del modelo actual estd en el crecimiento de los
sectores exportadores, gran debilidad del modelo econémi-
co ya que el saldo comercial del pais es negativo desde
1989 y con tendencia a empeorar debido al retroceso de al-
gunas actividades productivas no tradicionales.

- El actual proceso de privatizacion de empresas publicas,
ademas de ser una politica con graves consecuencias parael
pais por el traspaso de lo fundamental del aparato produc-
tivo a manos de empresas privadas, interesadas s6lo en un
rdpido beneficio, estd concentrando en pocas manos el pa-
trimonio del pais.

Estas consideraciones generales incluyen, no sélo los ele-
mentos ideolégicos del enfrentamiento, sino también las bases
para sustentar los puntos que requieren de solucién de acuerdo
a la correlacion interna de fuerzas de la COB.

b) Los Planteamientos especificos sectoriales

Las empresas estatales han sido un tema central durante los
tltimos afios y particularmente durante 1993, en que se han pri-
vatizado algunas de las mas importantes.

A nivel general

- Rechazar la desregulacién y privatizacién de las empresas
estatales de produccion y servicios, demandando el fortale-
cimiento de las mismas a través de una mayor inversion es-
tatal. Exigir la estabilidad laboral de los trabajadores y de-
mandar la despartidizacién de los cargos jerdrquicos en es-
pecial de las empresas de las Corporaciones Regionales de
Desarrollo.

Corporacién Minera de Bolivia (COMIBOL)

- Cumplimiento del convenio firmado entre la COB, la Fede-
racién Sindical de Trabajadores Mineros de Bolivia
(FSMTB)

- Rechazar los contratos de riesgo compartido y alcanzar el
fortalecimiento de COMIBOL a través de la inversion esta-
tal para sus operaciones, sobre la base de los planes elabora-
dos por la FSTMB y sus sindicatos.
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- Estabilidad de los trabajadores de COMIBOL.
Yacimientos Petroliferos Fiscales Bolivianos

- Rechazar la Ley de Hidrocarburos y sus reglamentaciones.
- Anulacién de los contratos de "recuperacion mejorada”.

- Mejora del presupuesto y cumplimiento de los convenios
suscritos con al Federacion.

Ferrocarriles

- Modernizacién de la Empresa Nacional de Ferrocarriles y
construccion del tramo que falta para lograr la conexién en-
tre Cochabamba y Santa Cruz.

- Subrogacién de la deuda de Administracion de Aeropuer-
tos y Servicios Auxiliares a la Navegacion Aérea (AASA-
NA) a cargo del Tesoro General de la Nacién (TGN).

Transporte Aéreo

- Rechazar la privatizacion del Loyd Aéreo Boliviano (LAB)
exigir el cumplimiento de convenios suscritos con el Gobier-
no.

Caminos

- Cumplimiento de los convenios firmados entre el Gobierno
y el Servicio Nacional de Caminos (SENAC), asi como re-
chazar cualquier tipo de privatizacion en el sector. Mejorar
el presupuesto.

Telecomunicaciones

- Mantener el monopolio de la Empresa Nacional de Tele-
comunicaciones ENTEL, expandiendo su accién al drea ru-
ral.

Sector agropecuario

- Reversion de las tierras improductivas y dotacion de tierra
y territorio a comunidades originarias y pueblos indigenas,
asi como pequefios productores campesinos.

- Crédito de fomento para el pequefio productor agropecua-
rio.

- Inmediata solucién al problema de la deuda de los
pequefios prestatarios.

- Que el 10% de los recursos del Tesoro General de la Nacion
(TGN) se invierta cada afio en favor del pequefio productor
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agropecuario y el 1% para compensar a los afectados por los
desastres naturales.

Titulacidn sin costo de las parcelas asignadas por el Institu-
to Nacional de Colonizacion.

Recursos necesarios para la produccién biodiversificada.
Estudio y planificacion de nuevos asentamientos.

Incorporacién de siringueros, castafieros y zafreros a la Ley
General del Trabajo.

Defensa de la hoja de la coca

Cese de la erradicacion forzosa de las plantaciones de la
hoja de coca.

Derogatoria de la Ley 1008, separando el régimen de la coca
del sustancias controladas.

Exigir el cumplimiento de los programas de desarrollo al-
ternativo bajo los principios de reconversidn agricola, desa-
rrollo regional y reactivacién econdmica.

Empleo

Derogatoria del Art. 55 del D.5. 21060 que dispone la libre
contratacién.

Exigir al Gobierno nuevas fuentes de trabajo con caracter
permanente que abarque a toda la PEA.

Salarios
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Demanda de aumento general de sueldos y salarios para el
sector piblico y privado, tomando como base la canasta fa-
miliar, de Bs 1.462,40.

Exigir la negociacién colectiva en el sector privado, entendi-
da ésta como la negociacién entre la COB, la organizacion
patronal del sector y de los sectores; estos resultados
deberin ser homologados por el Ministerio de Trabajo.

Exigir el pago del bono de antigiiedad bajo la modalidad
existente hasta 1985 y del Laudo Arbitral de 1979 en el sec-
tor privado.

Reposicion del Bono de Frontera al 50% del haber basico
para todos los trabajadores.

Incremento a Bs 1.000 de la pensién de indigencia anual
para los ciegos del pais.




Fuero sindical y problemas laborales

Demandar el respeto irrestricto al fuero sindical.

Vigencia, respeto y cumplimiento por parte de los empre-
sarios de toda resolucién ministerial referidos a la reincor-
poracién y declaratoria en comision de los dirigentes sindi-
cales.

Servicios sociales

Rechazar la privatizacién de los servicios de la seguridad
social y cumplimiento de los convenios firmados con los
trabajadores del sector en octubre de 1992.

Ampliar la cobertura de la seguridad social a todos los tra-
bajadores no cubiertos, abriendo agencias provinciales, me-
jorando la dotacién de equipo e insumos a los hospitales y
policlinicos.

Institucionalizacion del Sistema y recuperacién de la deuda
en mora del sector privado y estatal con la Caja Nacional de
Seguridad social.

Rechazar al descentralizacién y privatizacion de la educa-
cién, cumpliendo con las conclusiones y recomendaciones
del Congreso Nacional de Educacién de octubre de 1992,
particularmente con la constitucién del Consejo Nacional de
Educacién; apertura de las normales rurales, incremento del
presupuesto para la educacién en todos sus niveles y crea-
cién de un gravamen al capital financiero para la adquisi-
cién de materiales y medios educativos.

En salud, rechazar la descentralizacién y privatizacién del
servicio, incremento del presupuesto de salud ptblica e ins-
titucionalizacién de los cargos jerarquicos.

En vivienda, exigir la construccién de viviendas acordes a las
posibilidades de pago de los trabajadores; abolicion de las
Instituciones de Crédito Intermediarias ICIs; eliminacién de
la obligatoriedad de entrega de obras a empresas construc-
toras; viabilizar los proyectos habitacionales y construccion
de la vivienda social que fueron presentados por los trabaja-
dores.

Cooperativistas mineros y agropecuarios

Creacién del Banco Nacional de Crédito Cooperativo.

Generacion de una politica y comercializacién que tienda a
disminuir los efectos de la libre importacion de alimentos.
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Gremios y artesanos

- Rechazo a la doble y miiitiple tributacién, preservando el
régimen simplificado sobre las bases y escalas con que fue
calculado.

- Aprobacién de la ley artesanal.

- Establecimiento de lineas de crédito y fomento, mediante
fondos rotativos para programas de crédito en el Fondo de
Inversion Social (FIS) destinados a los pequefios produc-
tores que no cuentan con garantias patrimoniales.

La pretension de abordar todos estos puntos en una nego-
ciacién, cuyo principal escenario estdn en las acciones de pre-
sion callejara, es, en si mismo, una manifestacion del grado de
locura y desajuste institucional imperante. Es imposible llegar a
un acuerdo, simultineamente, sobre puntos al mismo tiempo
tan diferentes y dispersos, generales y particulares, etc. Todo se
concentra en un niicleo, el salario, quedando el resto condenado
al incumplimiento de los propios compromisos asumidos por el
Gobierno. Esta situacién muestra finalmente la poca seriedad
que merecen los otros puntos. Estas representan un rezago de
las viegas glorias de la COB, cuando esta institucién era un ac-
tor social importante en el Pais.

3 Respuesta del Gobierno

La respuesta del Gobierno pone el énfasis en problemas de
informacion de parte de la COB, referidos sobre todo a indica-
dores de calidad de vida y aspectos centrales del modelo
econémico y politico. (GOBIERNO, 1993)

- No puede discutirse la estabilidad econémica que es "un pa-
trimonio nacional” basado en la aplicacién de una disciplina
fiscal de adecuacién de los gastos del gobierno a sus ingre-
sos y que reduzca la incertidumbre de los actores
econémicos.

- Dentro del modelo econémico del pais, la privatizacion
constituye uno de los elementos centrales, orientado a la re-
construccion del Estado en favor de la atencién a las necesi-
dades bésicas de la poblacién (educacién, salud y sanea-
miento bdsico) y a una mayor participacién del sector
privado en las actividades productivas.
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- El relacién al empleo e ingresos, éstos "serdn el resultado
del mismo crecimiento econdmico en el que el Estado como
tal no genera empleo mas alla de sus estrictas necesidades”.
En este sentido "la politica social enfatiza en acciones ten-
dientes a mejorar las condiciones de la oferta de trabajo
mediante el mejoramiento del capital humano e inversiones
en infraestructura econémica y social”.

En relacién con los indicadores centrales que fundamentan
el pliego en lo laboral el Gobierno puntualiza los siguientes as-
pectos:

- La masa de asalariados no descendi6 entre 1989 y 1992 sino
que pasé del 46% al 50%, frente a un descenso de los traba-
jadores por cuenta propia.

- El salario real no sufrié una caida sino que, por el contrario,
entre el '88 y el '92 creci6 globalmente en un 14.6%. En el
caso de las empresas publicas subid en un 20.8% y en el sec-
tor privado en un 12%.

En relacién con la peticién de un salario minimo de 1462
Bs, equivalente al costo de la canasta familiar, el Gobierno anota
los siguientes aspectos:

- El salario minimo (Bs 135) lo ganan sélo entre el 2% y el 4%
de la poblacién. El 60% de la poblacién gana entre 2 y 4 sa-
larios minimos. El salario liquido promedio del sector
priblico es de 660 Bs.

- Pagar a todo el sector piblico 1.462 de salario minimo sig-
nificaria un gasto adicional de 3.121 millones de Bs, lo que
corresponde aproximadamente a los ingresos totales de
1992. Para financiar dicha "masa” el Gobierno podria recur-
rir a varios escenarios:

* Incrementar el IVA del 13 al 50.5%, ya que cada punto
del IVA equivale a 80 millones de Bs, lo que produciria
un gran impacto inflacionario.

* Incrementar el precio de los carburantes en un 156%,
con lo que el precio de la gasolina pasaria de 1.8 a 5 Bs,
lo que acarrearia una serie de efectos multiplicadores,
todos ellos hacia la inflacion.

*  Emision inorgénica de billetes de forma progresiva, lo
que reduciria el poder adquisitivo, hasta fin de afo, en
un 48%.
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*  Reduccion de un total de 111.000 empleos, lo que signi-
fica el 55% del total del sector piblico incluidas las
FF.AA.

*  Reducir los gastos corrientes en un 67%, para lo que
habria que dejar de pagar la deuda externa, a rentistas y
a beneméritos.

*  Reducir a cero la inversién social y la inversién parale-
la.

*  Gastar la reserva de 236 millones de ddlares y vender el
oro del Banco Central, lo que dejaria un stock de reser-
vas negativo de $us 500 millones.

S6lo nos hemos referido a los principales puntos relaciona-
dos con el tema central que es el incremento a la masa salarial y
el establecimiento del salario basico en torno a 180 Bs.

4 Las negociaciones en la "guerra"

Ante la invevitable negativa al Gobierno ante tal pliego, se
inicia el ataque de parte de los sindicatos a la tranquilidad y li-
bre circulacién de la poblacién se han llamado a la huelga gene-
ral e indefinida, comienzan las crucifixiones en edificios publi-
cos, a las huelgas de hambre se generalizan, se prodice el asalto
a las comisarias de la policia, etc. son éstas algunas de las for-
mas de presionar soctal y politicamente al Gobierno.

La légica del Gobierno consiste en esperar y resistir lo mas
posible para que el movimiento de fuerza se desgaste frente a la
opinién; mientras tanto va negociando con algunos sectores por
separado, dividiendo y aislando a los dirigentes mas radicales.

Los hechos

Un resumen muy apretado de la guerra de las negocia-
ciones durante 1993 podria ser como sigue.

En diciembre de 1992.

Se presenta el pliego de la Central Obrera Boliviana al Go-
bierno, respondiendo con ello a los planteamientos aprobados
en favor de cada uno de los diferentes sectores en el IX Congre-
so Nacional de la COB, en Sucre, de marzo de 1992.
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El 8 de enero de 1993

El Gobierno responde con un documento extenso de 90
paginas, contestando a cada uno de los puntos y extendiéndose
en las consideraciones generales de defensa del modelo
econdmico y politico.

Del pliego de 83 puntos, solo 8 se refieren a salarios y
empleo, 23 a planteamientos relacionados con las activi-
dades de las empresas piiblicas, 14 con el sector agrope-
cuario, 5 con gremiales y artesanos, 5 con el fuero sindi-
cal y 3 demandas vinculadas a las actividades de las
cooperativas.

Un 50% de las peticiones estdn ya cumplidas, un 25% no
se adecuan a las condiciones econémicas del pais y re-
sultan improcedentes porque vulneran los principios
basicos de la economia social de mercado; un 10 % de
las peticiones no se especifican y quedan a nivel de obje-
tivos. El debate se restringe al 15% de los peticiones.

La respuesta inicial del Gobierno es un.incremento del 12%
para educacién y salud y un 10% para los restantes sectores.
Ello garantiza la permanencia del salario real y evita la infla-
cidn. La inflacién de 1992 fue inferior al 10%.

Cronologia de las escaramuzas
8 de enero

En un voluminoso documento el Gobierno, en reunién pre-
sidida por el Ministerio de Planeamiento, anuncia un incremen-
to de salarios del 12% al magisterio y el sector salud mientras el
resto de la administracién ptiblica percibira el 10%.

El Ministro de Planeamiento sefiala que el 77% del pliego
de la COB puede ser atendido por el Gobierno y que el 23% no
es negociable porque modificaria sustancialmente la politica
econdmica vigente desde 1985. (La Razdn, 9 de enero 1993, 16).

14 de febrero

El Gobierno emite un decreto supremo estableciendo au-
mentos salariales que van del 9% para los empleados de la ad-
ministracién central, hasta el 17% para los maestros.
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24 de febrero

La COB define para los primeros dias de marzo, la realiza-
cién de una huelga de hambre nacional, en cumplimiento de las
resoluciones de su ultimo ampliado.

Los trabajadores fabriles de La Paz declaran estado de
emergencia en protesta por la exclusion del sector privado en el
tratamiento salarial. (La Razén, 24 de febrero de 1993).

18 de febrero

La Ministro de Educacion ofrece el 18% de aumento a los
maestros, lo que equivaldria a un aumento de 19 centavos mas
de sueldo por dia. La Ministro dijo que es "determinante”, " es
definitivo”, El dirigente nacional de magisterio urbano expresa
su desacuerdo con este incremento por considerarlo insufi-
ciente y mantiene la exigencia de un salario equivalente al costo

de la canasta familiar, de Bs 1.462.

El dirigente del magisterio urbano paceiio afirma que "tam-
poco aceptariamos el 20% de incremento; exigimos un salario
acorde a la canasta familiar. Si nuestras organizaciones nacio-
nales aceptaran estas ofertas, seria una derrota y una traicion,
son menores a los incrementos del afio pasado y ahora estamos
en proceso electoral™. (La Razén 26 de febrero de 1993).

2 de marzo

Gobierno insiste en diferenciar nuevos sueldos de los médi-
cos: 16% para los empleados del Ministerio de Salud y 9% para
los de las cajas. Los médicos exigen un incremento tnico del
30%. Las negociaciones se reiniciaron el 1 de marzo, mientras
los médicos cumplian un paro de 24 horas.

Los maestros de La Paz inician huelga de hambre dura (s6lo
agua) por un asalario mensual de 1.462 Bs. Segiin una diri-
gente se pretende, asimismo, terminar con cualquier forma de
doble tributacién y la erradicacion forzosa de los cocales, lucha
por la entrega de toda la tierra a los campesinos, una mejor co-
mida para los soldados, la defensa de las minas y empresas es-
tatales, en contra del pago por el recojo de basura y por trabajo
para todos. (La Razon, 2 de marzo, 1993).

3 de marzo

Se cumplen las primeras 48 horas de huelga y aumenta el
niimero de huelguistas de hambre de la COB: funcionan 13 pi-
quetes en todo el pais con 77 huelguistas. Dirigentes rechazan
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la acusacién del Gobierno de que intenta desestabilizar la de-
mocracia. Trabajadores en salud y de la educacién apoyan a la
COB pese a mayores aumentos ofrecidos por el Gobierno. "No
volveremos a dialogar (con el Gobierno) mientras el Gobierno
no demuestre una verdadera voluntad de negociar honesta-
mente", seftala Oscar Salas, maximo dirigente de la COB. Se re-
suelve la realizacién de movilizaciones en todo el pais y que la
huelga de hambre se masificara dia a dia.

El Ministro de Finanzas afirma que no escuchard ningin
pedido salarial: "no podemos aumentar mds de lo que ya esta
establecido por restricciones econémico financieras, tendriamos
que justificar recursos mayores a los que ya hemos presentado
y estdn contenidos en la Ley Financial los que existen." El Go-
bierno estd dispuesto a discutir la privatizacién de las empresas
estatales, la descentralizacién y las reformas de la educacion fis-
cal, la salud publica y la seguridad social, la situacién de los
productores de coca y el régimen simplificado de tributacion,
que significa el 2% de las recaudaciones. (La Razén, 3 de marzo
de 1993,11A).

4 de marzo

Comienzan acciones de apoyo al ayuno de la COB: 21 pi-
quetes de huelga y 124 huelguistas. Se mantiene la interrup-
cién de las conversaciones COB-Gobierno.

Los maestros y trabajadores en salud marchan y hacen blo-
queos el 3 de marzo. El dia 4 salen los rentistas y otra vez los
maestros. La COB para el 5 convoca. El lunes 9 los maestros
salen con cacerolas. (La Razon, 4 de marzo, 1993, 11A).

5 de marzo

Quinto dfa de huelga de hambre. La COB vuelve al didlogo
y declara huelga indefinida "escalonada”. El Gobierno, por re-
comendacién del Presidente de la Republica acepta discutir in-
clusive el tema salarial. La huelga de hambre contimia. Los
primeros en parar sus actividades son los maestros y los mine-
ros: "Maestros rurales y urbanos son el eje de la movilizacién®.
Continuaran las marchas y bloqueos mientras se esté negocian-
do.

Paro de 24 horas de los maestros rurales.

El candidato electoral a la vicepresidencia, Oscar Zamora
Medinacelli y ex-Ministro de Trabajo, sugiere la posibilidad de
un incremento del 20%.
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Jubilados salen a las calles.
6 de marzo

Discrepancias dentro de la COB y del Gobierno sobre discu-
si6n salarial: el Ministro de Planeamiento dice que no se discu-
tira mas sobre sueldos del magisterio; el Ministro de Trabajo es
més amplio. El dirigente de la COB, Oscar Salas, plantea aban-

donar las conversaciones, mientras que otro dirigente, Carlos
Camargo, impulsa el funcionamiento de tres comisiones de ne-

gociacion.
Siguen las manifestaciones callejeras en la ciudad de La Paz.
Se anuncia para el 9 de marzo la incorporacién progresiva
de los piquetes de huelga por todo el pais.
7 de marzo

Tres dirigentes laborales se autocrucifican en la ciudad de
El Alto por "el abandono y la burla permanente que sufre la
poblacion altefia del Gobierno Central™.

COB y Gobierno tratan asuntos colaterales referidos a las
empresas estatales, a la privatizacién y se crea una comision
para estudiar con detalle el tema de la COMIBOL.

En relacién con salud, tras informes de la comision respecti-
va, el Gobierno se compromete a no tomar ninguna determina-
cién mientras no se alcancen puntos de consenso. El Gobierno
ofrece 10.5% de incremento a los médicos.

8 de marzo

Ruido de ollas en el dia de la Mujer para exigir la atencion
al pliego de peticiones de la COB.
9 de tarzo

El Gobierno declara que sélo modificard el aumento salarial
de los maestros.

La COB informa que los piquetes ascienden a 40 y los huel-
guistas alcanzan el namero de 371. Se producen 16 bajas.

10 de marzo

Se anuncian acuerdos en borrador para resolver el conflicto
social: el Ministro del Interior es el coordinador de las negocia-
ciones, notdndose el bajo liderazgo del MTDL.

Se anuncia el aumento del 18% para el magisterio, principal
obsticulo para la firma de un acuerdo. Un aumento a la masa
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salarial requeriria de una autorizacién congresal, por tener que
modificarse el Presupuesto General de la Nacion.

Los maestros queman muiiecos de los candidatos presiden-
ciales para las préximas elecciones del 6 de junio.

Maestros y vecinos concentrados en la Plaza San Francisco
de la ciudad de La Paz, manifiestan su repudio al sistema tarifa-
rio del servicio de aseo, vinculado éste a la facturacién por elec-
tricidad.

Maestros preocupados por la posiblemente larga duracion
de la huelga de hambre, lo que pondra en peligro la vida de los
huelguistas. (La Razén, 11 de marzo de 1993,10A).

Fracasa reunion entre mineros y autoridades de COMIBOL.

Se anuncia para el 12 un ampliado de sindicatos para dis-
cutir las condiciones, que permitan llegar a un arregio.

La Universidad pacefia acepta el ofrecimiento de un incre-
mento del 10% de su presupuesto.

12 de marzo

Ministro del Interior descarta la dictacién del estado de si-
tio. Se logran avances en las negociaciones, excepto en el caso
de los mineros. Los trabajadores camineros firman un convenio
salarial, por el que se establece el incremento del 12%, similar al
de las empresas estatales productivas. Los maestros se retinen
con el Ministro del Interior. Los maestros mantienen la belige-
rancia.

18 de marzo
E! Gobierno ratifica su oferta de aumento del 20% a los

maestros, de incremente del bono de frontera de 20 a 50 Bs, el
bono unico de 400 a 440 y el bono pro libro de 50 a 70.

La COB rechaza los términos del convenio y aumenta pre-
sion. Los puntos de conflicto son: aplicacién de contratos de
riesgo compartido e incrementos salariales inclusive del 20%
para los maestros.

En la comisién de los mineros se rechaza la propuesta del
gobierno que promete considerar las alternativas de los trabaja-
dores en relacién con los convenios de riesgo compartido.

La salud de los huelguistas se agrava.

Los ferroviarios paran por 48 horas demandando la exclu-
sién de este sector del pago del Impuesto a la Renta Presunta a
las Empresas (IRPE).
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19 de marzo

Exn manifestacion masiva contra las elecciones, los maestros
queman énforas simbdlicas en protesta contra "la falsedad de
los politicos”. Portando pequefias cajitas que simbolizan las
anforas electorales, hacen con ellas una gran fogata. Se llama a
todos los maestros de base a incorporarse a la huelga de ham-
bre.

La Confederacién Sindical de Trabajadores Campesinos de
Bolivia censura a sus dirigentes por haber firmado un convenio
con el Gobierno sin consultar previamente con las bases, dejan-
do sola a la COB. El convenio contiene logros positivos tales
como, la coparticipacién paritaria con el Gobierno en la inter-
vencion al Instituto Nacional de Colonizacién y al Consejo Na-
cional de Reforma Agraria y la revisién de la Ley 1008 del régi-
men de la coca, entre los puntos mas importantes.

El Ejército sale a las calles. El Gobierno rompe el didlogo
con la COB y opta por la coercién. El Presidente instruye la
accién combinada de la policia y las FF.AA. para impedir mani-
festaciones y desordenes. Es posible el estado de sitio y la inter-
vencion de los piquetes de huelga, pero el Ministro del Interior
considera prioritario el control de las protestas masivas. La po-
licia desaloja un piquete de huelga en Santa Cruz.

Los maestros realizan dos manifestaciones masivas en La
Paz.

20 de marzo
La COB decide continuar con las huelgas y las protestas.

Los manifestantes callejeros asaltan e incendian en Potosi el
Batallén de Transito de la Policia, con lo que el Gobierno justifi-
ca el control militar de las ciudades.

El Ministro de Trabajo califica de incapaces a los dirigentes
sindicales de la COB porque "dejaron que grupos minoritarios
impongan sus criterios en el 1ltimo ampliado de los trabaja-
dores". Todos los huelguistas que no se presenten a su lugar de
trabajo serdn despedidos.

Los maestros urbanos de La Paz amenazan con hacer masi-
va la huelga de hambre e instruyen a todos los distritos su in-
corporacién a la huelga y a las manifestaciones callejeras.
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21 de marzo

La iglesia catdlica pide a la COB y al Gobierno reanudar el
didlogo. La COB quiere didlogo "sin condiciones previas”.

El Ministro del Interior responsabiliza del conflicto a gru-
pos minoritarios que "viven del enfrentamiento”. Los diri-
gentes también critican a estos grupos (mineros y maestros)
pero dicen que tienen que respetar la democracia sindical.

El Ministro de Finanzas sefiala que el incremento salarial a
los maestros determinara recortes en el Presupuesto, niega las
acusaciones del MNR en el sentido de que se vaya a recurrir a
una emision inorganica.

Mas de 100 huelguistas son dados de baja, reduciendose a
700 el nimero de los mismos.

Segtin dirigentes de la COB se ampliard la huelga de la COB
a otros sectores laborales. Los maestros de La Paz convocan a
una movilizacién para el dia 22.

24 de marzo

El Ministro de Finanzas asegura que el Estado tiene liqui-
dez para aumentar a los sueldos a los maestros en un 20%.

Un ampliado sindical autoriza a los dirigentes de la COB a
firmar el convenio discutido con el Gobierno, "pero me-
jorandolo”. El objetivo del sindicato del magisterio es lograr un
incremento del 21% para los maestros; se aumenta el bono pro
libro de 75 a 100 Bs.

25 de marzo
COB y Gobierno firman de madrugada el convenio final.

5 Los resultados

Han pasado 25 dias de conflicto agudo, particularmente
para la ciudad de La Paz, la que sufrio interrupciones de la cir-
culacién vehicular en las horas punta. Las manifestaciones fue-
ron las que mds inquietud causaron en la poblacion, particular-
mente cuando la violencia llegb a las calles: se incendio el
Batallon de Transito en la ciudad de Potosi, se saqued e incen-
dié una comisaria de la policia en la ciudad de La Paz y final-
mente el ejército tomé con tanquetas las calles de todas las ciu-
dades capitales del pais.
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Al final de los 25 dias de huelga, la situacién era dificil para
ambos lados:

- El Gobiemo recibia duras criticas por parte de la ciuda-
dania, los partidos y los medios de prensa. Para unos el Es-
tado dio imagen de debilidad para "poner orden”; para
otros, el Estado presentaba una imagen de insensibilidad
ante los pedidos de los trabajadores. Ambos aspectos
dafiaban seriamente la imagen del Gobiemo, particular-
mente en un periodo preelectoral.

- Los trabajadores llegaron a una situacion extrema, de peli-
gro de la dispersion total:

Existia ya un niimero muy grande de huelguistas que
estaban en situaciéon de extrema debilidad y no podian
resistir varios dias mas. Esta era particularmente la pre-
ocupacién del magisterio, por lo que éste pedia endu-
recer la guerra ya que, segin ellos, estaban favorecidos
en la correlacién de fuerzas y el gobiemo no podia resis-
tir més.

*  Otros dirigentes de la COB vefan que era ya el final y
existia el peligro de quedarse solos, ya que el Gobierno
habia negociado y firmado acuerdos con varios sectores.

Por otro, lado la posicién intransigente y extrema de
mineros y magisterio, coincidente con la formula perde-
dora del dltimo Congreso de la COB, queria arrinconar
a los dirigentes mas moderados.

- Muchas de las fuerzas politicas influyentes en el movimien-
to obrero se oponian a la firma del acuerdo porque ello fa-
voreceria a la imagen del Gobierno, en periodo electoral.
Sin embargo, la mayoria de los partidos pensaban que era
necesario la firma de un convenio para evitar que se pierda
todo al final de la larga lucha de més de 25 dias.

- LaIglesia, a pedido de partidos de la oposicion, fue convo-
cada a intermediar en el conflicto, aspecto que no sucedio,
debido a las declaraciones, tanto del Gobierno como de la
COB, de llegar a un acuerdo.

Por primera vez en la historia se llegaba a la firma de un
convenio y no un simple acuerdo, con una agenda de tareas que
llevaran la relacion de negociacién mds alld de la simple firma
de un acuerdo salarial.
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El Convenio

En la madrugada del 25 se firma el convenio que, en resu-
men, incluye los siguientes aspectos:

- No se produce ningin aumento superior del anunciado al
sector publico, quedando en el 12%.

- Elbono de antigiiedad en el sector productivo subird de dos
a tres salarios minimos nacionales (495 Bs o $us 119). Este
subfa de 270 a 495. Su escala serd estudiada por una co-
misién mixta.

- El "bono de frontera” se extiende a otros sectores que no
gozaban de este beneficio.

- Los incrementos salariales del sector privado tendran como
referencia el 12%.

- Se parantiza la estabilidad laboral en los distritos mineros
dependientes de COMIBOL. Asimismo, se garantizan los
servicios de educacién y salud bajo la responsabilidad de la
empresa estatal y ninguna otra concesion.

- La COB suspende todas las medidas de presién, la huelga
indefinida y la de hambre.

Los principales logros benefician a los maestros, quienes
consiguieron del Gobierno un aumento de sueldos del 17% al
20%.

Los mineros, a cambio de su exigencia de que el Gobierno
suspenda los contratos de riesgo compartido, s6lo consiguieron
una promesa de que "COMIBOL no se privatizard”, prometien-
do, asimismo, no despedir a ningtin obrero. Para el Gobierno,
los contratos de riesgo compartido no implican privatizar, pero
para los trabajadores si. Esta diferencia lleva a que los mineros
no firmen ningun convenio con el Gobierno. La retirada de los
mineros implica declarar enemigos a los dirigentes de la COB y
responsables de la firma del Convenio.

Salas, dirigente maximo de la COB, sefiala que los resulta-
dos no son las deseables, aunque, sin duda, hay sectores que
discrepan con la firma del convenio, pero que lo que manda es
"la correlacion de fuerzas”. (La Razdn, 25 de marzo, 1993, 10 A).
De todos modos los dirigentes de la COB quedaron solos, sin el
apoyo de los mineros ni de los maestros.
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D.

CONSIDERACIONES GENERALES

A ocho afios de las politicas de ajuste la situacién actual de
las instituciones del mercado de trabajo se caracteriza por un
deterioro y empantanamiento de su desarrollo institucional.
Este deterioro se evidencia en las relaciones existentes entre las
organizaciones laborales sindicales y el Estado, las que se ex-
presan en un retroceso a la prictica del enfrentamiento en lugar
de la negociacion, al enfrentamiento entre el Estado y los traba-
jadores en lugar de llegar a las relacioens tripartitas, como en
otros paises. Tampoco se han dado pasos sélidos para estable-
cer ni consolidar las relaciones bipartitas, empresarios/
trabajadores, situacion mas acorde con las medidas de ajuste.
No, en Bolivia hemos retrocedido més de 50 afios, cuando todo
se resolvia entre la COB y el Gobierno, No pasa nada en rela-
cion con los demds actores de la sociedad. Como consecuencia
de ello las relaciones entre los actores se caracterizan por la au-
sencia de consensos basicos, asi como de normas o reglas de
juego para lograrlos, es decir son relaciones de enfrentamiento
y de guerra. El empantanamiento que de alli emana se expresa,
a su vez, en dificultades crecientes para el establecimiento de
reglas de juego bésicas que regulen las relaciones de negocia-
cion. Estas dificultades se originan, no sélo en el enfrentamiento
Estado [ sindicatos, sino también en la ausencia de participacion por
parte del empresariado en cualquier tipo de negociacién 21,

21 Al contrario de lo ocurrido en otros pafses, como en el caso reciente del Uru-
guay, el Estado no se retiré totalmente de las regulaciones del mercado, ni
dej6 los mecanismos de regulacién en manos de éste, ni del empresariado.
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A continuacién algunos de los principales puntos referidos

a los grandes obsticulos que interfieren en la construccién de
una institucionalidad en el mercado de trabajo.

Aspectos estructurales

1.

El Decreto 21060 de la desregulacion y los posteriores que
ratifican y consolidan la libre contratacion, reinvindicacion
central del empresariado, llenan las espectativas de éste. El
tema salarial es secundario, por lo que aquél sostiene sus re-
laciones con los trabajadores sin conflictos de importancia.

Se notan ausencias importantes en referencia a la genera-
cién de un mercado de trabajo flexible. El deterioro de la
estabilidad laboral afecta la productividad del trabajo, sobre
todo teniendo en cuenta la rigidez proveniente de un mer-
cado extremadamente compartimentalizado.

Se experimentan dificultades como movilidad laboral y
sobre todo de reciclaje del sector minero en otras activi-
dades econémicas. La mayor parte de los mineros relo-
calizados a raiz del decreto 21060, se han dedicado al
sector informal y muy pocos han ingresado a las activi-
dades de la mediana y gran mineria. Ello debido, en
parte, al rechazo de parte de los empresarios hacia los
dirigentes mineros.

Por las politicas de ajuste estructural el Estado no participa
en la determinacién de los salarios del sector privado. Sin
embargo, define la masa salarial del sector publico procu-
rando que ésta no se constituya en un elemento reactivador
de la inflacién y permita seguir reduciendo el déficit fiscal.
Al mismo tiempo el incremento salarial promedio se pro-
pone como indicador para las negociaciones en el sector pri-
vado, donde intervienen exclusivamente empresarios y tra-
bajadores a nivel de cada empresa.

Aunque el Estado no define un nivel salarial, en la practica,
esta comunicacién ante el MTDL funciona indirectamente
como una fijacién del salario por parte del Estado, estable-
ciéndose cada afio un ajuste levemente superior al nivel de
la inflacién (aproximadamente un 2%), mejorando, asi, el
nivel del salario real de los trabajadores. En la medida en
que esta practica se estd generalizando, el salario también
estd mejorando.
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Las regulaciones del Estado, a partir de 1985, no s6lo no re-
solvieron los grandes vacios institucionales existentes, sino
que contribuyeron, como efecto perverso de las mismas, al
debilitamiento del sisterna institucional, quedando éste libe-
rado a la confrontacidn de los principales agentes y defectos
del mercado en Bolivia.

La ausencia de instituciones en el campo laboral que repre-
senten al empresariado es la deficiencia mas importante
desde el punto de vista de la institucionalidad del mercado
de trabajo. El sector empresarial no puede participar sino
sélo a nivel de empresa, dado que no existen sistemas de
representacion y delegacién de la misma en el sector empre-
sarial; por ello, no se pueden realizar negociaciones por
rama y menos globales.

A lo anterior se afade la pequefiez del mercado y la alta
heterogeneidad, incluso al interior de cada rama. Ello hace
poco menos que imposible establecer negociaciones para
conjuntos mas o menos homogéneos. En realidad nuca
hubo presiones significativas en pro de una negociacion por
rama o sector.

Persiste la exclusion de grandes porciones del mercado la-
boral de la regulacién salarial, aspecto que profundiza la
segmentacion del mismo. Los actores centrales son los sin-
dicatos de maestros, mineros y trabajadores de la salud.

Aspectos coyunturales

9,

10.

11.
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El tema de las negociaciones se constituye en una practica
con un alto contenido politico de guerra. Lo social pasa a
segundo plano, debido a que los sectores involucrados re-
presentan una porcidn pequefia de la fuerza de trabajo y al
mismo tiempo profundamente politizados.

La préctica negociadora de los ultimos afios entre el Estado
y el Sector Publico se ha tornado un movimiento social y
politico fuerte y ha regresado nuevamente a los esquemas
de enfrentamiento, agudizdndose nuevamente los efectos
perniciosos de desinstitucionalizacién de las relaciones en-
tre el Estado y los trabajadores.

La préctica de la negociacién en el sector publico se reduce
a un ejercicio de lucha politico-sindical, sin reglas estableci-



12.

13.

14.

15.

das y la dependiente de la correlacion de fuerzas y de la ha-
bilidad de la COB para mantener la unidad de sus sectores
en pugna interna. Por su parte el Estado acentia el enfren-
tamiento con el sindicalismo al que considera, por lo gene-
ral, un enemigo politico tratando de fragmentarlo para ga-
narle algunas batallas.

La practica de la negociacion debilita a las instituciones sin-
dicales y resta prestigio al Estado en su papel de mediador
de los conflictos. De cada conflicto el Estado sale mds des-
prestigiado y disminuido en su autoridad ante los trabaja-
dores, ante la opinidén piblica y el empresariado. El sindi-
calismo, en lugar de fortalecerse en su papel protagénico,
sale también més débil de cada uno de los conflictos.

Estos aspectos, junto a otros muchos no menos importantes,
hacen que lo avanzado en la cultura democrética a nivel del
pais, no haya sido asimilado atin por las instituciones sindi-
cales en el campo del mercado de trabajo, retrocediéndose
desde la légica de la negociacion hacia la del enfrentamien-
to y de la guerra frente al Gobierno, deshaciéndose aparen-
temente el camino supuestamente avanzado en la perspecti-
va de una institucionalidad de mercado, més negociadora y
en busca de establecer reglas de negociacién, mas acordes
con el momento politico de democracia en que vive el pais.

Esta logica de guerra y de enfrentamiento esta implicita, en
gran medida, en la prictica y en el comportamiento del Go-
bierno, quien, a sabiendas de que tiene que llevar despojos
que abandonar en la guerra, juega con reservas ocultas de
financiamiento, con cartas de negociacion, que saca en el
dltimo momento. Esta es una préactica muy conocida por
los trabajadores y se trata de un comportamiento tipicamen-
te informal. Esta l6gica es el principal enemigo de la institu-
cionalizacién que se requiere en una etapa de consolidacién
de instituciones democréticas.

Probablemente esta débil preocupacién por la legislacion
laboral se deba a que los principales temas laborales se re-
suelven en la prictica de manera informal, por fuera de los
marcos legales establecidos; para ell basta con normas ambi-
guas y desactualizadas. Los trabajadores arguyen que es
preferible mantener una ley desactualizada que una nueva
donde se consagren los principios del neoliberalismo
(ARRIETA /BLANES, 1993).

125



16.

Por su parte, el empresariado se ha hecho presente con
mayor interés en la negociacion salarial, como lo muestra la
respuesta a la reglamentacion del MTDL, siempre y cuando
el Gobierno no interfiera en la fijacion del salaric y manten-
ga el principio de libre contratacién y despido. Sin embar-
go, persisten aliin muchas reticencias a dicho registro.

Algunas puertas de salida del empantanamiento

17.
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A nivel del sindicalismo, la figura del dirigente sindical se
ha devaluado extraordinariamente al depender su prestigio
y poder de su militancia politica.

Actualmente se reserva una extraordinaria dispersion
politica del sindicalismo con excepcién de algunos sectores
manejados por el MBL, especialmente en la CSUTCB, con-
centrandose sus principales lideres en tomo a los partidos
de izquierda, sin chance de ingresar al Parlamento. Esta si-
tuacion podria llevar a dos situaciones contrapuestas:

a) La basqueda de otras vias de institucionalizacion frente
a los mecanismos del poder ejecutivo y, asi, mantener
su legitimidad como movimiento social. Es decir, la
consolidacion de su condicidon de actor social y no
politico.

b) Buscar €l espacio politico, como estd ocurriendo y legiti-
marse por la via de un ejercicio de oposicion politica, en
su doble papel de actor politico y social, al mas viejo es-
tilo del sindicalismo boliviano.

El peligro de la segunda alternativa es grande. Para evitar-
lo, el sindicalismo deberd procurar, en primer lugar, que la
problemitica laboral sea abordada por los partidos; sin em-
bargo, éstos carecen de interés, por lo que las propuestas
tienen que ser asumidas por el sindicalismo, alcanzando
éste un caricter politico. Ello se ha expresado claramente
en las dltimas negociaciones donde la presion politica era el
elemento central. Muchos temas, principalmente aqueilos
relacionados con el modelo de desarrollo social y
econdémico, deberjan ser abordados por los partidos, de
manera que el sindicalismo pueda asumir la defensa y ne-
gociacion de aspectos estrictamente laborales, resaltindose
asi, el papel del dirigente sindical como tal; con ello se lo-
graria la recuperacion del caracter social del sindicalismo,



18.

del dirigente sindical, para que la fuerza negociadora de
éste no dependa de su vinculacion politica, ni se confunde
lo social y lo politico.

A nivel del Estado

Existe una disociacién entre las instancias administrativas
del mercado de trabajo y la problematica actual. El1 MTDL
carece de recursos para dar respuesta a problemas que
deberdn ser resueltos por la via tripartita. Al no existir un
mecanismo de tratamiento permanente y sistemético de la
problemdética laboral, su accidn se concentra en momentos y
temas puntuales. Las m;gociaciones laborales son emprendi-
das por un consejo ad hoc de ministros, entre los que,
ademas del MTDL, se encuentran el Ministerio de Planea-
miento y Coordinacion y el de Finanzas; en 1993 ha interve-
nido incluso el Ministerio de Asuntos Urbanos,todo ello
opacando el papel que deberia desempena el MTDL. Resal-
ta el bajo nivel de institucionalizacion que existe en el trata-
miento del conflicto, aspecto grave, sobre todo si se tiene en
cuenta que se trata de una actividad anual. La moderniza-
cion del MTDL es un primer paso, necesario, para ade-
cuarse a las demandas institucionalizadas.

Los pasos mas importantes deberan orientarse a:

a) Modemizacién de las instancias (direcciones} de salario,
el empleo, trabajo y seguridad industrial. Ello requiere
del establecimiento y funcionamiento de sistemas nor-
mativos, hasta ahora altamente precarios, que permitan
dirimir conflictos y disefiar politicas.

b) Realizacién de estudios basicos (sobre condiciones de
trabajo) que permitan dar asesoramiento en las negocia-
ciones obrero patronales, contratos de trabajo, etc.

¢} Reformas en la legislacién laboral que compatibilicen la
nueva situacion econémica con las relaciones laborales,
tomando en cuenta el consenso necesario para su respe-
to posterior. Ello deberd incluir:

- Adecuacién de los mecanismos de conciliacion y arbi-
traje y reglamentacién de la huelga.

- Reconocimiento de la personalidad juridica de las
organizaciones empresariales.

- Creacién de un consejo tripartito que favorezca la infor-
macion de las partes involucradas en las negociaciones.
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19.

20.
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- Reglamentacién de la concertacién entre sindicatos y
EMpresarios.

A nivel del empresariado

Las instituciones empresariales han delegado la solucion
del conflicto al arbitraje del Estado, por lo que se deberan
generar condiciones para la negociacion colectiva.

a) Apoyar la practica de la negociacién colectiva y regla-
mentarla en consenso con los trabajadores.

b) Establecer niveles de negociacion sobre condiciones de
trabajo de forma diferenciada segiin cada tipo de em-
presa.

¢} Analizar conjuntamente las posibilidades de negocia-
ciones por rama entre los empresarios, tomando en
cuenta los aspectos de productividad.

La negociacion colectiva

Se requiere informacién adecuada que permita sentar las
bases para una negociacién colectiva con posibilidades y
criterios objetivos de concertacion.

Se debera facilitar todos los mecanismos para una negocia-
cién, empresa por empresa, de forma libre y voluntaria, en
torno a todos los temas, no sélo de conflicto, sino que mejo-
ren la actual rigidez del mercado.
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CUADRO A-1

INDICADORES BASICOS
(Circa 1992)

Poblacién total del pais
P. Urbana (58%)
P. Rural (42%)

Poblacién Econémicamente Activa (1991)
Ciudades capitales (1991)

6.344.39% (1)
3.660.396 (1)
2.684.000 (1)
3.255.000 (2
1.042.400 (3)

Poblacién Ocupada (ciudades capital: 1991) 981.500 (3)
- Poblacidn Asalariad (obreros mas empleados) 493.206 (3)
- Cuentas propias + empl. hog. + trab. fami. 437.830 (3
Distribucién del empleo por categorias (1991)
Asalariados 50.23
Trab. Familiares 5.89
Empleador 4.40
Cuenta Propia 32.62
Empleados domésticos 6.08
Prof. Independiente 0.78
Total ocupados en las ciud. capit. 100.00 (3)
Empresas registradas en el MTDL 5.296 (6)
Empresas que registraron convenios en el MTDL 3065 (6)
Trabajadores registrados en el MTDL 318.370 (6)
Sector publico (1992) 180.884
Sector privado (1992) 137.486
Trabaj. beneficiados por los convenios en el MTDL 93962 (6)
Sector publico {1992) 153.215
Sector privado (1992) 93.962
Censo Nacional de Establecimientos Econémicos 1992
Establecimientos fijos 107.476
Personas ocupadas en los establecimientos fijos 492,222

(1) CNPV, Resultados Provisionales

(2) Estimado por el autor

(3) Murillo/Padilla

(6} Consejo Nacional del Salario, MTDL
{e) Estimado
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