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| Diplomado Virtual:

Mecanismos para
la Gestion de
Controversias a
traves del Dialogo
en Areas Protegidas
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PRESENTACION

La conservacién y uso sostenible de los recursos naturales en las Areas Protegidas,
tradicionalmente han estado envueltos en controversias por parte de los diferentes
actores que, desde sus intereses y necesidades particulares, plantean el como deben
ser gestionados estos recursos. Generalmente, la razén de la controversia se debe ala
falta de claridad que existe sobre los derechos y deberes que cada actor involucrado
debe asumir. En ese sentido, es indispensable formar profesionales con las destrezas
y habilidades necesarias para gestionar adecuadamente las controversias, agotando
el didlogo, y evitando asi, conflictos que puedan escalar hasta el punto de obstaculizar
un efectivo manejo de las Areas Protegidas y su contexto.

Actualmente, en América Latina los tomadores de decision, los técnicos de campo
y las comunidades asociadas a la gestion de las areas protegidas carecen de las
herramientas oportunas para gestionar las controversias y disenar estrategias para
el diseno e implementacion de los planes de manejo. Por esta razén, el presente
diplomado ha sido disefiado para servir como un espacio transdisciplinario y de
trabajo en equipo para la formacién de competencias, conocimientos (metodologias
participativas y sistematizacion) y habilidades (facilitar, mediar, conciliar y negociar),
asociado a la gestion participativa de las areas protegidas y su contexto, con
mecanismos efectivos para la resolucion de controversias. Con el presente
diplomado, el CATIE busca fortalecer a los gestores de las areas protegidas de
los paises en la regién, con herramientas y ejercicios practicos que aborden la
resolucion de controversias dentro y fuera de las areas destinadas a la conservacion
natural y cultural.


http://orapro.catie.ac.cr:7778/CATIE_CAPACITA/PJ_SIIF/inscripcion.jsp
https://www.facebook.com/CATIEOficial/

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar conocimientos, competencias y habilidades
para la resolucion de controversias en areas protegidas y su
contexto, a través de la gestion del didlogo social y procesos
de negociacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Entender la controversia ligada a las limitantes para la
gestion efectiva de las areas protegidas; desarrollando
herramientas para el andlisis de situacion (social, politica,
econodmica, productiva, ambiental, entre otros)

# Conocer los principios fundamentales de la negociacion
y la mediacion en la gestion participativa de areas
protegidas, asi como las principales herramientas para
su implementacion; en el marco de los modelos y los
paradigmas de la resolucion controversias

@ Aprender sobre los principios constructivistas y
aprendizaje activo para disefar e implementar acciones
dirigidas al abordaje de situaciones controversiales en la
gestion efectiva de areas protegidas

MODALIDAD
Virtual

DURACION

12 semanas

DIRIGIDO A

Personal involucrado en la gestion de las areas protegidas,

corredores bioldgicos, zonas de amortiguamiento, agricultura,

ambiente, planificacion, ordenacion territorial, asi también

como

© Agencias sectoriales y ministerios

¢ Cooperacion para el desarrollo nacional e
internacional

@ Asesores técnicos, consultores y académicos
de distintas areas

¢ Profesionales de organizaciones no

gubernamentales (ONG) y representantes de la

sociedad civil
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IDIOMA

El diplomado sera impartido en espanol.

METODOLOGIA

El diplomado esta basado en la metodologia de caso
de Harvard. Esta metodologia reconoce que los adultos
aprenden mejor de sus experiencias vividas. A lo largo del
diplomado, después de una introduccion breve al tema, los
estudiantes elaboraran tareas concretas acerca de dos casos
para aprender los principios de la resolucion de controversias
en la gestion efectiva de areas protegidas. Este ejercicio se
realizara de la siguiente manera: los estudiantes trabajaran
un caso ficticio de un éarea protegida “La Lagunita” o en una
situacion basada en condiciones y retos reales para aprender
como adaptarla a la Metodologia Principios de la Resolucion
de Controversias.

CONTENIDOS

CURSO 1. Marco conceptual de las controversias

y naturaleza del didlogo en las areas protegidas

Este curso brindaréa las bases tedricas y practicas para entender:

¢ ;Qué es una controversia? y las diferencias con un conflicto

¢ Tipologias de la controversia en materia de conservacion y
desarrollo (tierras, econdmicos, politicos, sociales, otros)

¢ Diadlogo social y participacion, aclarando derechos y
deberes en la participacion

¢ Andlisis situacional y valoraciéon de la controversia en areas
protegidas (mapeo de actores, relaciones de colaboracion
o controversia, perfiles historicos de las controversias,
otros)

CURSO 2. La practica de la negociacién y mediacion

para la resolucién alternativa de controversias en areas

protegidas

Este curso brindara las bases tedricas y practicas para entender:

¢ ;Como se responde ante una situacion de controversia?
Estilos de respuesta (agresivo, pasivo, asertivo) y estilos
de afrontamiento (competitivo, colaborativo, dominancia,
sumision, negociacion)

¢ ;Qué es la negociacion? Conceptualizacion, estilos
de negociacion. Estrategias, fases y proceso de la
negociacion

¢ ;Qué es la mediacion?, estilos de mediacion Encuadre y
elementos, fases de la mediacion.

¢ Otras estrategias para resolver las controversias.

© Técnicas de comunicacion asertiva.
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http://orapro.catie.ac.cr:7778/CATIE_CAPACITA/PJ_SIIF/inscripcion.jsp
https://www.facebook.com/CATIEOficial/
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CURSO 3. Facilitacion de procesos de didlogo con

aprendizaje activo en areas protegidas

Este curso brindara las bases tedricas y practicas para entender:

¢ El perfil del facilitador de los procesos de dialogo con
aprendizaje activo

¢ ;Qué es 'y qué no es aprendizaje activo en la gestion del
didlogo?

¢ ;Qué es el constructivismo y aprendizaje activo?

¢ ;Qué son los entornos de dialogo social en los cuéles
aplicar la gestion del didlogo con aprendizaje activo?

¢ La gestion de preguntas que fomentan la participacion del
dialogo

@ Desarrollo de un plan de trabajo para el proceso de
facilitacion

¢ Desarrollo de estrategias de aprendizaje que permiten el
dialogo social y constructivo

@ Desarrollo de informes de resultados de los procesos de
facilitacion

ESPECIALISTAS INVITADOS

M.Sc. Lindsay Canet.

Especialista en Areas Protegidas CATIE
Icanet@catie.ac.cr

M.Sc. Yuri Martinez.

Especialista en fortalecimiento de capacidades. CATIE
ymartinez@catie.ac.cr
https://catie.academia.edu/YuriVivianaMartinez

M.Sc. Fernando Briceno.

Coordinador de Gestion del Desarrollo Organizacional del
Sistema Nacional de Areas de Conservacion (SINAC)
Rodrigo Mora Valerio.

Psicdlogo y mediador de conflictos certificado. ACTIVUS
Consultores
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COSTOS

Curso 1: USD 200

Curso 2: USD 200

Curso 3: USD 200

Diplomado completo: USD 550. Incluye matricula,
certificado, textos y materiales, uso de la plataforma virtual y
acompanamiento de docentes especialistas.

FECHAS IMPORTANTES

29 de marzo de 2019: fecha limite de recepcion de solicitud
de inscripcion

1 de abril de 2019: fecha de inicio del diplomado

30 de junio de 2019: fecha de término del diplomado

CONTACTO

La inscripcion debe ser enviada a

Area de Capacitacién y Conferencias

Sede Central, CATIE

Cartago, Turrialba, 30501

Costa Rica

Tel.: (606) 2558-2110

Fax: (506) 2558-2041

Correo electronico: capacitacion@catie.ac.cr
angela@catie.ac.cr

CATIEQC

Solutions for environment and development
Soluciones para el ambiente y desarrollo


http://orapro.catie.ac.cr:7778/CATIE_CAPACITA/PJ_SIIF/inscripcion.jsp
https://www.facebook.com/CATIEOficial/
www.catie.ac.cr

