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1. INTRODUCCION

ANTECEDENTES

La experiencia de incorporacién de la gestién de riesgos (GR), a nivel de métodos e instru-
mentos, al Enfoque Demanda Calificada (EDC) desarrollado por el Programa Agua Tierra
Campesina (ATICA) se ejecuté bajo el marco del proyecto “Acciones concretas de promo-
cién y prevenciéon en el marco de la gestién de riesgos” de COSUDE en Bolivia. La citada
experiencia se inicié en agosto de 2005 a cargo de un equipo ejecutor conformado por
técnicos de ATICA y de un consultor! especialista en el tema de gestién de riesgos, el cual
fue responsable de la elaboracién de la propuesta metodolégica y orientacién al equipo de
facilitadores durante su aplicacién, ademds de la capacitacién al personal de ATICA en la
temdtica de la gestiéon de riesgos.

La experiencia de incorporacién de la gestién de riesgos (GR) dentro de la metodologia del
Enfoque Demanda Calificada (EDC) se ejecutd con base en la elaboracién de dos proyectos
productivos en municipios de valles interandinos de dos departamentos de Bolivia: Cochabam-
ba y Chuquisaca, en las comunidades de Dian Pampa y Chajra Mayu, respectivamente.

El estado en el que se encontraban ambas comunidades en relacién al enfoque de gestién
de riesgos? ha sido el propicio para el desarrollo de la experiencia, pudiendo realizar un
andlisis comparativo que generé valiosas conclusiones y lecciones aprendidas que son la
esencia de este documento.

1 Msc. Arg. Fabidn Farfén, experto en la temética de riesgos.
2 "Antes - durante - después”.
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Zonas de cultivo vulnerables, comunidad Chajra Mayu, Municipio de Padilla.

Manejo de los RRNN y asentamientos, Municipio de Pojo.

La informacién que se presenta se basa principalmente
en fuentes de informacién primaria® extraidas de cada
una de las actividades de profundizacién de la deman-
da, capacitacién y seguimiento de la experiencia, que
tiene una duracién aproximada de un afo (agosto de
2005 - julio de 2006) y corresponde especialmente a
la etapa del estudio de prefactibilidad de proyectos
productivos, que en el léxico de Enfoque Demanda Ca-
lificada se denomina “Profundizacién de la Demanda”;
sin embargo, también se recuperan constataciones del
acompanamiento inicial a la etapa del disefio final del
proyecto productivo.

La sistematizaciéon de experiencias se ha desarrollado
en funcién a seis campos de observacién que son los
siguientes:

a) Los escenarios de partida.

b) La metodologia y las herramientas para ge-
nerar acciones de gestiéon de riesgos de los
agricultores.

c) El papel de la facilitacién en la elaboracion
participativa del proyecto.

d) Roles de los actores y apropiacién del proyec-
fo.

e) La articulaciéon de la gestion de riesgos en el
proyecto productivo.

OBIJETIVO

Muchas instituciones pUblicas y privadas, centralizadas
o descentralizadas, desarrollan experiencias piloto para
la optimizacién de procedimientos y mejora de impacto
de sus acciones, como en este caso la introduccién de
la temética de gestién de riesgos (GR) en el Enfoque
Demanda Calificada (EDC). La regla indica que estas
experiencias, en su generalidad, no son debidamente
sistematizadas y que se quedan en informes escritos
y/o memoria de los participantes sin que se socialicen
con sus aciertos y desaciertos, propios de estas acti-
vidades de desarrollo. En este sentido, el objetivo del
documento es:

comunidades mismas.

Sistematizar la experiencia de la introduccién de la gestién de riesgos (GR) en el Enfoque De-
manda Calificada (EDC) en la generacién de perfiles y disefios finales, ademds de la ejecucién
y monitoreo de proyectos productivos en dmbitos rurales, que sirvan como documentos de
consulta para el desarrollo de futuras prdcticas, tomando en cuenta las lecciones aprendidas
con la finalidad de la busqueda del desarrollo sostenible tanto de las instituciones como de las

3 El consultor ha elaborado memorias de los eventos de formulacién de dos proyectos productivos con enfoque de gestion de
riesgos y de talleres de capacitacién o de coordinacién de acciones con los actores sobre la misma temdtica. Dichas memorias
son insumos importantes de la presente sistematizacién.
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ALCANCE

La experiencia de introduccién de métodos e instrumentos de la GR en el Enfoque Demanda
Calificada tenia previsto cubrir las etapas de verificacién de genuinidad de la idea de pro-
yecto, estudio de prefactibilidad y disefio final del proyecto.

Proceso Municipal
de Generacién
de Proyectos

Elementos de
valor agregado
del enfoque
demanda

Elementos de
valor agregado

del enfoque de la
gestién del riesgo

Grafico 1
Actividades de GR + EDC

IDEA DE . ENTREGA
INVERSION
PROYECTO || PREFACTIBILIDAD PREINVERSION % DE PROYECTO
B P DieiofnaL [P EECUCION Y CHANNA
——— c[fmggp\ VALIDACION SATISFACCION M%g?gio
A f DE LA )| ALCLENTE
A partir de una PREINVERSION (SAC) IMPACTOS
HICA (SMIL)
Idzrgi\;:m Elaboracién de la VALIDACION MONITOREO
DEMANDA e PREINVERSION SATISFACCION s
GENUINA RIESGO (2) 95 U0 GERCTEID AL CLIENTE (SMIL)
a través de: + _|.> para establecer: _’
ESTRELLA DE (SAC)
ACTORES (3) FEEDEACK
LLUVIA DE GRAFICO DE PREEIBE MONITOREO e
IDEAS (1) RELACIONES VINCUILOE () Riesgo
PDM TELARANA (6) 9
POAY (4) Sostenibles)

Profundizacién
e la demanda

Fuente: elaboracién propia con datos de ATICA.

Debido a una serie de factores que serdn expuestos con mayor detalle més adelante, como
parte de las lecciones aprendidas, el proyecto ha sufrido una demora en su ejecucién, ha-
biéndose completado las actividades que van desde la Demanda Genuina hasta la licitacién
del proyecto y contratacién de oferente para el disefio final.
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2. CONSTATACIONES Y APRENDIZAJES
POR CAMPOS DE OBSERVACION

LOS “ESCENARIOS DE PARTIDA": CONTEXTOS REPRESENTADOS
POR CHAJRA MAYU Y DIAN PAMPA

Chajra Mayu (municipio de Padilla, Chuquisaca) y Dian Pampa (municipio de Pojo, Co-
chabamba) son comunidades rurales esencialmente agricolas, que realizan sus actividades
econdmicas aprovechando los recursos suelo, vegetacién de laderas y planicies de superficie
limitada. Las dos comunidades se ubican en los limites del territorio de los municipios: Chajra
Mayu a 34 km y Dian Pampa a 84 km desde las capitales de los mismos. Como resultado
de esta condicién, los productores agricolas confrontaron dificultades de acceso vehicular
que fueron solucionadas recientemente o aln estdn en vias de mejoramiento, como en el
caso de Dian Pampa. En contrapartida, el beneficio de las dificultades de comunicacién es
la existencia de dreas significativas de recurso forestal nativo en las comunidades, aunque
con un valor econémico disminuido debido a la extraccién de maderas preciosas por parte
de empresas madereras en décadas pasadas.

En ambas poblaciones no se encuentra, a primera vista, el tipico paisaje de aquellas co-
munidades en las cuales la llegada del camino genera un impacto visible en el estado de
los recursos naturales de las zonas adyacentes al mismo. Se puede afirmar que se trata de
dreas geogrdficas con una intensidad de intervencién antrépica que, en general, no ha ge-
nerado sintomas visibles de degradacién de recursos naturales, como por ejemplo laderas
con erosién en surcos y cdrcavas, deslizamientos, playas anchas de los cursos de agua, etc.;

Parcela de cultivo en pendiente, comunidad Chajra Mayu
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aungue las primeras manifestaciones de ruptura
del equilibrio ser humano-naturaleza ya estdn
ocurriendo (caso de Dian Pampa).

A diferencia de otras comunidades en sus res-
pectivos municipios, Chajra Mayu y Dian Pampa
también se caracterizan por disponer de fuentes
apreciables de recursos hidricos para el riego de
sus cultivos realizados en las planicies, mucho mdés
abundantes en el segundo caso. Es posible deducir
que esta ventaja comparativa del recurso agua
es resultado de un mejor estado de las cuencas
y ademds de buenos niveles de precipitacién en
las dos zonas. Los comunarios de las dos zonas
aprovechan los recursos naturales de su territorio
para fines agricolas y asi, por ejemplo, para uti-
lizar el agua han construido canales artesanales
de riego.

Sin embargo, por otro lado, Chajra Mayu posee
particularidades respecto de Dian Pampa en Desmonte para cultivos en ladera, Municipio de Padilla.
cuanto a los siguientes aspectos:
Dindamica de las actividades econémicas. Desde el afio 2000 aproximadamen-
te, Dian Pampa tiene una intensa actividad econémica movilizada por el cultivo del
frijol con fines de exportacién. Las condiciones potenciales de la zona en términos de
climay disponibilidad de agua han generado una notoria y rdpida ampliacién de las
superficies de cultivo y asi de la frontera agricola mediante acciones de desbosque
de las formaciones arbéreas naturales. El cultivo intensivo de frijol genera ingresos
comparativamente significativos ($us 60/qq) respecto a otros productos agricolas vy,
por otro lado, una buena conexién de la comunidad con los mercados.

En Chajra Mayu, la situacién es distinta, pues la produccién agricola se asienta en
una cartera més amplia de cultivos, menos articulada al mercado y que no genera
excedentes altamente significativos, aunque obviamente es clave para el consumo
familiar.

Estado de la comunidad en funcion de la gestion de riesgos. Como re-
percusién del aprovechamiento con mayor intensidad de los recursos naturales con
fines productivos, los agricultores de Dian Pampa tienen la vivencia de un reciente
desastre natural (desborde del rio San Miguel) que afecté a los cultivos de frijol. El
hecho movilizé a la poblacién para obtener el apoyo de la Prefectura de Cochabamba
en la recuperacién de los efectos y la ejecucién de obras de prevencién (re-encauza-
miento) de futuros desbordes del rio. Asimismo, la experiencia traumdtica fue uno de
los origenes del requerimiento de un proyecto que luego conjuntamente el Gobierno
Municipal de Pojo y ATICA apoyaron en su profundizacién.

Chajra Mayu, en cambio, se ubica en una condicién del “antes” del proceso de la
gestién de riesgos gracias a que el estado de equilibrio actividad econémica-manejo
de los RRNN adn no llegé a una combinacién critica de amenazas y vulnerabili-
dades que hayan derivado en la ocurrencia de desastres naturales.

Grado de valorizacién de los recursos por parte de la poblacién local. En
los pobladores de Chajra Mayu no es posible percibir una preocupacién primaria 'y
en el corto plazo para usar sosteniblemente sus recursos monte, agua o sus suelos.
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Planicies con un manejo intensivo vulnerable de los RRNN, Comunidad de Dian
Pampa, Municipio de Pojo

Si bien en la comunidad ciertas entidades realizaron acciones de sensibilizacion
y capacitacién para el manejo sostenible del bosque nativo, es posible observar
prdcticas que no reflejan una actitud consecuente de los comunarios.

En Dian Pampa la situacién es contraria. La contribucién significativa del frijol a los
ingresos familiares determina el reconocimiento de los recursos agua y suelo como
factores clave para mantener la bonanza en la comunidad, resultante de la reali-
zacién de estos cultivos. El desborde del rio San Miguel, descrito anteriormente y la
afectacién a las tierras agricolas de las planicies de Dian Pampa, derivé en la reflexion
de la comunidad respecto a la necesidad de proteger las tierras de las riadas.

Origen de la poblacién local. La poblacién actual de Chajra Mayu consta ma-
yoritariamente de agricultores descendientes de pobladores antiguos de la misma
localidad; no hubo flujos migratorios significativos de otras comunidades debido
a la existencia de propietarios del territorio de la comunidad y porque ademds no
se ha generado en la zona una actividad econémica de alta rentabilidad.

En Dian Pampa las caracteristicas son contrarias;
parte de los agricultores habitantes de la comunidad
son nacidos en la localidad, pero una buena propor-
cién son colonos provenientes de otros municipios
de Cochabamba (Quillacollo y Tarata, por ejemplo)
e incluso de otros departamentos de Bolivia (Oruro,
Potosi y Chuquisaca). La principal explicacién de este
fenémeno es la alta potencialidad de la base produc-
tiva de Dian Pampa para soportar cultivos de gran
éxito en el mercado, como es actualmente el frijol,
que determina que la comunidad sea una tierra de
oportunidades.

Las particularidades de las comunidades descritas
anteriormente actuaron con distintos niveles de in-
fluencia en el planteamiento local del proyecto pro-
ductivo y en el mayor o menor grado de conviccién
del grupo meta en su decisién de incluir acciones de
gestién de riesgos. Ejemplo de esta afirmacién es el
proyecto de Dian Pampa, caso en el que la propuesta
concertada de fomar atencién a la gestién de riesgos
quedd sobrepasada en la etapa de disefo final por

una priorizaciéon de la expectativa de corto plazo de
los agricultores de asegurar el acceso al riego en todas
las parcelas de produccién de frijol, a pesar del esfuerzo de la facilitacién durante la
profundizacién de la demanda y de la reciente experiencia de un desastre natural.
En este desenlace del proyecto de Dian Pampa, un factor hipotético de influencia
adicional es el grado de identidad de los pobladores con su territorio y sus recursos
naturales, estrecha vinculacién que se entiende como el deseo de lograr un manejo
sostenible de los mismos.

Aprendizajes

El éxito de la facilitacién de un proceso participativo de elaboracién de un proyecto
productivo con medidas de gestién de riesgos depende de un proceso de prepara-
cién que contemple un entendimiento bésico de las caracteristicas socioeconémicas
y de la evolucién histérica de la relacién actividad econémica-manejo de RRNN en
las localidades correspondientes.
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La facilitacién del proceso local de formulacién de iniciativas de gestién de riesgos
en un proyecto productivo es posible cuando se usa como elementos motivadores
los servicios econémicos tangibles que brindan los RRNN del territorio, la expec-
tativa de mantener los niveles de dichas utilidades econémicas y la dependencia
de estas dos condiciones de un manejo sostenible de los RRNN.

La ubicacién de la situacién de una comunidad en el “antes” o en el “después” del
proceso de gestién de riesgos no es un factor determinante para que los actores
locales movilicen acciones de gestién de riesgos en el desarrollo de sus actividades
econdémicas. La experiencia directa de un desastre natural de un grupo local genera
mejores condiciones de compresién del alcance de la gestién de riesgos, pero ello
no garantiza que se traduzca en acciones concretas y concertadas en el proyecto.

LA METOD,OLOGI'A Y LAS HERRAMIENTAS PARA GENERAR ACCIONES
DE GESTION DE RIESGOS DE LOS AGRICULTORES

La experiencia movilizé la articulaciéon de dos enfoques de corte
social y empoderamiento de comunidades campesinas rurales
en la formulacién de proyectos productivos con componentes de
prevencién ante fenémenos de origen natural como antrépicos.
Asi se visualiza en el grafico 1 que presenta la metodologia del
EDCy la inclusién de componentes de la GR en un nuevo proceso,
nunca paralelos y si complementarios, con el objetivo de obtener
proyectos productivos en los dmbitos rurales con mayores niveles
de sostenibilidad.

Por su parte, la inclusién de las herramientas aplicadas de
la GR ha significado un aporte importante a la formulacién
participativa de proyectos productivos, permitiendo una “es-
pacializacién” del drea de intervencién (escenario de riesgos)
e identificando los componentes del proyecto y sus relaciones
(grdficos de relaciones), ademds de otros aspectos que se verdn

a continuacioén. Participacién de mujeres y nifios en el proceso, Comunidad Dian Pampa

Dentro de la metodologia desarrollada el EDC propone cinco
elementos de valor agregado a la gestién municipal de proyec-
tos: i) Demanda Genuina; ii) Demanda Calificada a partir de una
HICA;*iii) Validacién de la Preinversién; iv) Satisfaccién al Cliente
(SAC); v) Monitoreo Local de Impactos (SMIL). Dentro de este
proceso la inclusién de la GR no incluye componentes nuevos,
manteniéndose los arriba mencionados.

Las herramientas de la GR incluidas en el proceso han sido las
siguientes: a) lluvia de ideas (actividad que se contemplaba en
el EDC, pero ha sido modificada con una orientacién mds a
la definiciéon de los escenarios de riesgo local); b) escenario de
riesgos; c) estrella de actores; d) gréfico de relaciones; e) red de
vinculos; c) telarafia. Dentro del proceso metodolégico del EDC
las herramientas de la GR son parte de las tres etapas iniciales
como muestra el gréfico 1.

Chaqueo para cultivos, Comunidad Dian Pampa

4 Hipétesis de Impacto Campesina.
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Deforestacién, Comunidad Chajra Mayu

Acorde con el desarrollo de la metodologia del EDC, se rea-
liz6 un nimero de talleres para obtener la totalidad de los
productos de la profundizacién de las demandas, aplicando
con las comunidades las herramientas del EDC y GR. Los tres
talleres de trabajo definidos por la metodologia disefada, en
el caso de Chajra Mayu, se ampliaron a un taller adicional,
debido a que el tiempo disponible no permitié el desarrollo
de todas las herramientas y actividades programadas. Por su
parte, en el escenario de Dian Pampa, debido a su ubicacién
geogrdfica y accesibilidad, se comprimié el programa en dos
talleres, siendo el segundo el de mayor duracién y programado
en dos jornadas.

En el proceso mismo de implementacién de la metodologia
reformulada, es decir, EDC + GR, se pudo evidenciar que la
condicién o etapa en la que se encuentra cada comunidad en
funcién a la GR (“antes”, “durante”, “después”) es un punto
de partida a ser tomado muy en cuenta en los procesos de

Taller participativo, Comunidad Dian Pampa

capacitacién, esto debido a los siguientes factores:

a) El caso de Dian Pampa, al haber presenciado una
catdstrofe (riada) y ser afectados de manera fisica
como psiquica, la percepcién del riesgo era distinta
a la comunidad de Chajra Mayu, donde las condicio-
nes de sostenibilidad de la poblacién con su entorno
no generaron todavia un desastre.

b) La identificacién del fenémeno de origen natural
(luvia) mds las précticas cotidianas de subsistencia
en los dmbitos rurales (deforestaciéon) han podido
ser percibidas en las comunidades como fenémenos
socionaturales, es decir, una articulacién directa entre
las expresiones de la naturaleza y las actividades del
ser humano. Se comprendié que los desastres no
ocurren por causas divinas, sino como efecto de la
actividad del ser humano sobre la naturaleza.

c) Esto ha significado generar un nivel de conciencia
sobre la importancia de la GR en los pobladores de

Dian Pampa, con una vivencia real, y los de Chajra
Mayu con la prospeccién de un posible desastre.

A continuacién se procede a la descripcién de las herramientas que comprenden el primer
taller:

La lluvia de ideas ha permitido identificar todas las amenazas de origen natural como
antrépico a las que se encuentra expuesta la comunidad. En ambos contextos, las amena-
zas identificadas por los comunarios son aquellas que se perciben desde su légica local,
teniéndose que identificar otras amenazas que son propias de esos contextos, pero que no
son percibidas. En el caso de Dian Pampa y Chajra Mayu, las amenazas no percibidas por la
comunidad fueron inundaciones, pérdida de la capa fértil de los terrenos agricolas, pérdida
de suelos, plagas y enfermedades, taponamientos de cauces de rios, incendios, accesibilidad,
erosién, heladas y granizadas. Lo que indica que la percepciéon del riesgo en estos dmbitos
estd mds ligada a aquellas provenientes de la “accién divina” y no asi de la articulacién del
ser humano con la naturaleza.
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Escenario de riesgos es una construccién gréfica de los fenémenos a los que se encuentra
expuesta una determinada comunidad. En ambos casos, los pobladores de manera gréfica
contextualizaron su comunidad, identificando por un lado todos los componentes naturales
(rfos, serranias, acequias, bosques, etc.) asi como la infraestructura (caminos, viviendas, éreas
de cultivo etc.). En esta parte es importante mencionar que la comunidad de Chajra Mayu
contaba con un “mapa parlante” elaborado con otros propdsitos, el cual se adecué para la
definicién del escenario de riesgos, aspecto que fue diferente en Dian Pampa, donde junto
con los comunarios se procedié a la graficacién del mencionado escenario.

Siguiendo con el trabajo de aplicacién de esta herramienta, se identificaron los fenémenos
a los cuales se encuentran expuestas las comunidades y cuéles eran las posibles dreas
afectadas. En el caso de Dian Pampa, debido a la vivencia del desastre de la comunidad,
la “especializacion” del érea afectada y las causas del siniestro fueron fécilmente identifi-
cadas. En Chajra Mayu, por el contrario, se tuvo que hacer notar de manera clara que las
acciones de deforestacién pueden desatar desastres importantes en la comunidad. A estas
afectaciones se les denominé “peligros” (amenazas) y a la capacidad de resistencia de la
comunidad se le denominé “debilidades” (vulnerabilidades). Asi se construyeron ambos
escenarios de riesgos.

Con esta herramienta se clasificaron las amenazas de acuerdo a su origen. La percepcién
de la gente en ambos contextos arrojé los siguientes datos:

Amenazas:

Naturales: Mucha lluvia, humedad y sequia.
Socionaturales: Riadas, deslizamientos.
Antrépicas: Chaqueos y deforestaciones.

Lecho de rio suceptible a desbordes. Comunidad Dian Pampa.
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Vulnerabilidades

Factor fisico: Camino en mal estado; mucha distancia.

Factor ecoldégico ambiental: Degradacién ambiental

Factor organizacional: Précticas sin control

Factor institucional: Falta de asesoramiento

Factor econémico: Produccién insuficiente

Factor educativo: Mal manejo de recursos naturales

Oportunidades Buena cantidad de agua en la zona, subcentral organizada,

dreas de cultivo importantes, efc.

En base al escenario de riesgos graficado y la “espacializacién” de los fenémenos naturales,
ademds de los recursos naturales y hechos fisicos existentes en la zona, se dio paso a la
definicién de la Hipétesis de Impacto Campesina (HICA), insumo bésico para la formulacién
del proyecto productivo, segun el EDC.

Ya en el segundo taller de profundizacién de la demanda, la facilitacién aplicé las siguientes
herramientas de la metodologia del EDC y de GR:

Grafico de relaciones con sus cuatro componentes (amenazas, vulnerabilidades, dafos
y pérdidas, y procesos sociales), con el objetivo de identificar las relaciones entre sus partes.
En el caso de Dian Pampa, el gréfico de relaciones resultante del proceso se presenta en el
gréfico 2.

La reduccién de riesgos y la mejora de la produccién fue el componente principal de la
comunidad de Dian Pampa, donde se pudo evidenciar la importancia de dos elementos:
por un lado la reduccién de riesgos, pero también por el otro la mejora en la produccién
agricola. Como se menciona anteriormente en el documento, el segundo componente ha
pesado mds que el primero en la fase de definicién del proyecto final, esto debido a una
necesidad inmediata, que es el incremento de produccién, dejando en suspenso las activi-
dades de prevencion.

Luego, con el apoyo de los comunarios en el gréfico de relaciones de Dian Pampa, se proce-
dié a jerarquizar las amenazas potenciales de la zona, viendo de manera gréfica y reflexiva
gue una amenaza puede ocasionar varios dafos y pérdidas, aspecto que ha sido tomado
en cuenta en la elaboracién del perfil de proyecto (cuadro 2).
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Grdfico 2
Grdfico de relaciones del escenario de riesgos de Dian Pampa

Amenazas
Parque Carrasco
Deforestacién
Dias nublados
Lluvias*
Riadas*
Suelos inestables
Deslizamientos
Enfermedades
Chaqueos*
Suelos pobres
Enfermedades y plagas*

Daiios y pérdidas Procesos sociales

Pérdida de cosechas* i Migracion*
Pérdida de dinero* Red uccion Conflictos
Pérdida de viviendas* o Pobreza*
Pérdida de dreas de cultivo* de rlesgos Proteccion de
Pérdida de ferrenos* bosques*

y produccion

Incendios*
Pérdida del puente*
Pérdida de bosques*

Vulnerabilidades
Asistencia técnica
Transporte
Distancia
Falta de capacitacion*
Mala organizacion*
Estado del camino
Falta de proteccion del rio*

* Prioridad desde la perspectiva de la comunidad.

Cuadro 1
Componentes priorizados del grdfico de relaciones del escenario
de riesgos de Dian Pampa

¢ Plagas y Enfermedades

* Perdida de dreas
de cultivo

* Falta de proteccién
del rio

Amenazas Danos y pérdidas Vulnerabilidades Procesos sociales
* Lluvias * Pérdida de cosechas * Falta de capacitacién * Migracién
* Riadas * Perdida de dinero * Mala organizacién * Pobreza
* Chaqueos * Perdida de viviendas * Estado del camino * Proteccién de bosques

e Perdida de terrenos
* Incendios

* Perdida del puente
* Perdida de bosques

De esta actividad se pasé a ver la relacién que existe entre cada una de las amenazas prio-
rizadas con los posibles dafos y pérdidas para identificar cudles pueden ser disminuidas
en su impacto por la accién del ser humano, es decir, incidir en aquellas que son de origen
socionatural o antrépico.
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Cuadro 2
Jerarquia de amenazas y su relaciéon con danos y pérdidas

Amenazas Daios y pérdidas

Pérdida de cosechas
Pérdida de dinero

Pérdida de cultivos

Plagas y enfermedades

Lluvia y riada
Pérdida de viviendas
Pérdida del puente

Pérdida del camino

Chaqueos mal realizados Incendios

Pérdida de bosques

Genera inundaciones

En el gréfico de relaciones y sus actividades posteriores se puede evidenciar que las
tres amenazas priorizadas pueden generar pérdidas materiales, sobre todo debido a la
riada y/o lluvias. Es importante también mencionar que se identificé el chaqueo como
una de las principales amenazas, con la precisién local de que esta actividad puede
constituirse en una buena préctica para la produccién si se cumplen todos los recaudos
y en una préctica negativa cuando se realiza en lugares de mucha pendiente o en lechos
de rios, ya que genera riesgos y posibles desastres como deslizamientos e inundaciones,
respectivamente.

El andlisis participativo permite a la comunidad detectar que las tres amenazas priorizadas
son de origen socionatural y antrépico, y luego deducir con que acciones de mitigacién es
posible reducir el escenario de riesgos de la comunidad de Dian Pampa.

Una vez analizadas las causas de un posible desastre, se observé cuéles serian las posibles
soluciones, es decir, cbmo bajar los niveles de vulnerabilidad del escenario de riesgos. Para
cumplir con dicho cometido, se utilizé la pregunta motivadora: écémo podemos lograr
la disminucién del impacto de las amenazas?

Desde la perspectiva de los comunarios de Dian Pampa, y con el apoyo de los técnicos y
facilitadores, se detectaron acciones preliminares de prevenciéon principalmente a través de
la capacitacién y medidas de mitigacién como ser defensivos, reforestacién, etc., como se
puede evidenciar en el cuadro 3.

Cuadro 3
Determinaciéon de componentes del proyecto

Vulnerabilidades Dafos y pérdidas Componentes del proyecto

* Falta de capacitacién
* Mala ubicacién de caminos
* Falta de proteccién del rio

* Pérdida de terrenos agricolas
* Pérdida de bosques

* Migracién

¢ Pérdida de caminos

* Pérdida de viviendas

* Reubicacién de dreas de producciéon

* Evitar el chaqueo en lechos de rios y
pendientes pronunciadas

* Reubicacién de caminos

* Reubicacién de viviendas

* Reforestacion en lechos de rios y
pendientes pronunciadas

Estrella de actores. En base al gréfico de relaciones se definieron los actores que pueden
intervenir en el desarrollo y gestién del proyecto. El ejemplo que se describe a continuacién
corresponde a la subcentral Dian Pampa.
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Segun la percepcién de los comunarios, los actores son:
Dirigentes sindicales
Alcaldia
Central campesina
ASOPRO (familias)
Prefectura
Productos Andino
ATICA
Comité de Vigilancia

De este listado se analizé el cardcter y rol de los actores, para luego clasificarlos en “internos”
y “externos”, sabiendo que los primeros son los que tienen relacién directa con el proyecto
y el éxito del mismo depende de ellos. El segundo grupo de actores son de apoyo en etapas
especificas del proyecto. Hecho el andlisis de esta manera, el resultado fue el siguiente:

Cuadro 4
Determinacion de actores internos y externos del proyecto
Actores internos Actores externos
Dirigentes sindicales ATICA
Alcaldia Productos Andino
Central campesina Comité de Vigilancia
ASOPRO (familias) Oftros
Prefectura

La clasificacién anterior de los actores en Dian Pampa visualizada mediante la estrella de
actores del proyecto quedd de la siguiente manera:

Dirigentes

Comité de
Vigilancia

Productos
Andino

Central
campesina
ASOPRO SUB
CENTRAL
Alcaldia Prefectura

Concluida la identificacién y distincién de los actores relacionados con el proyecto, se procedié
a elegir a uno de ellos o a la definicién de uno nuevo como responsable del seguimiento del
proyecto en todas sus fases. En el caso de Dian Pampa, debido a que la Subcentral campesina
aglutina a las comunidades de Dian Pampa, San José y Rio Grande, los participantes de los
talleres y representantes de sus comunidades decidieron mantener a la misma como actor
responsable del proyecto. Por su parte, en Chajra Mayu, al ser el grupo meta del proyecto
una sola comunidad, se creé un Comité Impulsor del Proyecto como instancia representativa
de los beneficiarios del proyecto.
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Taller participativo, Comunidad Chajra Mayu.

La red de vinculos en el caso de esta experiencia piloto se refiere a todas las acciones de-
sarrolladas por ATICA para la concertacion de acuerdos de los “posibles” o “iniciales” actores
gue forman parte del proyecto. En ambos casos, ATICA establecié acuerdos preliminares
con los gobiernos municipales para garantizar el desarrollo de la experiencia dentro de sus
dos componentes, por un lado, la elaboracién de dos proyectos productivos con medidas
de mitigacién y la inclusién de la GR en el EDC.

La telarana es una herramienta que permitié ver a lo largo de la experiencia cudles son los
niveles de concertacién entre los actores en todos los acuerdos y negociaciones realizadas
con el objetivo del desarrollo del proyecto. En ambos casos se ha podido verificar que los
niveles de comunicacién entre el municipio y las comunidades son fluidos, pero también se
ha constatado que no basta con una buena comunicacién, sino predisposicién para cumplir
con los acuerdos pactados, aspecto que se considera como insuficiente en ambas experiencias
debido a los retrasos surgidos en la etapa de prefactibilidad.

Hasta aqui se han descrito las herramientas de la nueva propuesta metodolégica para
incorporar la GR en el planteamiento de proyectos productivos con origen en demandas
genuinas de los agricultores. Se puede apreciar el grado de compatibilidad de la meto-
dologia e instrumentos de los enfoques EDC y GR. El efecto de complementariedad entre
ambos propicia que el proceso sea mds participativo y sobre todo genere una conciencia de
la importancia de la prevenciéon en el desarrollo de proyectos productivos en dreas rurales,
donde los recursos econémicos son limitados y escasos.

El andlisis objetivo de las ventajas logradas por la combinacién de los enfoques EDC y GR
implica, entre otros aspectos, referirse a los costos adicionales que representa poner en
prdctica la metodologia e instrumentos. Esto es lo que se presenta a continuacién.

Una primera tarea del trabajo de facilitacion de la elaboracién participativa de los proyectos
productivos fue la programacién de los talleres en ambas comunidades. Este fue fruto de
un proceso de coordinacién antelada con los gobiernos municipales, previa verificaciéon
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que los proyectos solicitantes estaban inscritos en los planes de desarrollo municipal de
sus gobiernos locales y que gozaban del respaldo de la comunidad; este Gltimo aspecto
fue constatado por parte del facilitador en el primer taller de profundizacién de la de-
manda.

Este taller fue también un momento de planificacién del cronograma de actividades y las
tareas a realizarse para que los actores del proceso, es decir, la comunidad, el Gobierno
Municipal, ATICA, etc., puedan cumplir con sus co-responsabilidades en el proceso.

Con la organizacién del trabajo concluida, la segunda tarea fue la facilitacién de los talleres
de profundizacién de la demanda, que supuso un momento previo de preparacién de los
mismos y luego un tiempo para su ejecucién. El recorrido de campo fue una subactividad
que se llevd a cabo como parte del segundo taller en las dreas de cobertura del proyecto y
por ende también en las zonas afectadas por los desastres naturales, como en el caso de
Dian Pampa. El valor agregado provisto por el Enfoque Gestién de Riesgos consistié en la
elaboracién previa del escenario de riesgos, el cual durante el recorrido de campo, al mismo
tiempo de ser verificado, fue utilizado como una nueva herramienta para orientar la reflexion
del grupo meta sobre la importancia de gestionar riesgos y manejar sosteniblemente sus
recursos naturales. Por otro lado, en virtud de este trabajo, los facilitadores evidenciaron
la magnitud y origen de los desastres, los cuales constituyeron insumos importantes para
orientar el planteamiento local de los proyectos.

Considerando la facilitacién de los talleres de profundizacién de la demanda, los costos de
los talleres en términos de jornadas y nUmero de técnicos que participaron en la experiencia
piloto se detallan en el cuadro 5.

Cuadro 5
Costos de facilitacion de la formulacién de los proyectos productivos
de Dian Pampa y Chajra Mayu aplicando enfoques Demanda Calificada
y gestion de riesgos

Actividad Tiempo de trabajo Facilitadores participantes

Preparacion (horas)| Ejecucion (horas)

Ter TALLER (Dian Pampa) 3,0 4 1 Facilitador de EDC
1 Experto en GR
Ter TALLER (Chajra Mayu) 2,0 6 1 Facilitador de EDC

1 Coordinador proyecto
1 Experto en GR

2do TALLER (Dian Pampa) 1,5 7 1 Facilitador de EDC
1 Experto en GR
2do TALLER (Chajra Mayu) 1,5 7 1 Facilitador de EDC

1 Coordinador proyecto
1 Experto en GR

3er TALLER (Dian Pampa) 2,0 2 1 Facilitador de EDC
1 Experto en GR
3er TALLER (Chajra Mayu) 1,5 4 1 Facilitador de EDC

1 Coordinador proyecto
1 Experto en GR

Redaccién de documentos 0 6 2 Facilitadores de EDC
de perfil de proyecto
TOTAL 11,5 36 3 profesionales promedio

Fuente: elaboracién propia.
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Como se indicé en pdrrafos anteriores, en el caso de
Dian Pampa se hicieron sélo dos entradas al drea de
estudio, pero desarrollando los dos talleres de manera
consecutiva. Los datos del cuadro permiten establecer
que el tiempo total destinado a ambos proyectos fue
de de 47,5 horas aproximadamente, de las cuales el
24% estuvo dedicado a la preparacién de los talleres
de campo. En cuanto a los facilitadores, en el primer
caso trabajaron dos facilitadores por parte de ATICA
y en Chajra Mayu tres; en este Gltimo caso, la mayor
presencia de facilitadores se explica por las exigen-
cias de la validacién de metodologia e instrumentos,
que como primera aplicacién se efectué en Chaijra
Mayu.

Cabe indicar que el cuadro 5 sélo refleja el total de horas
destinadas a la preparacién y ejecucién del trabajo de
facilitacién de las asambleas de elaboracién de los pro-
yectos, sin tener en cuenta el tiempo de desplazamiento
entre la ciudad y las comunidades.

Aprendizajes

La facilitacién del planteamiento local de proyectos pro-
ductivos con GR debe tener como punto de partida una
reflexién sobre la importancia en la toma de medidas
de prevencién y mitigacion (GR) segun cada escenario,
la cual se puede movilizar con la proyeccién de videos
y/o imdgenes de escenarios de riesgos similares donde
se haya experimentado un siniestro.

Construccién participativa del escenario de riesgos, Comunidad Dian Pampa.

La apropiacién y la prefactibilidad del proyecto pro-
ductivo en su etapa de formulacién resulta favorecida
entodo su proceso con la inclusién de las herramientas

de GR, cualidad que contribuye a un planteamiento local con mayores perspectivas
de sostenibilidad. Los aportes concretos de las herramientas de GR son:

v

v

La orientacién a los actores locales para identificar y distinguir las amenazas
en sus tres categorias naturales, socionaturales y antrépicas (lluvia de ideas).
La visualizacién de la intervencién del ser humano en la creacién de los escena-
rios de riesgos, lo cual hace viable que los actores locales se identifiquen como
parte de la generacién del riesgo, pero también como parte de las posibles
soluciones (escenario de riesgos).

El apoyo a los facilitadores en el conocimiento anticipado del contexto del pro-
yecto y en la especializaciéon de posibles amenazas que podrian hacer inviable
el proyecto productivo (escenario de riesgos).

El apoyo a los agricultores en la distincién clara de la relacién de una o varias
amenazas con los posibles dafos y pérdidas, y luego en la identificacion de
los componentes necesarios a incluir en el proyecto productivo (grdfico de re-
laciones).

La identificacion de los roles de los actores en general y del Comité Impulsor
del Proyecto u otro en particular, para luego asumir concertadamente la res-
ponsabilidad de la gestién y seguimiento del proyecto en coordinacién con las
instituciones participantes (estrella de actores).
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EL PAPEL DE LA FACILITACION EN LA
ELABORACION PARTICIPATIVA DEL PROYECTO
PRODUCTIVO

Debido a las caracteristicas de estado en funcién a la GR de
los escenarios de riesgos de cada localidad y a otros factores
que se detallan mdés adelante, el rol del facilitador ha sido
determinante en la préctica.

El objetivo de la experiencia piloto a cargo del Programa de
ATICA (complementacién de EDC con herramientas de la GR)
determiné como accién inicial un curso de capacitacién dirigido
al equipo de profesionales de ATICA, muchos de los cuales
cumplen la funcién de facilitadores de procesos participativos
de planificacién. El objetivo de esta actividad fue introducir los
conceptos y finalidades de la gestién de riesgos para incorporar-
los en los procedimientos del Enfoque Demanda Calificada.

Taller de profundizacién de la demanda, Comunidad Chajra Mayu.

La capacitacién del equipo de facilitadores permitié detectar

las compatibilidades entre Enfoque Demanda Calificada y Gestién de Riesgos, pero ademés
ratificar la importancia de tener un buen manejo conceptual y de articular las herramientas
de GR (lluvia de ideas, escenario de riesgos, gréfico de relaciones, etc.) para lograr en el
grupo meta del proyecto productivo la concienciacién y el reconocimiento de que el riesgo
es una construccién social.

Con el beneficio de momentos anticipados de organizacién de los talleres de profundizacién
de la demanda, los facilitadores de ATICA desenvolvieron su funcién sin contratiempos,
aungue con la flexibilidad de ajustes metodolégicos sobre la marcha de acuerdo a la dind-
mica de participacién de los agricultores. No obstante, fue notoria la necesidad de ampliar
el alcance de los talleres de profundizacién de demanda a talleres de capacitacién de los
grupos meta de los proyectos de Chajra Mayu y Dian Pampa en la temdtica de gestion de
riesgos. Esta fue una tarea desenvuelta por los facilitadores con el apoyo del consultor.

La experiencia demuestra, por lo tanto, que debido a la transversalidad y la introduccién
inicial de la temética de gestién de riesgos en el desarrollo municipal, la facilitacién debe ser
desarrollada desde una perspectiva més amplia, es decir, de “capacitar” y “facilitar”.

De estas condiciones se deduce que el perfil de un facilitador de esfuerzos locales para el
planteamiento de medidas de gestién de riesgos en proyectos productivos serd de un pro-
fesional que maneje conceptos de gestién de riesgos (sin necesidad de ser un experto en el
tema) y que cuente con las habilidades de lograr la comprensién de que el “buen” uso de los
recursos naturales y la atencién oportuna de las amenazas y vulnerabilidades presentes en
el medio local son relevantes en la expectativa de las comunidades de “mejorar su calidad
de vida”, lo que se conoce como desarrollo sostenible. Al respecto, es necesario destacar
gue las herramientas utilizadas en la profundizacién de la demanda demostraron una gran
contribucién para consolidar la atencién a la GR, pero a su vez para retroalimentarse como
medios movilizadores en la formulacién de un proyecto basado en la demanda.

Finalmente, se debe indicar que tanto en Chajra Mayu como en Dian Pampa, un aspecto lla-
mativo observado fue que el esfuerzo de facilitar y no inducir el proceso participativo, quedd
confrontado con las limitaciones de tiempo establecidos para la profundizacién de la demanda
y por otro lado con la merma paulatina de la capacidad de asimilacién de mensaijes por parte
de los agricultores en cuanto las sesiones de trabajo se incrementaban en su duracién.
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Aprendizajes

Una condicién previa para un buen trabajo de facilitacién de trabajos participati-
vos de elaboracién de proyectos productivos, incorporando la gestién de riesgos,
es desarrollar sesiones de capacitacién de los facilitadores en Enfoque Demanda
Calificada y gestién de riesgos. Adicionalmente, se debe mencionar que la dispo-
nibilidad de material bibliogréfico, manuales o guias metodolégicas, constituye
un apoyo importante para el trabajo de los facilitadores.

Los facilitadores de procesos de formulacién de proyectos locales tienen a
cargo el reto relevante de conservar estrictamente la funcién de orientar o fa-
cilitar los procesos de andlisis, discusién y toma de decisiones concertadas del
grupo de interés o meta. Para ello resulta valioso introducir las vinculaciones
entre perdurabilidad de efectos-impactos del proyecto, manejo sostenible de
recursos naturales y gestién de riesgos en los procesos de razonamiento de los
agricultores. El desafio representa un esfuerzo de no caer en una facilitacién
inductiva, a la cual es generalmente facil llegar.

Al menos en la situacién actual de introduccién incipiente de la gestidn de riesgos
en el desarrollo municipal y regional, el rol facilitador de procesos participativos de
planificacién de proyectos necesita cumplir también el rol de orientador y capacita-
dor en la temdtica. Esto significa que el facilitador debe disponer de conocimientos
conceptuales y metodoldgicos bdsicos sobre gestién de riesgos, caso contrario la
inclusién de la GR en los proyectos productivos puede quedar sélo enunciados y
no asi en una propuesta con componentes de mitigacién.

ROLES DE LOS ACTORES Y APROPIACION DEL PROYECTO Y/O EL ENFOQUE
DE GESTION DE RIESGOS

En la planificacién participativa de proyectos productivos municipales del érea rural, los ac-
tores comUnmente involucrados son: i) el grupo meta del proyecto (comunidad campesina o
productores asociados); ii) el Gobierno Municipal; iii) los oferentes de servicio (encargados
del disefio final y la ejecucién del proyecto); iv) otras entidades de apoyo como las financia-
doras de la inversién del proyecto.

El involucramiento de los actores en la gestién del proyecto
productivo de acuerdo a sus roles establecidos fue otro as-
pecto coincidente de los enfoques Demanda Calificada y de
Gestién de Riesgos. Asi, por definicion de este Gltimo, en Dian
Pampa y Chajra Mayu se puso en prdctica la herramienta
estrella de actores, mediante la cual se identificaron a estos
y sus roles, clasificandolos en “internos” y “externos”. Como
se indicd, los primeros son aquellos que tienen una relacién
directa con la gestion misma del proyecto y los segundos
aquellos cuyo apoyo es puntual y coyuntural. La herramienta,
en ambos proyectos, contribuyé a la definicién del respon-
sable principal del impulso y seguimiento del proyecto: en
Dian Pampa se decidié por la Subcentral campesina y en
Chajra Mayu las bases optaron por la conformacién de un
ente llamado Comité Impulsor del Proyecto.

Los cuadros 6y 7, que se presentan a continuacién, sintetizan
el desenvolvimiento de roles de los actores observado en las
tres etapas de gestion del proyecto.

Manejo vulnerable de los RRNN en la Comunidad Dian Pampa.

E
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Cuadro 6

Actores involucrados en el proyecto de Dian Pampa

y cumplimiento de sus roles

la demanda con

la mayorfa de sus
afiliados, haciendo
prevalecer la HICA
como punto de partida.

2) Demostracién de
mucha motivacién en
la temética de la GR.

3) “Defensa” de la
demanda en el Comité
de Recomendacién
para su aprobacién
por parte del Gobierno
Municipal y la entidad
co-financiadora del
proceso, con referencia
poco acentuada en el
tema de GR.

orientadora en la
profundizacién de
la demanda.

concejales.

2) Demostracién de mucho
interés en la temdtica de la GR.

3) Aprobacién del perfil

de proyecto en el Comité
de Recomendacién y
suscripcién de compromiso
de co-financiamiento de la
preinversién del proyecto.

talleres programados,
poniendo en préctica las
herramientas de EDC y
de GR.

2) Redaccién del perfil
de proyecto.

3) Aprobacién del perfil
de proyecto en el Comité
de Recomendacién

y suscripcién del
compromiso de
co-financiamiento de

la preinversion del
proyecto.

ETAPA DE ACTORES Y CUMPLIMIENTO DE ROLES
GESTION DEL
PROYECTO Comunidad Subcentral Gobierno Municipal ATICA Oferente
campesina de servicio
VERIFICACION 1) Participacién en 1) Respaldo 1) Respaldo formal al proyecto | 1) Facilitacién del Ninguno
DE LA DEMANDA | la identificacién para la solicitud | de Dian Pampa. proceso aplicando
GENUINA del proyecto, de apoyo al esencialmente
argumentacién de la Gobierno 2) Inicio de las gestiones con herramientas de EDC.
prioridad y origen de la | Municipal de Pojo | ATICA (convenio de co-
demanda. para el proyecto | financiamiento) para el apoyo
productivo de la | conjunto a la profundizacién y
2) Solicitud de apoyo | comunidad de disefio final del proyecto.
al Gobierno Municipal | Dian Pampa.
de Pojo con base en la
inscripcion previa del
proyecto en el POA.
PROFUNDIZACION | 1) Participacién activa | 1) Convocatoria | 1) Participacién activa en el 1) Facilitacién del Ninguno
DE LA DEMANDA | en el desarrollo de las ciclo de falleres de elaboracién | desarrollo de la
(andlisis de de los talleres de comunidades del perfil del proyecto, a través | profundizacién de
prefactibilidad) profundizacién de y participacién de técnicos municipales y la demanda en los

DISENO FINAL
DEL PROYECTO
(PREINVERSION)

1) Participacion activa
en las actividades

de disefio final de
manera conjunta con la
consultora.

2) Rol insatisfactorio

en el resguardo de los
aspectos centrales de la
demanda profundizada
(HICA, objetivo y
componentes del
proyecto).

3) Cambio en la
asignacién de

mayor prioridad

al componente
productivo del proyecto
y poco al de GR.

4) Participacién en el
taller de reconduccién
del proyecto con
defensa gravitante

del componente de
infraestructura de riego
del proyecto.

1) Rol muy débil
en la orientacién
para resguardar
el planteamiento
original del
proyecto.

2) Orientacion
en el andlisis

de alternativas
técnicas
viabilizadoras de
la reconduccién
del proyecto.

1) Elaboracién de los
términos de referencia para la
contratacion del disefio final.

2) Ejecucién de la reunién
aclaratoria para la presentacién
de propuestas de servicios.

3) Contratacion dgil del oferente
de servicio segin normas SABS.

4) Participacién en la reunién de
capacitacién de la consultora.

5) Rol débil en la orientacién a la
consultora responsable del disefio
final, respecto del enfoque,

los objetivos y componentes

del proyecto establecidos en la
etapa de perfil.

6) Desembolso de fondos de
contraparte para pago a la
consultora por el servicio de
disefio.

7) Participacién en las acciones
de reconduccién del proyecto.

1) Seguimiento al
proceso de contratacion
de la consultora,
incluyendo revisién de
términos de referencia.

2) Designacién de

un nuevo facilitador
responsable de la etapa
de disefio final debido
al encargo de nuevos
mandatos al facilitador
inicial.

3) Capacitacién de

la entidad consultora
en el tema de la GRy
aclaracién del enfoque
central del proyecto.

4) Acompanamiento
reducido al proceso de
disefio final del proyecto.

5) Participacién
en las acciones de
reconduccién del
proyecto.

1) Participacién
en el proceso de
contratacién de
servicios como
proponente.

2) Participacién
con su equipo en
la capacitacién
sobre la temética
de la GR.

3) Inicio de la
elaboracién

del disefio final
del proyecto
conjuntamente la
comunidad.

4) Planteamiento
inicial del disefio
del proyecto con
mayor énfasis en la
infraestructura de
riego y menos en el
tema de GR.

Fuente: elaboracién propia.
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Cuadro 7

Actores involucrados en el proyecto de Chajra Mayu

y cumplimiento de sus roles

prefactibilidad)

profundizacién de

la demanda con

la mayoria de sus
afiliados, haciendo
prevalecer la HICA
como punto de partida.

2) Demostracién de
mucha motivacién en la
temdtica de la GR.

3) “Defensa” de la
demanda en el Comité
de Recomendacién
para su aprobacién
por parte del Gobierno
Municipal y entidad
co-financiadora del
proceso, con mencién
liviana al componente
de GR.

municipal y concejales.

2) Demostracién de interés en la
temdtica de la GR.

3) Aprobacién del perfil de proyecto
en Comité de Recomendacién y
suscripcién de compromiso de
co-financiamiento de la preinversién
del proyecto.

talleres programados,
aplicando las
herramientas de EDC
y de GR.

2) Redaccién del perfil
de proyecto.

3) Aprobacién del
perfil de proyecto

en el Comité de
Recomendacién

y suscripcion de
compromiso de
co-financiamiento de
la preinversién del
proyecto.

ETAPA DE
GESTION DEL
PROYECTO Comunidad Comité Gobierno Municipal ATICA Oferente
Impulsor de servicio
VERIFICACION 1) Participacién en Ninguno (atn 1) Respaldo formal al proyecto de 1) Facilitacién del Ninguno
DE LA DEMANDA | la identificacién no estaba Chajra Mayu. proceso aplicando
GENUINA del proyecto, constituido). esencialmente
argumentacién de la 2) Inicio de las gestiones con ATICA | herramientas de EDC.
prioridad y origen de la (convenio de co-financiamiento)
demanda. para el apoyo conjunto a la
profundizacién y disefio final del
2) Solicitud de apoyo proyecto.
al Gobierno Municipal
de Padilla con base en
lo inscripcién previa del
proyecto en el POA.
PROFUNDIZACION | 1) Participacién activa Ninguno (atn 1) Participacién activa en los 1) Facilitacién de la Ninguno
DE LA DEMANDA | en el desarrollo no estaba talleres de elaboracién del perfil profundizacién de
(andlisis de de los talleres de constituido). del proyecto a través de un técnico | la demanda en los

DISENO FINAL
DEL PROYECTO
(PREINVERSION)

1) Participacién activa
en las actividades de
disefio final del proyecto
conjuntamente la
consultora.

2) Rol satisfactorio en
el resguardo de los
aspectos centrales de la
demanda profundizada
(HICA, objetivo y
componentes del
proyecto).

3) Mantenimiento en

el disefio del proyecto
del equilibrio de
importancia entre el
componente productivo
y de GR.

1) Rol poco activo
en la exigencia

al Gobierno
Municipal de
Padilla para
acelerar el
proceso de
contratacién de
consultor para el
disefio final.

2) Poca iniciativa
para movilizar
al Comité de
Vigilancia y

la Subcentral
campesina
como apoyo en
las exigencias
al Gobierno
Municipal de
Padilla para
mayor celeridad
en el proceso.

1) Demora excesiva en la
formalizacién de la contraparte
financiera para el proyecto y como
consecuencia en la contratacién del
oferente de servicio.

2) Elaboracién de los términos de
referencia para la contratacién del
disefio final.

3) Ejecucién de la reunién
aclaratoria para la presentacion de
propuestas de servicios.

4) Contratacién del oferente de
servicio segun normas SABS.

5) Designacién tardia e inoportuna
de técnico municipal responsable de
seguimiento al proyecto.

6) Orientacién débil a la
consultora del diseio final
respecto del enfoque, los objetivos
y componentes del proyecto
establecidos en la etapa de perfil.

7) Desembolso de fondos de
contraparte para el pago a la
consultora por el servicio de disefio.

1) Seguimiento al
proceso de contratacion
de la consultora,
incluyendo revisién de
términos de referencia.

2) Capacitacién de

la entidad consultora
en el tema de la GRy
aclaracién del enfoque
central del proyecto.

3) Acompafiamiento
metodolégico al
proceso de disefio
final del proyecto
mediante el facilitador
responsable de la
profundizacién de la
demanda.

4) Participacién en la
asamblea intermedia
de satisfaccién al
cliente.

1) Participacién

enel

proceso de

contratacién de
Servicios como
proponente.

2) Participacion

con s

U equipo en

la capacitacién
sobre la temdtica de
la GR.

3) Elaboracién
del disefio final
del proyecto

conju!

ntamente

la comunidad
aplicando

instru
y GR.

mentos de EDC

4) Planteamiento

inicia

| del disefo

del proyecto
incorporando

equili
entre

brio de peso
el componente

productivo y de GR.

Fuente: elaboracién propia.
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Involucramiento y apropiacién del proyecto

Una primera apreciacién sobre la actuacién de los actores en torno a la gestiéon de los pro-
yectos de Chajra Mayu y Dian Pampa es que todos ellos se desempefaron segun lo prescrito
por las normas vigentes en Bolivia referidas a la participacién popular y a la descentralizacién
administrativa. Bajo el marco de la facilitacién del Programa ATICA, esta caracteristica era
previsible en cuanto el Enfoque Demanda Calificada efectéa una influencia indirecta para
el “buen ejercicio” de derechos y obligaciones en la gestién municipal de proyectos.

La segunda constatacién es que el conjunto de actores (desde las comunidades hasta el Go-
bierno Municipal) participaron en la profundizacién de las demandas de Chajra Mayu y Dian
Pampa, motivados particularmente por el interés concurrente de llevar adelante un proyecto
productivo de beneficio para los agricultores de
la comunidad correspondiente y para el prestigio
del gobierno local como “buen ejecutor” de su
Plan Operativo Anual. Cabe aclarar que este fue
un resultado de la definicién premeditada de los
facilitadores de ATICA de no presentar la gestién
de riesgos como tema de interés central en los
proyectos, puesto que se lo considerd como tema
de baja capacidad de convocatoria de la motiva-
cién de los actores.

Desde la éptica mds cualitativa, el desempefo
de los actores puede calificarse de la siguiente
manera:

Grupo meta o destinatarios de los proyectos

Los destinatarios del proyecto, como era indispen-
sable, demostraron un satisfactorio involucramien-
to en la etapa de profundizacién de la demanda
por empuje del Enfoque de Demanda Calificada.
Especificamente, gracias a los énfasis en la ge-
nuinidad de la demanda, el uso de la Hipdtesis
Campesina de Impacto (HICA) como elemento de génesis del marco légico del proyecto y
la recuperacién del saber local, los agricultores interesados en los proyectos productivos de
Chajra Mayu y Dian Pampa cumplieron a cabalidad su papel de autores del perfil de proyecto
o demanda calificada que incluyé su propuesta de gestién de riesgos.

Grupo de actores, Comunidad Dian Pampa.

Sin embargo, la apropiacién del proyecto por parte de los beneficiarios no demostré su
consolidacién plena en el acompafiamiento de la contratacién de los servicios de disefio
final (caso del proyecto de Chajra Mayu) y en el trabajo de disero final (caso del proyecto
de Dian Pampa). En ambos casos, la disminucién de la intervencién facilitadora de ATICA
en los dos momentos y casos sefialados fue un factor de aflojamiento en la consecuencia de
los agricultores con la centralidad temética de su proyecto y su deseo de llevarlo a estado
de ejecucién lo mds rdpidamente posible.

Instancias responsables de la gestién del proyecto (Subcentral campesina y Comité Impulsor
de Proyecto)

La experiencia da cuenta de que el Comité Impulsor del Proyecto de Chajra Mayu no supo
desarrollar el rol asignado: impulsar la gestién de sus proyectos, debido a tres factores
esenciales: a) desconocimiento de cémo desenvolver en la prdctica su rol de seguimiento a
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la gestion del proyecto; b) la carencia de un técnico en la Alcaldia de Padilla que actée como
interlocutor de la comunidad; c) la reduccién del acompafamiento de los facilitadores de
ATICA. Las falencias del Comité Impulsor resultaron tangibles especialmente en la pasividad
de esta instancia ante la demora excesiva del Gobierno Municipal en la contratacién del
prestador de servicios para el disefio final de proyectos y por ende en el retraso del deseo
de contar a la brevedad con el proyecto funcionando.

En el ofro caso, la Subcentral Campesina de Dian Pampa, como gestor delegado del proyecto
tuvo un desempefio mds activo o protagdnico para agilizar la gestion del proyecto, gracias a
un contacto mucho mds fluido y constante con el personal del Gobierno Municipal de Pojo. El
indicador del trabajo de la Subcentral Campesina fue el cumplimiento del cronograma con-
certado de evolucién del proyecto post profundizacién de la demanda. Un factor coadyuvante
para este logro fue la continuidad del técnico municipal que habia acompafado la etapa de
elaboracién de perfil y por ofro lado la trayectoria de seis afios de Enfoque Demanda Calificada
en el municipio. A estos aspectos positivos del rol cumplido por la Subcentral Campesina de Dian
Pampa se contrapone su bajo perfil en la orientacién a los agricultores para resguardar en la
etapa de disefo final del proyecto las caracteristicas centrales de la demanda profundizada.

Gobierno Municipal

La buena intervencién o involucramiento de los gobiernos municipales en la gestién de los pro-
yectos de Chajra Mayu y Dian Pampa fue también movilizada por el Enfoque Demanda Califi-
cada mediante los facilitadores. Asi se propicié la participacién indispensable en los talleres de
profundizacién de los técnicos municipales asignados y la asistencia de algin concejal municipal.
Complementariamente, con el fin de lograr su comprensién y adhesién con el tema de gestién
de riesgos, se realizé un taller de difusion del tema a los integrantes del ejecutivo y legislativo de
los dos gobiernos municipales y ademds a los representantes del Comité de Vigilancia.

A pesar de los esfuerzos anteriores, el grado de cumplimiento de roles a nivel de los gobier-
nos municipales fue también diferente entre Pojo y Padilla. En ambos casos fue evidente el
respaldo en la fase de profundizacién de la demanda, pero en general el Gobierno Municipal
de Pojo mostré mayor compromiso con el grupo
demandante y la temdtica de gestién de riesgos
puesto que:
Puso a disposicién el tiempo necesario
del Director de Desarrollo Productivo y
Agropecuario para apoyar la gestién del
proyecto, incluyendo su capacitacién en
el tema de gestién de riesgos.

Ejecuté rdpidamente la contratacién de
los servicios de disefo final del proyecto
de Dian Pampa.

Particip6 en el momento de capacitacién
de la consultora a la cual se adjudicé el
disefo final.

Fue coparticipe en los esfuerzos de recon-
duccién del disefo final del proyecto.

Se puede afirmar que en este distinto comporta-
Consultor facilitando un taller participativo de identificacién de amenazas miento fueron preponderantes los afos de frayecto-
y vulnerabilidades. ria de Enfoque Demanda Calificada en el municipio

E
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Grupos de actores, Comunidad Dian Pampa.

y el grado de difusién del mismo en sus comunidades. No obstante, esta ventaja del municipio
de Pojo no fue suficiente para garantizar un mejor desempefio del técnico municipal en la
orientacién al prestador de servicios del disefio final a fin de resguardar la incorporacién de
la gestién de riesgos en el proyecto productivo.

Oferentes de servicios

La calidad del desemperio de los oferentes de servicios en la integracién de la gestién de
riegos en la gestiéon de proyectos productivos municipales puede ser apreciada en forma
mds evidente a partir de la apreciacién de los resultados del desarrollo de su servicio. En el
caso del proyecto de Dian Pampa, el trabajo participativo de disefio final fue escenario de
una modificacién en la prioridad temdtica de los destinatarios en el planteamiento local del
proyecto, ya que la infraestructura productiva se reconfiguré con un peso sustancial y los
componentes de gestién de riesgos tomaron una valoracién marginal. Esta alteracién respecto
al planteamiento original obtenido en la etapa de perfil del proyecto se puede explicar por
la siguiente secuencia de causas:
Transferencia defectuosa de responsabilidades y conocimientos de los facilitadores
de la profundizacién de la demanda (técnico de ATICA y técnicos municipales) a los
nuevos actores facilitadores del disefio final de los proyectos (oferente de servicios
y nuevo técnico designado por ATICA).

Capacitacién insuficiente del equipo de la entidad prestadora de servicios en la
temdtica de gestidén de riesgos.

Acompaniamiento y asesoramiento insuficiente del técnico municipal y el técnico
de ATICA al oferente de servicios en el transcurso de su trabajo.
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Lecho del rio propenso a desbordes, Comunidad Dian Pampa.

Si bien los productos a ser entregados por el pres-
tador de servicios estuvieron establecidos en los
términos de referencia, la experiencia indica que la
afinidad o adhesién de este actor con la temética
de gestién de riesgos y el acompanamiento a su
trabajo juegan un papel primordial para formular
exitosamente un proyecto productivo con medidas
de gestién de riesgos.

Entidad facilitadora

El andlisis de la experiencia permite aseverar que los
facilitadores del Programa ATICA demostraron una
apropiacién satisfactoria del Enfoque de Gestién de
Riesgos, reflejado en la inclusién de las herramien-
tas y actividades de la GR en los procedimientos ya
utilizados de EDC. De partida se observé una alta
receptividad y apropiacién de la temética de la GR en
las distintas instancias de tomas de decisién y opera-
tivas de la institucién, favorecida probablemente por
la coincidencia de ambos enfoques en el fin de buscar

la sostenibilidad del desarrollo y especificamente por
el interés de ATICA de contribuir al manejo sostenible
de recursos naturales movilizando proyectos productivos.

No obstante, en la prdctica, la apropiacién de ATICA de la gestién de riesgos fue menos
satisfactoria en el rol de acompafamiento del proceso de contratacién de servicios y orien-
tacién metodolégica de la entidad consultora a cargo del disefio final. Las razones de este
resultado fueron, primero, la designacién de nuevos facilitadores responsables de la etapa
de disefio final y, segundo, una asignacién menor ostensiblemente de tiempo de la entidad
al acompafiamiento de esta etapa de evolucién del proyecto. La consecuencia de estas dos
falencias fue una merma en la calidad de la facilitacién/acompafamiento a los actores y asi
en el grado de internalizacién de la gestién de riesgos en las acciones del Programa.

En consideracién de lo anterior, es posible afirmar que la internalizacién de la gestién de
riesgos estd en proceso, puesto que aun es insuficiente el grado de conocimiento y la préctica
adquirida por el equipo humano de ATICA. Una necesidad, en este sentido, serd el apoyo
de expertos en la temdética para realizar un seguimiento a la aplicacién de la metodologia
generada en la experiencia piloto.

Aprendizaijes

El involucramiento de los actores en iniciativas propias de gestién de riesgos tiene
en el proceso de gestiéon participativa municipal de proyectos, vigente en Bolivia,
un escenario de partida muy valioso para consolidarse, por cuanto exige como
uno de sus principios la participaciéon concurrente de todos los actores presentes
en el municipio para lograr el manejo sostenible de los recursos naturales y el de-
sarrollo sostenible en general. En consecuencia, las acciones de cooperacién para
promover la intfegracién de la gestién de riesgos en el drea rural deben aprovechar
esta oportunidad.

Bajo el marco normativo-institucional vigente y las facilidades provistas por las herra-
mientas de Enfoque Demanda Calificada, la facilitacién de procesos de planificacién
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de proyectos productivos con gestién de riesgos no confronta mayores dificultades
metodolégicas para involucrar a los actores, pero si requiere un acompafiamiento
sistemdtico a estos Ultimos para consolidar el buen ejercicio de sus roles. En conse-
cuencia, los programas de apoyo para integrar la gestién de riesgos en el desarrollo
municipal necesitan visualizar que la apropiacién de este enfoque por parte de los
actores serd resultado de un proceso de mediano plazo.

Durante el proceso de integracién del concepto de gestion de riesgos en los roles
de los actores, es importante establecer los limites de la accién facilitadora de una
entidad de apoyo como ATICA para evitar que la facilitacién no suplante los roles
de los actores ni tampoco los deje al azar o sin orientacién bdsica para que estos
actGen bajo un nuevo enfoque de gestién de proyectos.

La creacién de un nuevo actor gestor (Comité Impulsor) del proyecto no garantiza
mejores resultados en la agilidad de la gestién del proyecto con el gobierno local
debido a que los integrantes del Comité Impulsor no siempre disponen de las ca-
pacidades para efectuar la interlocucién directa con las autoridades municipales
y los otros actores.

Las acciones de difusién y capacitaciéon de los actores en el tema de gestién de
riesgos deben reconocerse como necesarias y de contribucién preponderante para
la apropiacién del enfoque por parte de los actores y la integracién del mismo en la
cartera de responsabilidades inherentes a la planificacién participativa municipal.

Los oferentes de servicio del disefio final y la ejecucién de proyectos son actores
fundamentales para lograr la consolidacién tangible de iniciativas locales de gestién
de riesgos en los proyectos productivos. De la misma manera, los proyectos de co-
operacién en esta temdtica no deben ignorar acciones orientadas a estos actores.

Es deseable que los prestadores de servicios del disefio final de proyectos mantengan
una comunicacién fluida con los demdés actores para coadyuvar con la continuidad
del contenido central de la demanda profundizada y ademds que tengan expe-
riencia tedrico-prdctica sobre la temdtica
de riesgos. En este sentido, se observa
como necesario que en los términos de
referencia se especifique como requisito
este aspecto.

LA ARTICULACION DE LA GESTION
DE RIESGOS EN EL PROYECTO
PRODUCTIVO

Es importante indicar, al inicio de esta seccién, que
una vez vistos, discutidos y analizados los proyectos
de EDC que ha desarrollado ATICA, los proyectos
productivos tienen actividades de mitigacién, pero
desde una perspectiva muy empirica y sin las ba-
ses de diagndstico que permitan definir acciones
racionales de mitigacién dentro del marco de la
gestién de riesgos.

La gestién de riesgos, por su cardcter preventivo
y de planificacién, no genera la motivacién ne- Configuracién del escenario de riesgos sobre un mapa parlante, Comunidad Chajra

Mayu.
29 I

cesaria en las comunidades campesinas al ser
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productos intangibles en un primer momento. Por otro lado, tanto en Chajra Mayu como
en Dian Pampa se observé que la poblacién local vive en condiciones de vulnerabilidad,
sin darse cuenta de que con el tiempo el riesgo se va incrementando hasta que se rompe el
equilibrio y ocurre el “desastre” con consecuencias fatales.

Debido a este reconocimiento, el desafio de movilizar a los actores locales en favor de la
gestién de riesgos fue planteado a partir de un mecanismo motivador mds tangible, de cono-
cimiento amplio y demanda comUn en los municipios rurales, que es el proyecto productivo
inscrito en la planificacién municipal.

Mds a detalle, los grupos meta de Chajra Mayu y Dian Pampa comprendieron la importancia
de incluir actividades de mitigacién en sus proyectos productivos con base en el entendimiento
previo de la siguiente légica manejada por los facilitadores:
1° Que la prioridad del proyecto productivo es lograr los resultados, efec-
tos e impactos deseados por los agricultores (cumplimiento de la Hipdtesis de
Impacto Campesina) y que estos se mantengan por mucho tiempo.

2° Que para hacer realidad la HICA es necesario que el planteamiento del
proyecto cumpla ciertos requisitos, por ejemplo:

e Una formulacién posible de lograr, es decir, que sea factible desde el punto de
vista técnico, social, financiero, etc.

* Que tome en cuenta medidas para que la capacidad productiva se conserve
(que los suelos mantengan su “fuerza”, “que el agua de riego siempre esté
disponible y alcance para todos”, etc.).

*  Que incluya medidas de prevencién con el fin de que ciertos desastres no afecten
directa o indirectamente a las “mejoras”, resultados e impactos logrados con
el proyecto.

Ronda de discusién en un taller participativo de identificacién de demanda, Comunidad Dian Pampa.




r CONSTATACIONES Y APRENDIZAJES

3° Que el “buen uso” de los recursos naturales y la superacion de ciertas
“debilidades” (vulnerabilidades) de las comunidades ayuden a disminuir las
posibilidades de ocurrencia y los efectos de los desastres.

En esta légica de facilitacion, el “empalme” arménico de las herramientas de Enfoque De-

manda Calificada y Gestién de Riesgos (por ejemplo, entre HICA y escenario de riesgos) fue

un factor de éxito, como ya fue ampliamente explicado en el capitulo 2. El resultado de la

aplicacién de la misma se presenta en el cuadro 8.

Cuadro 8
Insercion de la gestion de riesgos en el planteamiento de los proyectos
productivos de Chajra Mayu y Dian Pampa

Proyecto “Apoyo a la produccién agricola Proyecto “Manejo de recursos naturales para
orgdnica” reducir la vulnerabilidad a desastres”
(Situacion “antes” del desastre) (Situacion “después” del desastre)

Componentes Componentes

1. Infraestructura de riego (microriego). 1. Construcciones civiles (mejoramiento del sistema
de riego).

2. Diversificacién/intensificacién de la produccién. 2. Conservacién de suelos (construccién de
defensivos, reforestacién, CS en laderas).

3. Asistencia técnica para la produccion. 3. Manejo de plaguicidas.

4. Apoyo a la comercializacién. 4. Apoyo a la comercializacién.

5. Manejo sostenible del suelo y la vegetacion. 5. Gestién de riesgos.

Fuente: elaboracién propia.

Como se puede observar en el Cuadro 8, la introduccién de la gestién de riesgos en pro-
yectos productivos, dependiendo de las caracteristicas socioeconémicas de las localidades,
el estado en el proceso de la gestién de riesgos y de la misma facilitacién, toma dos formas:
la primera (caso del proyecto de Chajra Mayu) como elemento transversal de los compo-
nentes del proyecto y la segunda (caso del proyecto de Dian Pampa) como un componente
especifico y adicional del proyecto productivo.

Finalmente, es importante mencionar que en beneficio del Enfoque Demanda Calificada o
mas concretamente de la formulacién de un proyecto productivo, la légica de facilitacién
basada en la gestiéon de riesgos contribuyé a dotar a los facilitadores y actores locales de
aspectos y herramientas adicionales para verificar de forma mas completa la factibilidad
del proyecto productivo.

Aprendizajes

Es factible concretar la articulacién de la gestion de riesgos en el proyecto productivo
utilizando como dispositivo motivador las expectativas de efecto- impacto, de las
comunidades, esperadas del funcionamiento de aquellos. En este propésito, las
herramientas de Enfoque Demanda Calificada y Gestién de Riesgos son medios
prdcticos para la facilitacién de los procesos participativos de planificacién.

Un dispositivo adicional para favorecer la insercién de la gestién de riesgos en los

proyectos productivos es la utilizacién de ejercicios o simulaciones de “cuantifica-

cién del impacto”. Con estos es muy posible que la conciencia de la importancia

de la planificacién tome mayor relevancia al cuantificar los dafios en términos de
Y

dafios y pérdidas, sean estas de orden econémico o de vidas humanas.
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En la l6gica usual de facilitacién de técnicos de entidades prestadoras de servicios
y de cooperaciéon como ATICA, la articulacién de la gestién de riesgos en lo pro-
ductivo es posible resaltando la necesidad de ser coparticipes de planteamientos
de desarrollo local con mayores probabilidades de sostenibilidad. En este sentido,
un avance que debe aprovecharse en nuestro medio es la creciente sensibilidad
de los actores respecto a la necesidad de manejar sosteniblemente los recursos
naturales.

La articulacién de la gestién de riesgos en el proyecto productivo, bien lograda en
la etapa de profundizacién de la demanda, no asegura que se concrete en la etapa
de ejecucién del proyecto puesto que depende de la participacién e influencia de
nuevos actores que pueden desvirtuar el planteamiento local.

El dmbito de intervencién en la tematica de “riesgos” no es solamente el nivel micro
o de proyectos comunales, sino también los niveles mayores como el departamen-
tal y regional. Por esta razén se sugiere a los gobiernos municipales articular la
elaboracién del sus “escenarios de riesgos” al menos con la planificacién depar-
tamental.

Visita de reconocimiento en campo con actores, Comunidad Dian Pampa.
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3.LECCIONES APRENDIDAS:
APUNTES FINALES

DIEZ LECCIONES APRENDIDAS

Los aprendizajes obtenidos por campo de observacién de la sistematizacién de la experiencia
son el sustento para formular un nuevo conjunto de lecciones aprendidas de cardcter mas
global. Estas son:

1.

El éxito de la facilitaciéon de un proceso participativo de elaboracién de un pro-
yecto productivo con medidas de GR depende de un entendimiento bdsico de las
caracteristicas socioeconémicas y de la evolucién histérica del manejo de RRNN
de la localidad.

Un proceso local de formulacién de iniciativas de GR en un proyecto productivo
es posible cuando se usa como elementos motivadores los servicios econdmicos
tangibles que brindan los RRNN del territorio, la expectativa de mantener los ni-
veles de dichas utilidades econémicas y la dependencia de estas dos condiciones
de un manejo sostenible de los RRNN.

La ubicacién de una comunidad en el “antes” o en el “después” del proceso de
GR no es un factor determinante para que los actores locales movilicen acciones
de GR en el desarrollo de sus actividades econémicas.

En comunidades sin experiencia de desastres, la valoracién de la importancia de
la GR en las actividades productivas es mejor valorada por la presentacién de ex-
periencias de desastre de ofras poblaciones con escenarios de riesgos similares.

Las herramientas de andlisis de la gestién de riesgos (escenario de riesgos y
gréfico de relaciones) se constituyen en verificadores participativos de la fac-
tibilidad de la Hipdtesis de Impacto Campesina (HICA) y entonces del mismo
proyecto productivo.

Las amenazas y vulnerabilidades identificadas en un territorio son indicadores
fundamentales de los componentes necesarios a incluir el proyecto productivo
para asegurar su factibilidad y sostenibilidad de efectos-impactos.

En la gestién municipal de proyectos, los logros de la intervencién a nivel micro
(proyectos comunales) con el tema de GR deben ser complementadas indispen-
sablemente por una valorizacién tangible del mismo por parte de los actores del
nivel meso (gobiernos municipales), que se traduzcan en medidas concretas (por
ejemplo: politicas de inversién y manejo de RRNN).

Los prestadores de servicios representan un actor fundamental en el éxito de la
gestién participativa de proyectos productivos con GR, puesto que de sus compe-
tencias de adaptar tecnologias, practicas y metodologias (con una perspectiva de
gestién los riesgos) depende el planteamiento factible y sostenible del proyecto.

La internalizacién del enfoque de gestién de riesgos en una entidad de apoyo al
desarrollo depende de que el mismo sea comprendido por toda la organizacién
como un tema transversal que requiere la asignacién tangible de recursos para
su concrecién en las acciones.
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10. La incorporacién de la gestién de riesgos en la formulacién participativa de pro-
yectos productivos, mds que mayores costos (tiempo, recursos humanos), exige
un esfuerzo en el cambio de la |6gica de plantear un proyecto de los actores
(destinatarios, facilitadores, prestadores de servicio) que se base en las nociones
de prevencién y sostenibilidad de los resultados-efectos.

BUENAS PRACTICAS

A continuacién se destacan aspectos de la experiencia a ser tomados en cuenta como buenas
prdcticas:
La movilizacién del trabajo de grupos en los talleres de profundizacién de la de-
manda para lograr un mayor dinamismo en la participacién de los agricultores
integrantes del grupo meta. Se recomienda que las actividades del taller se realicen
en grupos reducidos (mdximo ocho personas) cuando es necesaria la recuperacién
de insumos de la mayor parte de los asistentes.

El manejo de términos locales para explicar en forma més comprensible los concep-
tos manejados de amenazas y vulnerabilidades. Resulta una buena préctica utilizar
como sinénimo local de amenazas el término “peligros” y de vulnerabilidades la
palabra “debilidades”.

El empleo de pausas en el desarrollo de los talleres aproximadamente después de
cada tres horas de trabajo continuo, con la finalidad de aprovechar efectivamente
la capacidad de atencién y participacién activa de la gente en un taller efectuado
en ambientes cerrados.

Visita de reconocimiento con actores locales organizados en grupos
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La utilizacién de la herramienta del escenario de riesgos como introduccién al
segundo taller de profundizacién de la demanda, a manera de refrescar los avan-
ces del primer taller y ratificar los componentes posibles a integrar en el proyecto
productivo.

La ejecucién del recorrido de campo con la elaboracién previa del escenario de
riesgos y del grdfico de relaciones, en beneficio de una corroboracién en el terreno
de la necesidad de considerar en el proyecto productivo medidas de gestién de
riesgos.

FACTORES DE EXITO

Como resultado de la experiencia se observan los siguientes factores de éxito:
La complementariedad de partida que ha tenido el Enfoque Demanda Calificada
con el de Gestién de Riesgos en términos de la metodologia participativa y las
herramientas, ventaja que propicié en los grupos locales la reflexién del proyecto
productivo, pero con una perspectiva adicional de gestionar riesgos.

La utilizacién del vinculo entre gestion de riesgos, y la factibilidad de alcanzar los
resultados y efectos del proyecto durante el trabajo participativo de elaboracion
del proyecto. Esta fue una medida clave de la facilitacién para motivar el uso de
nociones de prevencién de los demandantes del proyecto productivo.

La utilizacién del escenario de riesgos como herramienta complementaria del

Enfoque Demanda Calificada, debido a que contribuyé en:

v Laidentificacién de las amenazas causantes de desastres naturales, por ejemplo,
la deforestacién.

v Elreconocimientoy la comprensién de que muchos de los peligros son causados
por los mismos agricultores o por ellos en combinacién con la naturaleza.

Asentamientos vulnerables en una zona suceptible a deslizamiento e inundacién
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v La demostraciéon a la poblacién local de que ellos pueden mejorar las condi-

ciones de “riesgo” actuales.

v La identificacién de fortalezas y debilidades del grupo meta del proyecto, dato
importante para la formulacién del proyecto.

La aofinidad del OFS con el tema de gestiéon de riesgos para garantizar una recu-
peracién y complementacién del planteamiento local de medidas de prevenciéon
logrado por los beneficiarios con la elaboracién del perfil de proyecto.

“FALLAS” POR CORREGIR

De la experiencia se destacan tres aspectos que deben ser corregidos:
La concentracién temdtica excesiva en el primer taller de profundizacién de la
demanda, resultante del desarrollo de las tareas planificadas para este primer
taller y la necesidad adicional de explicitar los significados de EDC y GR. En la
experiencia se observé que los agricultores resultaron agobiados por la cantidad
de mensajes emitidos en un solo taller, aspecto que en ciertos momentos conllevéd
el riesgo de perder el hilo conductor y los productos esperados de este primer taller

de profundizacién.

La suspensidn del taller de presentacién y validacién del contenido del perfil de
proyectos al grupo destinatario (caso del proyecto de Dian Pampa). Se considera
gue este hito recomendado por Enfoque Demanda Calificada es de ejecucién
ineludible para asegurar la apropiacién del proyecto por los beneficiarios.

La facilitacién poco sistemdtica del proceso de transicién de la profundizacién de
p p
demanda al disefo final del proyecto. Se evidencié que esta “falla” tiene el riesgo
proy
de causar una pérdida de los elementos esenciales del proyecto definidos en la
p
profundizacién de la demanda, entre estos, por ejemplo, la inclusién de medidas
de GR en el proyecto productivo; asimismo, demoras en el proceso de contratacién
de servicios, contratacién de una entidad consultora no calificada, etc. La supe-
racién de la “falla” supone la clarificacién oportuna de los roles de los actores

correspondientes.



